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Tribunal de Contas do Estado da Bahia

RESOLUGAO N° 000053/2021

Aprova o Sistema de Capacitagdo e
Desenvolvimento de Pessoas no ambito do
Tribunal de Contas do Estado da Bahia.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA (TCEIBA), reunido em
sessdo plenaria, no uso de sua competéncia e tendo em vista o disposto nos
artigos 80 e 82, |, da Lei Complementar n® 005/1991, e

CONSIDERANDO que a Resolucao n° 000106, de 22 de agosto de 2017, aprovou
as politicas, diretrizes e modelo de gestdo de pessoas no ambito deste TCE/BA,
atendendo ao quanto ja preconizava o Plano Estratégico deste Tribunal para o
periodo 2014-2017;

CONSIDERANDO que o diagnostico realizado por empresa especializada
forneceu insumos para que fosse adotado o Modelo de Gestao por Competéncias
neste Tribunal de Contas, tendo como subsistemas o Planejamento e Provimento
de Pessoal, a Avaliagdo de Desempenho, a Capacitacdo e Conhecimento, e
Estrutura de Carreira;

CONSIDERANDO que as politicas de gestdo de pessoas do TCE/BA sao
instrumentos orientadores que subsidiam a construgdo e operacionalizacao de
cada subsistema previsto e, especificamente, o que € pertinente ao
desenvolvimento de pessoas;

CONSIDERANDO que o Plano Estratégico (PE) 2018-2021 deste Tribunal de
Contas, aprovado mediante a Resolu¢do n® 000138, de 07 de novembro de 2017,
estabeleceu como um dos objetivos estratégicos “Desenvolver a Cultura Orientada
para Pessoas e Resultados”;

CONSIDERANDO que o supracitado Plano Estratégico definiu como iniciativas
estratégicas, dentre outras, “Implantar Politica de Gestao de Pessoas” e “Implantar
Sistema de Capacitacao e Desenvolvimento de Pessoas”;

CONSIDERANDO que o0 avanco das iniciativas e os resultados alcancados serdo
avaliados através de indicadores e confrontados com as metas estabelecidas no
PE 2018-2021;
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CONSIDERANDO que o desenvolvimento dos profissionais do TCE/BA sera
pautado nas competéncias mapeadas a partir do planejamento estratégico, das
necessidades da Instituicdo e unidades organizacionais, e de novas demandas
gue venham a surgir devido a mudancas legais, processuais e/ou politicas, a fim
de capacitar sua forga de trabalho em prol dos objetivos e metas definidos;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Sistema de Capacitacdo e Desenvolvimento de Pessoas no
ambito do Tribunal de Contas do Estado da Bahia (TCE/BA).

CAPITULO |
Dos principios

Art. 2° A gestdo da politica e diretrizes de capacitacdo e desenvolvimento de
pessoas € de competéncia da Escola de Contas Conselheiro José Borba Pedreira
Lapa (ECPL), unidade integrante deste Tribunal de Contas, e rege-se pelos
seguintes principios:

| - alinhamento das acdes de capacitacdo e desenvolvimento de pessoas aos
objetivos estratégicos, valores, visdo e missao do TCE/BA;

Il - foco das agbes educacionais na disseminagdo dos valores corporativos —
educacao corporativa;

lll - planejamento integrado das acdes de educacao corporativa, consubstanciado
na articulagdo entre o processo de capacitagdo/desenvolvimento e 0s processos
de avaliacdo de desempenho e de planejamento estratégico e operacional;

IV - aprendizagem como um processo de educacado continuada e oportunidades
iguais de participacao;

V - capacitacao/educacao corporativa como um sistema de formacao de pessoas
baseado em competéncias e desenvolvimento dos servidores nas competéncias
mapeadas;

VI - formacéo profissional abrangente, sem prejuizo da especializacao;

VII - participagao do servidor nas acbes de capacitacado e desenvolvimento como
condicdo essencial para o seu desenvolvimento na carreira;
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VIl — Os termos: acdo educacional, acdo de educacdo corporativa, acdo de
educacdo continuada, acdo de capacitacdo e acdo de desenvolvimento
equiparam-se para os fins desta Resolucao.

CAPITULO Il
Das diretrizes

Art. 3° O processo de capacitacdo e desenvolvimento de pessoas do TCE/BA tem
como base o mapeamento das competéncias essenciais e profissionais, servindo-
se da avaliagio de desempenho para a concepcdo dos planos de
desenvolvimento individual de cada servidor, a partir dos quais se dara a definicdo
das acdes de capacitacao e desenvolvimento.

Art. 4° O sistema de capacitacéo e desenvolvimento de pessoas do TCE/BA
observaréa as seguintes diretrizes:

| - adotar metodologia, a ser aplicada sistematicamente, para o levantamento das
necessidades de capacitagdo e desenvolvimento, atuando proativamente na
gestao da capacitacado/educacao continuada;

Il - desenvolver programas de capacitacdo com base nas competéncias
mapeadas, em consonancia com as estratégias do TCE/BA (Plano Estratégico),
focando em demandas gerais da InstituicAio e em demandas especificas, por
espaco ocupacional,

lll - estabelecer os meios de desenvolvimento mais adequados as necessidades
de capacitacdo, observando as técnicas atualizadas e tendéncias de mercado,
estilos de aprendizagem, conteaddo a ser transmitido e disponibilidade
orcamentaria do TCE/BA,

IV - utilizar a avaliacdo de desempenho por competéncias como insumo para a
indicacao das necessidades de desenvolvimento dos servidores;

V - prover os servidores de informagdes fidedignas e atualizadas quanto ao seu
desempenho e perfil profissional, permitindo que estes definam, em conjunto com
0 seu chefe imediato, o Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) para preencher
as lacunas e aprimorar seu desempenho, de forma alinhada as competéncias
mapeadas e aos resultados esperados;

VI - ofertar as oportunidades de desenvolvimento de competéncias profissionais
(comportamentais e técnicas), a partir das prioridades identificadas no Plano de
Desenvolvimento Individual, construido com base nas necessidades de
desenvolvimento de competéncias de cada servidor;
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VIl - estabelecer ferramentas de medicdo da efetividade das capacitacdes para o
TCE/BA, com vistas ao retorno claro e observavel dos investimentos realizados
pela Instituicéo;

VIII - estimular a producdo e disseminacdo dos conhecimentos e experiéncias
adquiridas, através de atividades em grupo, discussdes, atividades praticas e
outros meios adequados;

IX — zelar pela fiel elaboracéo dos planos de desenvolvimento individual cabendo
ainda aos gestores comunicar as expectativas de desempenho aos seus
liderados;

X - desenvolver estilos gerenciais participativos;

Xl - estimular a criatividade e fomentar a producédo cientifica dos servidores,
através da divulgacdo dos trabalhos dos cursos de pos-graduagdo e outros de
relevancia comprovada.

CAPITULO Il
Das atribuicdes da ECPL

Art. 5° S0 atribuicbes da Escola de Contas Conselheiro José Borba Pedreira
Lapa (ECPL):

| - promover o desenvolvimento de competéncias profissionais (comportamentais e
técnicas) e a educagédo continuada dos servidores do TCE/BA,;

Il - promover a formagé&o basica de novos servidores;

lll - promover acBes de gestdo de conhecimentos para o publico interno do
TCE/BA,

IV - promover acOes de capacitacdo para o publico externo (jurisdicionados e
controladores sociais).

Art. 6° Visando dar cumprimento as suas atribuicbes, a ECPL devera:
| - elaborar, anualmente, o planejamento de capacitacao e desenvolvimento;

Il - consolidar, em até 10 (dez) dias corridos da conclusdo de seu preenchimento
no sistema informatizado de avaliacdo de desempenho, os Planos de
Desenvolvimento Individual — PDIs (de responsabilidade dos gestores de cada
unidade, em conjunto com seus subordinados), por unidade e natureza, mediante
0 agrupamento das areas de conhecimento demandadas, a fim de otimizar o
aproveitamento das acdes educacionais para 0 maior numero possivel de
servidores;
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lll - elaborar a Matriz de Areas de Conhecimento (composta de fichas detalhadas
das areas de conhecimento), a partir dos PDIs consolidados, e submeté-la a
validagéo do chefe imediato da unidade demandante;

IV - atualizar o contetudo das fichas ou criar novas fichas de conhecimento a partir
de exigéncias legais, necessidades identificadas pela ECPL e/ou revisdo/alteracao
no mapeamento de competéncias;

V - encaminhar a Matriz de Areas de Conhecimento as unidades do TCE/BA, para
fins de conhecimento reciproco das demandas por capacitacdo, a partir da qual
sera definida a Trilha de Capacitacdo a ser aplicada para o desenvolvimento de
cada servidor em seu espaco ocupacional;

VI - definir a priorizacdo das acdes educacionais a serem realizadas em cada
ciclo, em conjunto com o0s gestores das unidades e de acordo com a
disponibilidade orcamentaria/financeira, observando a seguinte ordem de selecao:

a) acdes prioritarias conforme o Plano Estratégico;

b) acdes para suprir os gaps da avaliacdo por competéncia;

c) acOes que possuam maior numero de servidores demandantes;

d) acdes que representam continuidade de programas de formacdao ja iniciados.

Paragrafo Unico A priorizacdo das acdes voltadas para o Controle Externo devera
ser realizada no ambito do Comité de Auditoria, de forma que o plano de
capacitacao esteja em consonancia com a programacao auditorial.

VII - definir o quantitativo de participantes para o desenvolvimento de cursos na
modalidade presencial, de acordo com a complexidade do conteudo e a demanda,;

VIII - proceder de forma que o cumprimento da carga horaria minima seja
efetivado atendendo a participacdo do servidor de, ao menos, 70% da carga
horaria minima em cursos que contemplem as &reas de conhecimento definidas
para o0 espaco ocupacional do servidor e podendo ser de até 30% nos demais
cursos previstos no programa de capacitagéo e desenvolvimento que ndo estejam
diretamente relacionados ao espaco ocupacional do servidor, ou outro percentual

definido nas Diretrizes para o Planejamento Operacional anual;

IX - zelar pela participagdo equitativa dos servidores do TCE/BA nas acbes de
capacitacdo e desenvolvimento, de modo que o servidor seja contemplado, de
forma conjunta, com carga horaria minima de 20 (vinte) horas anuais;
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X - atuar por programas de capacitacdo/educacao continuada, na forma disposta
no Anexo, podendo ser alterado de acordo com as necessidades identificadas
(acrescentar, ajustar ou extinguir programas);

Xl - definir acbes de capacitacdo e desenvolvimento para jurisdicionados e
controladores sociais e/ou destinar-lhes vagas em acbes promovidas pelo
TCE/BA,

XIl - definir a modalidade, metodologia de aplicacdo, material didatico/pedagogico
e 0S recursos necessarios;

Xl - revisar, periodicamente e conforme normativo vigente, o planejamento de
capacitacao/desenvolvimento e a carga horaria prevista de participacao, a fim de
ajusta-los, caso necessario;

XIV - fornecer certificados de participacéo nas a¢gdes educacionais internas;

XV - viabilizar a avaliagdo permanente dos treinandos pelos instrutores (ambiente
de capacitacao) e pelo chefe imediato (ambiente funcional), e de instrutores pelos
treinandos, e posterior certificagao;

XVI - viabilizar a avaliacdo permanente das a¢bes de capacitacao, a fim de que
sejam projetadas a sua atualizacdo e melhoria continua;

XVII - instituir banco de instrutores internos e manter cadastro de professores e
instituicées, nacionais e internacionais, com 0s quais possa articular-se segundo
as necessidades de capacitacédo e desenvolvimento;

XVIII - propor e fomentar convénios/acordos de cooperagcdo técnica com
universidades, faculdades, tribunais de contas, escolas de governo e outras
instituicdes, visando ao intercambio de informacfes e a realizacdo conjunta de
acOes, quando couber;

XIX — aprimorar constantemente os controles internos da ECPL relativos as a¢fes
de capacitacdo e desenvolvimento de pessoas;

XX - promover a divulgacdo permanente das acbes de capacitacdo e
desenvolvimento de pessoas.

81° A execucdo das ag¢les de educacgdo continuada sera norteada por programas,
de forma a permitir o0 seu acompanhamento, revisdo e avaliacdo, bem como o
reconhecimento, através de séries histéricas e indicadores apropriados, da
contribuicdo de cada programa para o desenvolvimento individual e institucional.
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82° Os programas de capacitacdo representam um conjunto de acdes
educacionais que possuem publico-alvo e objetivos comuns. Competéncias
elencadas no ambito interno do TCE/BA podem servir em grande medida para
atender também a jurisdicionados, respeitadas as particularidades de demanda.

83° As acOes educacionais integrardo cada programa de capacitacdo; o0s
programas de capacitacao integrardo o plano de capacitacdo anualmente definido
pela ECPL.

84° No ambito de cada programa, deverdo ser identificadas as parcerias
institucionais, se necessarias, ao desenvolvimento das acdes.

CAPITULO IV
Da aprendizagem formal

Art. 7° A aprendizagem formal envolve a¢cbes de desenvolvimento nos segmentos
de demandas permanentes e demandas especiais.

81° As demandas permanentes referem-se a formacao/desenvolvimento nas
competéncias profissionais (comportamentais, de lideranca e técnicas).

§2° As demandas especiais referem-se aos eventos de curta duragdo (seminarios,
congressos, palestras, dentre outros) e eventos de longa duracéo (pos-graduacao:
especializacdo, mestrado e doutorado).

Art. 8° Sao requisitos para o servidor participar do segmento de Demandas
Permanentes:

| - estar alocado em Espaco Ocupacional com competéncias relacionadas ao tema
abordado na acao educacional,

Il - constar formalmente no Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) a indicagéo
da necessidade ou interesse de participacdo na acdo educacional, devendo o
mesmo ter validade de 01 (um) ano e podendo ser revisto conforme necessidade
de desenvolvimento de novas competéncias ou de movimentacéo do servidor;

lll - estar compativel com a Trilha de Capacitacdo correspondente, composta
pelas areas de conhecimento de cada Espaco Ocupacional, identificadas como
necessarias para a aplicacdo das competéncias técnicas mapeadas.

Art. 9° Sdo requisitos para o servidor participar do segmento de Demandas
Especiais externas custeadas pelo TCE/BA:

| - se a acdo néo for disponibilizada pelo TCE/BA;
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Il - estar alocado em Espaco Ocupacional com competéncias relacionadas ao
tema abordado na agdo educacional e/ou a ac¢do educacional ter adesdo as
demandas constantes do Plano de Desenvolvimento Individual,

lll - se o conteudo programatico ofertado pela instituicdo externa contemplar, no
minimo, 70% do previsto nas fichas de conhecimento elaboradas pela ECPL;

IV - n&o ter participado de a¢des educacionais do segmento Demandas Especiais
externas com a mesma tematica nos ultimos 12 (doze) meses;

V - ter, no minimo, 06 (seis) meses de trabalho efetivo no TCE/BA,;

VI - ser formalizada pelo solicitante, por meio da plataforma E-sol, aprovada pelas
chefias mediata e imediata, mediante justificacdo fundamentada, posteriormente
aprovada pelo Diretor da ECPL, a partir da analise do conteddo programatico e
conforme disponibilidade orcamentaria/financeira, e autorizada pelo Conselheiro
Presidente do TCE/BA;

VII - o servidor devera inserir na Plataforma E-sol a devida comprovacdo com a
respectiva carga horaria, através de certificado ou outro meio verificador emitido
pela entidade promotora.

81° A inscricdo em acdes educacionais internas, promovidas pelo proprio TCE/BA,
serd efetivada mediante a confirmagéo da participacdo do servidor pelo seu chefe
imediato.

82° A participacdo em acOes educacionais de longa duracdo (pos-graduacéo)
custeada pelo TCE/BA devera ser precedida de processo seletivo, de acordo com
normativo especifico.

Art. 10 As aclOes educacionais poderdo ser realizadas nas modalidades
presencial, a distancia ou semipresencial.

81° O material a ser utilizado nas acbes de capacitacdo podera ser previamente
enviado pela ECPL aos participantes.

8§2° A critério da ECPL, a autorizagdo de participacdo em ac¢bes educacionais
poderd ser condicionada ao estabelecimento de compromisso (Termo de
Compromisso) de aplicacdo e/ou disseminacdo de conhecimentos por parte do
servidor, nas demandas especiais.

83° Devem ser observados os procedimentos constantes do portal deste TCE
(menu Educagéo Corporativa), para solicitagdo de agdes educacionais, podendo
ser normatizados outros procedimentos relacionados a matéria por Ato da
Presidéncia.

CAPITULO V
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Da avaliacao das acdes de capacitacao e desenvolvimento

Art. 11 A avaliacdo das acdes de capacitacdo e desenvolvimento devera ser
efetuada, gradativamente, nos seguintes niveis:

| - nivel um: focar as reacdes imediatas dos participantes dos cursos, entendidas
agui como o seu grau de satisfacdo (avaliacdo de reacéo). Sera realizada através
de formulério especifico, aplicado imediatamente apds a execucdo da acdo
educacional, contendo questbes que abrangem: a) conteudo - adequacdo a
necessidade do publico-alvo, alinhamento com a competéncia a qual esta
relacionada e relevancia para a rotina de trabalho; b) recursos utilizados -
adequacao; c) facilitadores da aprendizagem/ instrutores - conhecimento,
metodologia, didatica, qualidade do material instrucional, cumprimento do plano de
curso; d) infraestrutura — recursos fisicos;

Il - nivel dois: focar o aprendizado dos participantes em termos de ganhos em
competéncias, conhecimentos e habilidades (avaliacdo de aprendizado). O
formato da avaliagédo sera definido pelo instrutor e devera ter a anuéncia da ECPL.

lll - nivel trés: focar mudancas e melhorias provocadas pela aplicacdo das acdes
no trabalho, entendidas como os resultados/impacto das a¢des e producdo de
ganhos e produtividade e qualidade nas rotinas de trabalho (avaliacdo de
resultado/impacto). Podera ser utilizada para verificacdo da evolucdo das
competéncias de forma setorial ou individual.

81° Os chefes imediatos das unidades tém corresponsabilidade com o0 processo
de avaliacdo das acdes de capacitacao e desenvolvimento.

82° As avaliacdes, nas trés dimensodes indicadas, devem ser implementadas de
forma gradativa, a critério da ECPL.

83° Para as dimensdes Il e lll, podera ser adotada selecdo amostral dos cursos
realizados, com base em sua relevancia para o trabalho da unidade, de forma que,
a cada exercicio, uma amostra em torno de 10% seja objeto de avaliacdo no
segundo e terceiro niveis.

CAPITULO VI
Dos controles internos

Art. 12 A fim de aperfeicoar seus controles internos e garantir a avaliacdo dos
programas implementados e o monitoramento dos indicadores estabelecidos no
Plano Estratégico e no Plano Operacional, a ECPL devera:
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| - institucionalizar instrumentos de controle das acbdes educacionais (promovidas
pelo TCE/BA e por outras instituicdes), contemplando: quadro de instrutores e
portfélio do instrutor (interno e externo), quadro de entidades de ensino, contetddo
programético, capacitacfes realizadas e controle de horas por servidor (por
unidade e natureza), lista de frequéncia, avaliagdo do instrutor, avaliacdo do
treinando, mecanismo de certificacao;

Il - elaborar, trimestralmente, para fins gerenciais e de transparéncia, com
divulgacdo na intranet e encaminhamento a Presidéncia, relatorio de
acompanhamento das a¢fes de capacitagdo e desenvolvimento de pessoas, com
0S seguintes elementos basicos: a) acfes de capacitacdo e desenvolvimento
realizadas; b) periodo de realizagdo; c) quantitativo de participantes; d) frequéncia
meédia obtida; e) avaliacdo média dos treinandos e avaliacdo média dos instrutores
(n&o deverao ser consignados os nomes); f) resultados alcancados no periodo, em
comparacao com os indicadores estabelecidos, de forma a verificar o grau de
execucdo das acgbOes e proporcionar a construgcdo de séries histéricas ou
estatisticas especificas; g) recomendacoes;

lll - divulgar as informacdes relativas a programacéo das acdes de capacitacédo e
desenvolvimento de pessoas, para fins de conhecimento pelas unidades do
TCE/BA e posterior habilitacao.

Art. 13 Esta Resolucédo entrara em vigor na data de sua publicacao.

Art. 14 Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

Sala das Sessbes, em de de 2021.

Conselheiro GILDASIO PENEDO FILHO
Presidente

Conselheiro MARCUS VINICIUS DE BARROS PRESIDIO
Vice-Presidente

Conselheiro INALDO DA PAIXAO SANTOS ARAUJO
Corregedor

Conselheira CAROLINA MATOS ALVES COSTA
Relatora
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Conselheiro PEDRO HENRIQUE LINO DE SOUZA
Decano

Conselheiro ANTONIO HONORATO DE CASTRO NETO

Conselheiro JOAO EVILASIO VASCONCELOS BONFIM
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ANEXO
PROGRAMAS DE CAPACITAGAO

I - Programa de Inovacao e Ampliacdo de Conhecimentos - membros
TCEI/BA

Publico-alvo: Conselheiros, Conselheiros Substitutos, Procuradores de Contas.

Objetivo: possibilitar 0 acesso a tematicas atuais e relevantes para o cenario do
controle externo nacional, por meio de seminarios, congressos, palestras e
encontros técnicos.

Composicdo: Acbes educacionais inseridas nos programas “Ciclo de Palestras”,
“TCE em Debate”, “Jornadas Técnicas”, encontros técnicos promovidos pelo IRB e
ATRICON, dentre outros.

Il - Programa de Inovacdo e Ampliacao de Conhecimentos - servidores
TCEIBA

PUblico-alvo: Servidores do TCE/BA.

Objetivo: ampliar os conhecimentos dos servidores do TCE/BA, por meio de
seminarios, congressos, mesas de debate, oficinas e encontros técnicos.

Composicdo: Acdes educacionais inseridas nos programas “Ciclo de Palestras”,
“TCE em Debate”, “Jornadas Técnicas”; palestras e seminarios com tematica
relacionada a desenvolvimento gerencial/ lideranca, dentre outros.

lll - Programa de Desenvolvimento em Auditoria Governamental

Publico-alvo: auditores do TCE/BA.

Objetivo: proporcionar aos auditores do TCE/BA o constante desenvolvimento das
competéncias técnicas em controle externo, por meio de acdes educacionais, em
geral, de curta duragdo, nas modalidades a distancia, presencial ou
semipresencial.

Composicédo: cursos relacionados a auditoria no setor publico, controle interno,
contabilidade, finangas publicas, direito, legislacdo, dentre outros.

IV - Programa de Desenvolvimento em Tecnologia da Informacao
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Publico-alvo: servidores do TCE/BA.

Objetivo: proporcionar aos servidores responsaveis por Tl o0 constante
desenvolvimento de competéncias técnicas de gestdo de informatica e aos
servidores do TCE/BA a utilizacdo crescente dos recursos de TI.

Composicéo: cursos relacionados a informatica.

V - Programa de Apoio Estratégico e/ou Administrativo
Pudblico-alvo: servidores do TCE/BA.

Objetivo: proporcionar aos servidores do TCE/BA o constante desenvolvimento de
competéncias técnicas nas areas estratégica e administrativa, ou seja,
competéncias de gestdo, competéncias comportamentais, de lideranca, bem como
de instrutoria.

Composicdo: cursos relacionados a administracdo/gestdo, politicas publicas,
comunicacao social, linguagem, lideranca (ocupantes de funcdo gerencial ou
servidores com potencial), instrutoria, dentre outros.

VI - Programa de Incentivo a Educacdo Superior (Graduacdo e Pés-
Graduacao)

Publico-alvo: Membros e servidores do quadro efetivo do TCE/BA.

Objetivo: Apoiar a elevacéo do perfil educacional e a aprendizagem continua dos
membros e servidores, com vistas a atender a complexidade e diversidade das
atividades desenvolvidas no Tribunal de Contas do Estado da Bahia, consoante a
misséo e funcéo social da Instituicdo, bem como, disciplinar a concesséo de apoio
financeiro a cursos de graduacdo e pds-graduacdo para servidores, de forma
compativel com as demandas institucionais, em termos das caracteristicas e
especificidades dos diferentes cargos e funcdes e dos perfis profissionais
requeridos

para o seu exercicio, conforme normativo proprio.

Composicédo: cursos de graduacgdo e pés-graduacao (especializacdo, mestrado e
doutorado).

VII - Programa de Aperfeicoamento da Gestao Publica

Publico-alvo: servidores/gestores publicos estaduais/jurisdicionados.

Objetivo: apresentar praticas para a melhoria dos atos de gestdo publica, bem
como a aplicagdo/operacionalizacdo de normas, procedimentos e sistemas do

TCE/BA, e instrucao/tramitacdo de processos, através de capacitacdes pontuais e
encontros técnicos.
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Composicéo: cursos e programa “TCE em Campo”
VIl - Programa de Ampliacdo da Atuacao do Controle Social

Publico-alvo: controladores sociais (membros de conselhos, estudantes, cidadaos,
sociedade civil, organiza¢cdes ndo governamentais).

Objetivo: proporcionar informagdes sobre mecanismos de controle das acdes de
governo e o direito a informacéo, para o exercicio do controle social, por meio de
capacitacfes pontuais e encontros técnicos.

Composicédo: programas “Conhecendo o TCE”, “Casa Aberta” e “TCE em Campo”
IX - Programa de Desenvolvimento da Lideranca

Publico-alvo: gestores do TCE/BA (servidores enquadrados em cargos de
lideranca).

Objetivo: desenvolvimento continuo dos gestores do TCE/BA nas competéncias e
habilidades gerenciais necessérias para a sua atuagdo como lideres.

Composicdo: programa composto de cursos, palestras e oficinas envolvendo os
temas lideranca de equipe e motivacdo, tomada de decisdo, relacbes
interpessoais e gestao de conflitos, comunicacao e feedback, entre outros.

X - Programa de Integracao de Novos Servidores
Publico-alvo: servidores efetivos recém-ingressados no TCE/BA.

Objetivo: promover a ambientacdo e integracdo dos novos servidores,
apresentando a estrutura e funcionamento do TCE/BA, sua missao, visdo e
valores, bem como fornecendo subsidios para a sua atuagéo profissional.

Composicédo: programa composto de eventos e médulos abrangendo a recepgéo e
integracdo dos novos servidores a Instituicdo; apresentacdo dos objetivos, da
missdo e dos aspectos da estrutura do TCE/BA; apresentacdo da equipe gestora
do TCE/BA; direitos e deveres dos servidores e cédigo de ética da Instituicao,
bem como médulos com conhecimentos técnicos relacionados ao cargo dos novos
servidores;
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