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Resolucao N° 000106/2017 de 22 de agosto de 2017.

EMENTA: APROVA AS POLITICAS, DIRETRIZES E
MODELO DE GESTAO DE PESSOAS NO AMBITO DO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA, reunido em sessao plenaria, no
uso de sua competéncia e tendo em vista o disposto no artigo 80 e 82, I, da Lei
Complementar n.° 005/1991, e

CONSIDERANDO que o Plano Estratégico deste Tribunal para o quadriénio 2014- 2017,
aprovado por este Plenario pela Resolugdo n° 111/2013, estabeleceu como marco
estratégico, até 2017, ser um Tribunal capaz de dar respostas mais rapidas a sociedade

e aos jurisdicionados;

CONSIDERANDO que o Plano Estratégico deste Tribunal para o quadriénio 2014- 2017
estabeleceu como objetivo estratégico a implantacdo de uma politica de gestdo de

pessoas;

CONSIDERANDO que a Resolugédo n° 160, 22 de dezembro de 2016, regulamenta a
aplicacdo, o acompanhamento e o controle do Sistema de Avaliagdo de Desempenho
Anual, para fins de calculo da Parcela Variavel pelo Exercicio do Controle Externo,
estabelecendo mecanismos de medicdo de produtividade, com vistas a valorizar os

servidores da Casa;

CONSIDERANDO que o art. 13 da Lei Estadual n® 13.192, de 06 de novembro de 2014,
estabeleceu que a movimentacdo interna dos servidores sera efetivada mediante
Progressao Funcional, disciplinada por meio de Regulamento especifico e aprovada por

Resolug¢ado do Tribunal Pleno;

CONSIDERANDO que o diagnéstico realizado por empresa especializada forneceu
insumos para que seja adotado o Modelo de Gestdao por competéncias no Tribunal de

Contas do Estado da Bahia, tendo como subsistemas o Planejamento e Provimento de
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Pessoal, Avaliacdo de Desempenho, Capacitagdo e Conhecimento e Estrutura de

Carreira;

CONSIDERANDO que as politicas e diretrizes da politica de gestdo de pessoas visam
estimular os servidores a desenvolverem seu potencial e a terem o reconhecimento
profissional pelo Tribunal, com a implantagao de critérios objetivos para ascensédo aos
cargos comissionados e fungdes de confianga, a utilizacdo da avaliagdo de desempenho
como instrumento de desenvolvimento profissional, bem como a movimentagao por
concessao de promogao ou de progressao baseada no desempenho pessoal;
RESOLVE:

Art. 1° — Aprovar as Politicas, Diretrizes e Modelo de Gestdo de Pessoas no ambito do
Tribunal de Contas do Estado da Bahia (TCE/BA), conforme dispostas no Anexo | desta
Resolugao.

Art. 2° — Esta Resolugao entrara em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 3° — Revogam-se as disposi¢cées em contrario.

Sala das Sessdes, em 22 de agosto de 2017.

Conselheiro Anténio Honorato de Castro Neto — Presidente

Conselheiro Gildasio Penedo Filho — Vice-Presidente

Conselheiro Pedro Henrique Lino de Souza

Conselheira Carolina Matos Alves Costa

Conselheiro Marcus Vinicius de Barros Presidio
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ANEXO 1

POLITICAS E DIRETRIZES DE GESTAO DE PESSOAS

As Politicas direcionam as diretrizes de pessoal, de forma que a estratégia de pessoal
esteja diretamente alinhada com a estratégia geral do Tribunal. Todo processo esta

pautado nos valores definidos pelo TCE em seu Plano Estratégico.

As politicas de gestdo de pessoas do TCE/BA serdo instrumentos orientadores para o
atingimento das metas e objetivos estabelecidos a partir das necessidades e demandas

envolvendo o capital humano da Instituigao.

As politicas guiardo a construgdo e operacionalizagdo de cada subsistema de recursos
humanos, atrelando os beneficios e objetivos de cada um ao objetivo global da
Instituicdo para as pessoas: desenvolver e valorizar os profissionais, estimulando o seu

comprometimento com a exceléncia institucional.
Enquanto as politicas sdo o conjunto de orientagcbes e regras de carater estratégico, as
diretrizes sao recomendacgdes ou instrugbes subordinadas as politicas, para que as

metas sejam atingidas.

As diretrizes estdo alinhadas com os objetivos estratégicos da instituicdo que envolvem

pessoas, tendo sido considerados os seguintes objetivos:

* Implantar Politica de Gestao de Pessoas — perspectiva Processos Internos

* Desenvolver Competéncias Técnicas e Gerenciais — perspectiva Aprendizado e

Crescimento.

®* Assegurar a modernizagdo Organizacional e de Infraestrutura — perspectiva de

Recursos.
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Politicas estruturantes para o TCE/BA:

1. Planejamento Estratégico de Gestao de Pessoas

O TCE/BA dispora da composicdo ideal da sua forca de trabalho por unidade
organizacional e perfil ocupacional, alinhado ao Planejamento Estratégico da instituigao,
a partir dos processos de provimento, recrutamento interno, movimentacéo e reposigao

do Tribunal.

Diretrizes:

° Dimensionar o quadro de pessoal do Tribunal por unidade organizacional,
estabelecendo quantitativo de pessoal compativel com as necessidades atuais e futuras

da instituicido, a partir dos objetivos estratégicos estabelecidos.

* Atrelar o planejamento da forga de trabalho de cada unidade organizacional as
competéncias comportamentais e técnicas mapeadas, bem como as exigéncias de

atuacgao e formacao definidas.

* Balizar o processo de provimento, reposicao e recrutamento interno a partir do
planejamento da for¢a de trabalho, atrelado ao Planejamento Estratégico do Tribunal e

aos limites orgcamentarios.

i Alocar os servidores nos espagos ocupacionais com base nas competéncias

mapeadas e demais requisitos definidos.

* Revisar e remodelar processos e estrutura periodicamente, a fim de aprimorar a

automatizagao das atividades e controles, ajustando-se o dimensionamento do quadro.

2. Provimento/Recrutamento e Selegao Interna
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O modelo de concurso e critérios de recrutamento e selegcdo serdo pautados no
planejamento da forga de trabalho, na disponibilidade or¢amentaria do Tribunal, nas
competéncias mapeadas nos perfis ocupacionais e requisitos de ingresso, visando suprir
as necessidades da instituicdo e de suas unidades organizacionais com os perfis

profissionais mais adequados ao TCE/BA.

Diretrizes:

¢ Estabelecer modelos de Editais a partir dos perfis ocupacionais desejados, para
que as provas e demais critérios de selecdo sejam orientados e personalizados de modo

a atender as necessidades da Instituigao.

* Planejar estrategicamente a realizacdo de novos concursos, estabelecendo a
periodicidade, quantitativo de vagas e perfis requisitados, de modo a atender as
demandas do Tribunal e evitar deficiéncias no quadro de pessoal devido a aposentadoria
ou outros processos que venham a demandar aumento ou reposicao significativa de

pessoas.

* Estabelecer critérios minimos de experiéncia, formacdo e area de atuacao

para o recrutamento e selegédo de cargos comissionados de livre provimento.

* Assegurar o processo transparente de recrutamento e selegao interna,
divulgando amplamente entre os servidores as vagas abertas em cada unidade
organizacional, incluindo vagas para fung¢des de confianca, de forma a permitir a

oportunidade para candidatura dos profissionais.

* Estabelecer critérios de selegdo com base nas competéncias mapeadas para o
cargo/fungdo e no perfil e desempenho apresentados pelos profissionais, a fim de

permitir que o Tribunal selecione o perfil mais adequado para a ocupagao da vaga.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA

Este documento foi assinado eletronicamente. As assinaturas realizadas estéo listadas em sua Gltima pagina.
Sua autenticidade pode ser verificada através do endereco http://www.tce.ba.gov.br/autenticacaocopia, digitando o cddigo de autenticagao: IOMTY3NJEO



Resolugéo n°000106/2017

Ref.1895656-6

L /N 6
TCE !A

Gabinete da Conselheiro Gildasio Penedo Filho

° Definir critérios para a ocupagdo de fungdes de confianga para que seja
selecionado pelo Tribunal o profissional mais adequado a vaga dentro do grupo de
servidores elegiveis (com base nas competéncias e demais requisitos pré-definidos),

embora seja facultado ao superior imediato a selegdo do servidor que ocupara a vaga.

3. Gestao de Talentos

A gestéo dos talentos do TCE/BA tera como base o modelo de gestdo de competéncias,
que estara alinhado ao Planejamento Estratégico do Tribunal. Os profissionais serao
selecionados, avaliados, desenvolvidos e reconhecidos com base nas competéncias
comportamentais e técnicas requeridas para o atingimento dos objetivos estratégicos da

institui¢ao.

Diretrizes:

* Mapear as competéncias essenciais, comportamentais (gerais e gerenciais) e
técnicas (por nivel hierarquico e espago ocupacional) do TCE/BA, de modo a direcionar

o desempenho dos profissionais aos objetivos estratégicos tragados.

* Prover ao servidor as exigéncias esperadas para o espago ocupacional que for
designado ou o que tiver interesse, fornecendo-lhe os insumos necessarios para buscar

a melhoria do seu desempenho e seu desenvolvimento pessoal e profissional.

* Construir o modelo de Gestao de Talentos, com base nas competéncias avaliadas

dos servidores e competéncias requeridas no perfil, de modo a permitir as ag¢des de
gestao de talentos do TCE/BA.

* Construir avaliagbes de desempenho adequadas as demandas do TCE/BA, sendo
capazes de minimizar fatores subjetivos que possam interferir na avaliagdo, maximizar a
meritocracia e distinguir as exigéncias e necessidades para os diferentes espacos

ocupacionais do Tribunal.
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* Elaborar programas de desenvolvimento alinhados com as competéncias

necessarias para o TCE/BA, permitindo desenvolver os profissionais com

i Manter atualizadas ferramentas de mapeamento de talentos, incluindo
potenciais lideres (sucessores) para o Tribunal, com base no desempenho avaliado, a
fim de reté-los e desenvolvé-los em prol da melhoria da produtividade e efetivamente da

instituigao.

4. Carreira e Reconhecimento

O TCE/BA ira dispor de mecanismos de reconhecimento dos profissionais, de forma
financeira ou nao financeira, com base na meritocracia e contribuicdo do profissional
para a melhoria da instituicdo através de critérios e requisitos claros de progressao na

carreira e movimentagao interna.

Diretrizes:

*  Atrelar o desempenho do servidor ao desenvolvimento na carreira, selecéo e

movimentacao interna e ocupacéao de fungdes de confianca e cargos em comissao.

i Estabelecer critérios objetivos para progressdo e promogao na carreira dos
cargos efetivos e comissionados, bem como das fungbes de confianca do Tribunal,

priorizando a meritocracia como requisito de maior relevancia.

i Considerar trilhas de carreira para ocupagao de fungdes de confianga e cargos

comissionados, com regras minimas e requisitos claros para elegibilidade.

° Estabelecer critérios claros e transparentes para a movimentagcao interna,
prioritariamente, quando do interesse e necessidade do TCE/BA, considerando-se o
planejamento da for¢a de trabalho de cada unidade, o perfil ocupacional necessario € o

perfil e desempenho do servidor.
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i Restringir a mudanga do servidor de unidade organizacional a autorizagéo

pelos superiores imediato e mediato da unidade de origem e da unidade de destino

* Elaborar praticas de remuneracdo e incentivos a fim de recompensar as

competéncias dos profissionais e sua contribuicdo ao Tribunal.

®* Adotar critérios remuneratorios, distintos da remuneracdo fixa, pautados
exclusivamente no desempenho dos profissionais, seja por contribuicbes importantes a

instituicdo ou pela avaliagao de desempenho aplicada.

* Elaborar programas de reconhecimento nao-financeiro para premiar e/ou

reconhecer publicamente os profissionais com desempenho diferenciado.

5. Capacitagao

O desenvolvimento dos profissionais do Tribunal sera pautado nas competéncias
mapeadas a partir do Planejamento Estratégico, necessidades da instituigdo e unidades
organizacionais e novas demandas que venham a surgir devido a mudangas legais,
processuais ou politicas, a fim de capacitar sua forga de trabalho em prol dos objetivos e

metas tracadas.

Diretrizes:

* Adotar metodologia, a ser aplicada sistematicamente, para levantamento das
necessidades de treinamento e desenvolvimento do Tribunal, atuando proativamente na

gestao da capacitagao.

* Elaborar os programas de capacitacdo com base nas competéncias mapeadas,
resultados esperados e necessidades estratégicas do Tribunal, focando em demandas

gerais da instituicdo e em demandas especificas, por espago ocupacional
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* Estabelecer os meios de desenvolvimento mais adequados para as necessidades
de capacitacdo dos profissionais do Tribunal, adequando-os as atualizacbes e
tendéncias do mercado, estilos de aprendizagem, conteudo a ser transmitido e

disponibilidade orgcamentaria da institui¢ao.

* Prover os servidores de informagdes fidedignas e atualizadas quanto ao seu
desempenho e perfil profissional, permitindo que este trace, em conjunto com seu gestor
imediato, o plano de capacitagdo para desenvolver as lacunas e aprimorar seu

desempenho, alinhado as competéncias e resultados demandados pelo Tribunal.

* Ofertar as oportunidades de desenvolvimento de competéncias a partir das
prioridades tragadas no Plano de Capacitagdo (Plano de Desenvolvimento Individual),

construido com base no desempenho individual de cada servidor.

* Adequar as capacitacoes oferecidas aos talentos identificados, voltando

desenvolvimento destes servidores para a carreira técnica ou gerencial.

. Estabelecer ferramentas de medicao da efetividade e retorno das capacitagoes
para o Tribunal, a fim de obter retorno claro e observavel dos investimentos realizados

pela instituigdo em seus servidores.

6. Gestao do Conhecimento

O TCE/BA devera criar programas que viabilizem a disseminagédo, compartilhamento e
retencao dos conhecimentos adquiridos pela instituicdo e seus profissionais, em prol da
manutengao dos ativos tangiveis e intangiveis de conhecimento e melhoria da eficiéncia,

produtividade e qualidade dos servigos prestados.

Diretrizes:
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®* Estabelecer a metodologia para Gestao do Conhecimento, bem com estabelecer
estratégias, processo e os meios de comunicagcdo e compartihamento de forma a

facilitar o acesso entre todos os servidores do TCE/BA.

¢ Desenvolver tecnologias que facilitem o armazenamento, transmisséo e acesso
ao conhecimento adquirido, bem como que protejam as informagdes

confidenciais geradas e geridas pela instituicao.

° Acompanhar as acgbes de gestdo do conhecimento, a fim de avaliar se os
conhecimentos estdo sendo disseminados, compartilhados e adquiridos entre os

servidores conforme o esperado.

®* |dentificar servidores com diferentes conhecimentos e experiéncias que agregam
valor a Instituicao, estimulando a sua atuagdo como multiplicadores internos, a fim de
permitir o compartilhamento e transferéncia entre os servidores de forma a agregar valor

aos servigcos prestados a Sociedade.

o Definir agdes de estimulo e reconhecimento para os profissionais compartilharem
0 conhecimento adquirido, em especial quando da mudanga de unidade organizacional,

destituicao da fungao de gestao, licenga ou aposentadoria.
®* Promover mudancas na cultura organizacional, adotar processos e

ferramentas e desenvolver liderancas compativeis com as praticas de gestao

do conhecimento e aprendizagem organizacional.

7. Modernizagao da administragao de pessoal

Diretrizes:
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¢ Definir e atualizar sistema unico de cadastro de pessoal, contendo todas as
informagdes pertinentes a cada profissional, permitindo que este, seus gestores e

demais pessoas autorizadas tenham acesso a seu perfil profissional em tempo real.

®* Desenvolver e alimentar sistema(s) integrado(s) capaz(es) de controlar a
assiduidade, movimentacado e desempenho dos profissionais do TCE/BA, bem como de
gerar constantemente relatérios gerenciais para a éarea, contendo indicadores e

estatisticas fidedignas e relevantes para fomentar a gestao estratégica de pessoas.

® Elaborar e atualizar, sempre que necessario, normas e procedimentos de

gestao de pessoas.

8. Promocao da Qualidade de Vida e Assisténcia as pessoas

O Tribunal dispora de servigos e agcbes de promogao a qualidade de vida e bem estar
fisico, psiquico e social aos seus profissionais, contribuindo para a melhoria do

desempenho profissional atrelada a satisfacdo pessoal dos servidores.

Diretrizes:

° Mensurar o clima organizacional do TCE/BA, coletando as principais
expectativas e demandas dos profissionais, a fim de construir agdes de enderegamento

dos pontos de melhoria identificados.

® Construir programas de estimulo a qualidade de vida, voltados para a saude,
educacao, lazer e assisténcia social dos servidores, incluindo situacées de inadaptagao

funcional.

¢ Elaborar programas ou agdes permanentes de Preparagdo para Aposentadoria
dos servidores, auxiliando na transicao destes profissionais para mudanca nas

atividades cotidianas.
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® Considerar o impacto das agdes de gestdo de pessoas na saude e bem-estar dos
servidores, ponderando as decisdes e planejando os melhores mecanismos de transigao

para as mudancas a serem implementadas.

9. Estruturacao da gestao de pessoas

A gestdo de pessoas do Tribunal sera de responsabilidade de uma unica unidade,
tornando-se uma area estratégica ao planejar, implementar e monitorar as agdes
voltadas para as pessoas da instituicao, visando a meritocracia, promogao do bem-estar

dos profissionais e alinhamento entre os recursos humanos e a estratégica do Tribunal.

Diretrizes:

® Estruturar a CRH, definindo os papéis e responsabilidades de todas as unidades
que cuidardo das pessoas do Tribunal, destacando-se a area de RH (CRH), que se
tornara uma area de gestdo estratégica de pessoas, responsavel final por todas as

politicas, processos, regulamentagdes e ag¢des voltadas para as pessoas do Tribunal.

® Tornar a CRH uma area com papel de Consultoria Interna de RH, responsavel
por empoderar os demais gestores do Tribunal, tornando-os gestores de pessoas, e

promover o estreitamento da comunicagao entre as unidades.

° Empoderar a CRH para que tenha instrumentos, ferramentas e recursos

materiais e humanos para assumir a gestao estratégica de pessoas do Tribunal.

° Adotar medidas de comunicacdo interna que promovam a transparéncia e
clareza nas informacdes prestadas aos profissionais do Tribunal, auxiliando no clima
organizacional, relacionamento interpessoal e estreitamento das relagbes intra e

interunidades.
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