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PROCESSO: TCE/013091/2014 |
NATUREZA: Auditoria Operacional (AOP)

OBJETIVO DA AUDITORIA: Acompanhamento do cumprimento da Lei de
Acesso a Informagao (LAI), pelos orgdos e
entidades do Poder Executivo do Estado da Bahia.

CONSELHEIRA RELATORA: Carolina Matos Alves Costa

1 INTRODUCAO

Em cumprimento a Programagao Anual aprovada por este Tribunal de Contas e de
acordo com a Ordem de Servigo n® 200/2014, expedida pela 72 Coordenadoria de
Controle Externo, foi realizada auditoria de acompanhamento do cumprimento, pelos
o6rgaos e entidades do Poder Executivo Estadual, da Lei de Acesso a informagao.

Este trabalho, concluido em 27 de agosto de 2015, constatou inconformidades no

atendimento a Lei n® 12.618/2012, que regula o acesso a mformagoes no ambito do
Estado da|Bahia.

2 RESULT‘ADO DA ANALISE

Procedemc|)s ao exame das informagdes prestadas e documentos anexados as fls
129/175 do presente Processo, em atendimento & determinacdo da Exma.
Conselheir; Relatora, as fls. 180, para andlise das justificativas apresentadas em
resposta aEnotificagéo e para emissao de parecer conclusivo. Desta analise, ha que
se ressaltar aspectos referentes a formalizagdo da notificagcao e dos esclarecnmentos
e documentos anexados, conforme segue:

2.1 Formaiizagéo da Notificacao

A Notlflcagao destinada ao Governador do Estado da Bahia foi realizada através de
Oficio N° OO1658/2015/TCE/GAPRE/SEG entregue no protocolo da Casa Civil
(11/09/2015) contrariando o estabelecido no art. 21 da Lei Complementar n® 005, de
04 dezembro de 1991, que estabelece: “A notificagdo pessoal do servidor em
atividade, tha por via postal, sera dirigida a reparticao onde seja Iotado[ "

A resposta a esta notificagdo consta do documento TCE/008995/2015 (fls. 128/175),
assinado pjlo Secretario de Comunicacéo, Sr. André Nascimento Curvello.
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2.2 Analise das Respostas

Da anadlise do documento constante as fls. 129/146 e anexos, assinado em 07 de
outubro de 2015, comenta-se para cada item abordado o que segue:

a) nao ha regulamentacéo para o funcionamento do Comité Gestor de Acesso
a Informagao (CGAI) comprometendo o exercicio das atribuicoes previstas no
art. 28 da Lei n® 12.618/2012.

O gestor, em sua resposta, informou que a regulamentacéo do CGAI encontra-se em
fase de conclusdo, prevista para o final do segundo semestre de 2016. Alegou
também sobre a falta de regulamentagdo do CGAI que: -

analisando de forma procedimental, ndo tem afetado ainda a aplicabilidade
da lei, pois, figuramos de acordo com a pesquisa Escala Brasileira de
Transparéncia (EBT), utilizada para medir a lisura de estados e municipios
em relagd@o & comunicagao com a comunidade, realizada pela Controladoria
Geral da Unido (CGU), que a Bahia esta entre os 12 estados brasileiros que
atendem a obrigatoriedade da transparéncia publica prevista na Lei de
Acesso a Informagao.

Por fim, largumentou que “tendo em vista que o CGAI terd como principal objetivo a
segunda instancia recursal, ainda ndo se tem demandas especificas que sejam de
competéncia do referido 6rgao”. Em 2015 foram recepcionados apenas 30 recursos
respondidos em 12 instancia.

A audltorta entende que a justificativa do gestor ndao atenua la necessidade de
regulamentagao do funcionamento do CGAl, conforme disposto no art. 28, §6° da Lei
Estaduap n®12.618/12, pois a auséncia desse comité afeta o exercicio das
competéncias designadas que, além de atuar como instancia maxima recursal,
possui és atribuicdes de estabelecer orientagdes de carater geral a fim de suprir
eventuajs lacunas na aplicagdo da lei e de agir como instancia fiscalizadora e
revisora!do processo de classificagdo de informacdes ulirassecretas e secretas.

Com rel*agéo a pontuacéo obtida pelo estado da Bahia na avaliagéo realizada pelo
CGU, com a aplicagdo da metodologia EBT, ressalte-se que o objetivo da referida
metodologia, segundo o sitio Internet da CGU', é medir a transparéncia publica em
estados|e municipios brasileiros para fornecer subsidios necessarios ao 6rgéo para
0 exercncm da sua competéncia de fomentar a cultura da transparéncia na
admnmstrag:ao publica e conscientizagdo sobre o direito fundamental de acesso a
mformagao mas ndo tem a pretensdo de fazer uma andlise com critérios e
procedimentos de auditoria sobre o cumprimento da LAl por Estados e Municipios,
cuja competéncia cabe aos Tribunais de Contas estaduais e municipais. Inclusive, a
metodologia EBT nao define procedimentos para avaliar a disponibilizagdo de
processos recursais.

: i | . ] "
'Disponivel no enderego http://www.cqu.gov.br/assuntos/transparencia-publica/escala-brasil-transparente
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Quanto a baixa demanda por recursos, o gestor nao comprovou que a populagao
teve conhecimento e acesso facilitado para a abertura de recursos. Segundo a
pesqwsa!, promovida pela auditoria, com os usuarios que solicitaram pedidos de
informacao em 2014, 15,62% informaram nao ter recebido algum tipo de resposta ou
justificati\‘/a e 50,89% informaram que nao houve acesso as razées da negativa ou
onentagqo quanto a possibilidade de recurso nos casos de resposta parcial ou
negada. Os dados da pesquisa indicam que a baixa procura por recursos pode ser

originada pelo desconhecimento da populacao em relagao aos recursos e nao por

existir uma baixa demanda. A recente disponibilizacao da funcionalidade para abertura
de recurso diretamente no sistema TAG deve permitir que seja realizada uma
avaliacao da real dimenséo da demanda por recursos no estado, entretanto so sera
possivel atestar a sua efetividade quando da aplicagdo de procedimentos a ser

realizado|durante auditoria de acompanhamento.

b) o Estado nao dispoe de 6rgao(s) formalmente responsavel(is) por exercer as
atribuicoes do art. 29 e respectivos incisos.

O gestor informou que os incisos |, I, Il e V do artigo 292 da Lei Estadual n® 12.618/12
vém sendo exercidos pela Ouvidoria Geral do Estado (OGE) desde|2012 com base no
artigo 69:~

de forma pratica, o oOrgdo central responsavel pelo treinamento,
monitoramento, regulamentagéo do tratamento das informagdes e fomento da
cultura de transparéncia € a OGE desde 2012. Ainda ndo existe um
documento formal que designe esta competéncia real, somente a Lei
Estadual 12.618/12, que cita em seu artigo 6° que as informagGes serdo
prestadas pelos orgaos e entidades da Administragdo publica diretamente ou
por intermédio da Ouvidoria Geral do Estado.

Ja o mc:so IV, que trata dos padrbes de sitios de internet, tem sido exercido pela
Secretana de Comunicagao (SECOM). Por fim, o gestor ndo informou qual o 6rgdo
que tem exerC|do a competéncia do inciso VI, que é definir diretrizes e procedimentos
complementares necessarios a tmplementagao da lei.

A auditoria entende que a execugao de fato das competéncias deflnldas em lei por um
determlnado orgéo ou entidade n&o isenta a necessidade de uma mdlcagao formal,
pelo Poder Executivo, dos oOrgaos e entidades que serdo formalmente
responsabilizados caso as atribuicdes nao estejam sendo realizadas.

Além disto, o comando definido no artigo 6° que estabelece que o Servico de
Informagdes ao Cidadao sera exercido pelos 6rgédos e entidades da Administragédo
Publica Estadual, diretamente ou por intermédio da Ouvidoria do Estado, ndo habilita
a OGE a|exercer as atribuicoes do artigo 292 da mesma lei sem uma designacao
formal.
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c) apenas 35,82% dos 6rgdos e entidades estaduais auditados apontaram a

existéncia de agente de monitoramento da LAl com indicacao do ato que
formalizou a designacao, contrariando o art. 7° da Lei Estadual n® 12.618/2012.

O gestor| apresentou, em sua resposta, os procedimentos realizados atualmente
para recebimento, encaminhamento e acompanhamento de pedidos de informacéo
pela unidade central da OGE e informou que “A designagdo dos agentes
responséyeis pela LAl em cada érgao, bem como na OGE pode ser consultada no
(Anexo Ill)” do relatério.

A auditoria entende que a designacdo do agente de monitoramento precisa ser
formalmente constituida e o gestor ndo apresentou em sua resposta os atos formais
de designlag:éo dos agentes apontados no Anexo lll, portanto a situacédo ainda ndo
foi sanada.

Comparando a listagem dos agentes de monitoramento apresentada na resposta da
OGE com\o levantamento realizado pela auditoria e informado pelos préprios érgdos
e entidades durante a auditoria, observa-se que dos 24 6rgdos que apresentaram
ato forma;Tde designagéo do agente de monitoramento, houve altefagdo em 6 deles
(25%), erz|quanto que, dos 32 drgaos que ndo apresentaram ato formal, houve
mudanga em 24 deles (75%), confirmando que a indicagdo formal fornece maior

estabilidade e seguranga ao processo.

Flessalta-sp que a responsabilidade do funcionamento e operagao do Servico de
Informacéo ao Cidadao, atualmente sob a responsabilidade da rede de ouvidoria,
difere das Fesponsabilidades do agente de monitoramento, listadas a seguir:

I. assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informagédo de
forrqa eficiente e adequada aos objetivos desta Lei;

Il. monitorar a implementacdo do disposto nesta Lei e apresentar relatérios
periq’:dicos sobre o seu cumprimento;

Ill. recomendar as medidas indispensaveis a implementacdo e ao
aperfeicoamento das normas e procedimentos necessarios ao correto
cumprimento do disposto nesta Lei;

IV. orientar as respectivas unidades no que se refere ao cumprimento desta Lei e
seus‘| regulamentos;

V. incentivar, em articulagdo com a Ouvidoria Geral do Estado, quando for o
casoL a realizacao de audiéncias ou consultas publicas, promovendo a
participacdo popular e outras formas de divulgacao desta Lei.

4
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d) os sitios na Internet dos d6rgdos e entidades do Executivo Estadual nido
dispdem da totalidade das Informagoes Minimas, determinadas no art. 82, §1¢,
incisos | a VI da Lei Federal n® 12.527/2011.

Sobre es‘.te aspecto, o gestor informou desenvolver, por meio de sua Coordenacao
de Inter et Projeto de Identidade Digital de Governo, destinado |a conferir unidade
visual e atender a critérios de “acessibilidade, transparéncia, acesso a informagao e
normas de seguranca “em sitios estaduais”. Arguiu-se que a primeira etapa do
projeto foi concluida em setembro de 2015, contemplando 48 sitios.

Em rapida consulta a 5 destes sitios, verificou-se, no entanto, nao ter sido
implementado um padrdo para divulgacdo de informacdes como: competéncias;
endereco; telefones; horario de funcionamento; receitas; despeéas; resultados de
licitagOes; programas e projetos; obras; entre outras, todas inclusas no rol obrigatério
da LAI (Anexo 01 — Consulta a Sitios Estaduais). Esta situacao reflete o fato de que,
apesar do esforgo da Secretaria quanto ao aspecto visual dos sitios, os orgaos do

Estado a _nda carecem de orientagbes sobre como publicar as informag¢des minimas.

De acordo com a SECOM, “os 6rgaos integrantes do projeto estdo incumbidos de
garantir a atualizagcao dos sites e portais e a qualidade das informagdes relacionadas
as ag:oes e servicos desenvolvidos por eles.” Esta atribuicdo de responsabilidade
pela lnclusao de informagCes aos oOrgaos estaduais, contudo, n&o invalida a
assungao da responsabilidade pela SECOM referenciada no item “b”, em que
informa ser o orgao que, na pratica, monitora e regulamenta a mplementagao da LAl
no Estad? conforme art. 29 da Lei Estadual n® 12.618/2012.

O gestor| mencionou ainda a existéncia dos portais bahia.gov.br e Transparéncia
Bahia, representantes, respectivamente, do esforco de integragdo dos sitios
estaduais no novo padrédo de identidade digital e de concentragcdo das informagdes
de cunho orcamentario. O primeiro, embora contenha informacdes gerais sobre a
LAl e OGE nao apresenta as informacoes exigidas pelo art. 82 da Lei Federal n®
12; 527/2011 O Transparéncia Bahia, por sua vez, contém apenas _parte_destas
mformagoes Além disso, é necessario que os sitios estaduais incluam fink de
acesso a|este portal, como recomendado pela Auditoria.

Outrossim, como revela a SECOM, a despeito das iniciativas apresentadas, “é facil
constatar a deficiéncia de atualizagao das informacgoes disponibilizadas, entre outras
caréncias e fragilidades que podem ser observados nos sites governamentais, e que
estao sendo corrigidas e redefinidas [...]".

| - ~ T = n
De acordp com o orgao, o saneamento dos problemas esta “em fase de construcao”,
com prazo de conclusdo para o “primeiro semestre de 2016”, porém sem o
detalhamento das etapas a serem executadas até o encerramento das mudancas
nos sitios, tampouco a apresentagdo formal do padrao que deve ser seguido pelos
orgaos e entidades na elaboragdo dos seus sitios na Internet para atender aos

!
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requisitos minimos da LAI.

e) os orgaos e entidades de Executivo Estadual avaliados (67) ndo divulgam o
Rol de [Informacdes Classificadas nem o de Informagées Desclassificadas.
Situagé? que se repete com os Relatorios Estatisticos. Essa matéria tem como
fundamento legal o estabelecido no art. 24, incisos |, Il e Ili, da Lei Estadual
n® 12.618/2012.

Acerca da divulgagdo de informagGes classificadas e desclassificadas, alegou o
gestor que a atualizacao de cada site cabe a Assessoria de Comunicac¢ao de cada
Secretaqla com base em padrdes estabelecidos pela SECOM. Nao foi apresentado,
entretanto, qualquer documento que definisse padroes especificos de apresentacéo e
dlvulgagao das informagdes classificadas ou desclassificadas como sigilosas, razao
pela quaI observa-se ndo ter ocorrido alteragdo da inconformidade detectada pela

Audltorld

A respeito dos relatérios estatisticos, informou que a OGE disponibiliza em seu sitio
relatério |das agdes trimestrais, mas que, para a inclusdo da estatistica da LAl “esta
sendo criada uma nova tipologia no sistema TAG”, o que também reforca, a despeito
da iniciativa, a persisténcia do achado.

E importante ressaltar que os trés tipos de informacdes previstas em cada inciso do
dispositivo em comento devem integrar publicagdo cujo exemplar seja mantido para
consultal no érgdo, conforme preceitua o § 12 do art. 24 da Lei Estadual n°
12.618/2012, ndo sendo suficiente a simples disponibilizagdo dos dados em
ferrameﬁtas de consulta nos sitios da internet.

De acordo com a SECOM, a solugéo desta irregularidade estd “em fase de

construgrﬁo”, com prazo de conclusdo para o “primeiro semesire de 2016”. Nao

houve, tcladavia, a pormenorizacéo das fases a executar até a efetiva implementacao

das agoes corretivas.

f) nos q7 sitios oficiais da Internet analisados, o atendimento aos requisitos
técnicos necessarios a Transparéncia Ativa foi de apenas 9,33%.

A requito deste ponto, o gestor reforcou o desenvolvimento do Projeto de
Identidade de Digital, suas premissas e as responsabilidades dos érgéos aderentes,
tendo apresentado ainda a lista dos sitios participantes da primeira etapa. Dentre as
prem|ssas elencadas, destacam-se a seguintes, associadas a¢ tépico analisado:
“atender] aos critérios de acessibilidade (Padrdo Federal e-Mag)”; “atender a Lei
Federal |de Acesso a Informacdo”; e “garantir a integridade dos dados”. Da
arquitetura de informagé@o anunciada para implementagéo do projeto, destaca-se a
:nclusao| de sistemas de busca, um dos requisitos obrigatérios pela Lei de Acesso.

Verifica-ée, nesse sentido, que o mencionado projeto apresenta importantes ganhos
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na padronizagdo dos sitios governamentais, 0 que melhora a comunicagao entre
Governo| e cidadao e, embora tenha caracteristicas direcionadas aos requisitos
legais, carece de ag¢Oes apropriadas ao integral cumprimento do art. 8°, §3°, da LA,
como a gravagao de relatérios em formato aberto, possibilidade de acesso a dados
por sistemas automatizados e a divulgacdo dos formatos para estruturagao da
informacao.

Esta realidade pode ser observada no reformulado site do Transparéncia Bahia, que
apresenta uma nova identidade visual, mais moderna e adequada a dispositivos
moveis, mas que nao permite a gravagao dos dados em formato de relatérios
abertos, [conforme determina o inciso Il. Em breve consulta realizada no portal, na
qual foram buscados registros de pagamentos no modulo “Senha Aberta”, houve
retorno de um total de 375 paginas, o que prejudica a andlise cidada (Anexo 02 —
Consulta ao Portal Transparéncia Bahia). Observou-se, também, falha na
funcionalidade de impressao das consultas realizadas, por meio da qual foram
impressas paginas com colunas fragmentadas.

Segundo a SECOM, o saneamento do achado ora analisado esta “em fase de
construggo com conclusao prevista para o “primeiro semestre de 2016". Nao
houve, porem a divulgacdo de cronograma no qual se vislumbrem estagios que
conduzalm a publicagdo das informagdes legalmente exigidas nem ao
estabelecimento de padrdes para tal publicagédo. A considerar a existéncia do projeto
governamental que possui entre suas premissas o atendimento a Lei de Acesso a
Informagéo, esta publicacdo deve assumir carater prioritario.

g) érgé?s e entidades nao possuem local especifico e apropriado para o
funcionamento do SIC, contrariando o § 22 do art. 6° da Lei Estadual
n® 12.618/2012.

Em respctsta o Gestor afirmou que nao ha necessidade de implantagdo de uma sala
em cadall orgao/entidade. Os argumentos apontados sdo de que nem todos os
orgao/entidades contam com uma estrutura adequada para a disponibilizacdo de um
espaco privativo para o atendimento presencial, além disso, a maioria das
secretarias exige a identificagdo do individuo para o acesso as suas dependéncias,
o que dificulta a solicitagdo de informagao. Alegou-se, ainda, que existe na OGE
ambiente apropriado para o atendimento presencial, sendo aconselhavel manter a
instalacdao da Ouvidoria Geral como local fixo para atendimento presencial de todos
os orgaos/entidades do Poder Executivo, uma vez que a OGE ja centraliza a entrada

das solicitagdes de informagdes destas unidades.

Embora |0 Gestor entenda que a centralizacdo do atendimento presencial nas
instalagdes da Ouvidoria Geral do Estado seja a melhor estratégia a ser adotada, €
|mportan|te avaliar, também, o alinhamento da decisao aos preceitos legais. O art. 9,
inciso |, da Lei Federal n® 12.527/2011, obrigou 6rgaos e entidades de todo o pais a

criagdo do SIC. Na Bahia, o art. 6° da Lei Estadual n® 12.618/2012 disciplinou o
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referido ‘dispositivo da Lei Federal. As dificuldades na manutencao de espacgos

apropriados para o atendimento presencial em todos os ¢rgéos/entidades do Poder
Executivo Estadual foram levadas em consideragcao nos procedimentos realizados
pela Auditoria, como pode ser comprovado no texto da recomendagao aos dirigentes
maximos de cada érgao/entidade:

Disponibilizar local para atendimento presencial que atenda aos requisitos
da legislacdo, mesmo que compartilhado com a realizacdo de outras
atividades, e adotar um plano permanente de avaliagdo do crescimento da
demanda para implantagdo de um espago exclusivo, caso necessario,
diante da justificativa de baixa demanda por informacfes em alguns érgaos
e entidades. assim como pela restricdo de espaco fisico.(Grifo da Auditoria)

A solucao apresentada fere os dispositivos legais da Lei Federal n? 12.527/2011, art.
92, inciso|l, bem como o art. 6° da Lei Estadual n® 12.618/2012. Portanto, a situagao
ainda nao foi sanada.

h) identificou-se deficiéncia no funcionamento do processo recursal nas
hlpoteses de negatlva de acesso a informacdo. Das 67 umdades consultadas,
14 afirmaram néo possuir relagdo de procedimentos para orientar os cidadios
sobre a possibilidade de recurso, prazo, enderecamento e condicoes de
interposicao, nos casos de pedidos indeferidos, descumprindo o art. 99, § 39,
da Lei Estadual n212.618/2012. Acrescenta-se & situacdo a inexisténcia da
instancia maxima recursal — o Comité Gestor — como estabelecido no art. 13 da
referida Lei.

Quanto ao achado identificado, alegou-se, que ja esta disponivel no TAG — Sistema
de Ouvidoria e Gestao Publica, utilizado pela OGE, a possibilidade de impetrar
recursos. |Ainda foi informado que “o cidaddo que entra em contato solicitando
informacdes ou efetua um novo registro reclamando da resposta de uma
manifestagéo anterior caracterizada como LAl é orientado sobre a forma correta
para |mpetrar o referido recurso”. A mensagem orientando o cidaddao quanto a
possmllrdade de recursos foi anexada ao Plano de Acdo, e consta de todas as
lnformagoes necessarias para a correta impetragao de recurso, fais como prazos

|
legais, enderecamento e condigbes para sua interposicao.

A solugda apresentada atende & recomendacdo do TCE/BA, assim como a
legislacao L\l/igente. Ressalta-se, entretanto, que nao foi possivel verificar e avaliar a
implementacdo do modulo responsavel pela interposicao de recurso online apenas
pelo conte'?udo anexado ao Plano de Ag¢ao. Sendo assim, faz-se necessario o
encammhamento de documentos que comprovem a possibilidade de impetrar
recursos plelo sistema TAG, tais como imagens com capturas de ftelas do sistema
apresentaqdo a funcionalidade e fluxograma que represente 0s procedimentos

necessério‘s para a interposicao e recurso.
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i) nenhum odrgdo/entidade do Poder Executivo realizou qualquer tipo de
procedimento para a classificacdo de informages, nem mesmo aqueles que
alegaram possuir informacoes de carater sigiloso.

O gestor afirma que o tema estd pendente de regulamentacédo estadual, sendo
utiiizada,}de forma subsidiaria, a Lei Federal n® 7.845/2012, que regulamenta
procedimentos para credenciamento de seguranga e tratamento de informacéo
classificada em qualquer grau de sigilo. Foi esclarecido ainda que “a equipe da

Ouvidoria junto com SECOM esta construindo tal procedimento, para no final do / ‘

segundo semestre de 2016, realizar a classificagao das informacgoes”.

Resta, antretanto, indispensavel a apresentagdo de documentagdo e/ou
esclarecimentos a respeito dos procedimentos que estdo sendo construidos pela
OGE/SECOM, a fim de que tais procedimentos possam ser monitorados/avaliados
pelo TCE/BA. O Plano de Acao também nao deixa claro se o procedimento que esta
sendo desenvolvido atendera apenas a OGE/SECOM ou a todos os
érgéos/enLridades do Poder Executivo Estadual. Tal elucidacdo faz-se necessaria
devido ao|fato da recomendacao do TCE/BA ser direcionada aos dirigentes maximos
dos drgdos/entidades, ou seja, a solugdo apresentada deve servir a toda
Administrégéo Publica Estadual.

O documento encaminhado apenas declara que existe pendéncia de legislacao, ndao
informandp prazo para sua publicagéo. A resposta também nao ladiciona maiores
esclarecimentos sobre os procedimentos que estdo sendo elaborados pela
OGE/SECOM, impossibilitando o monitoramento/avaliagcao por parte do TCE/BA das
acoes até %entéio desenvolvidas. Entende-se, assim, que a solu¢do adotada no Plano
de Acao infringe os arts. 20; §§ 12 e 3% 21 e 34 da Lei Estadual n® 12.618/2012.

i) inexiste}ncia de instrumentos normativos que orientem o tratamento de
informacé@o pessoal, como preconiza a Lei Estadual, em seu art. 25, § 52,
gerando dificuldades em assegurar a pratica de procedimentos padronizados,
ageis e tralnsparentes.

O documento afirma que o tema esta pendente de regulamentacao estadual, sendo
utilizada, #e forma subsidiaria, a Lei Federal n® 7.845/2012, que regulamenta
procedimeriﬂos para credenciamento de seguranca e tratamento de informacgao

classificada em qualquer grau de sigilo. Foi esclarecido ainda que “a equipe da |/

Ouvidoria j:unto com a SECOM esta construindo tal procedimento, para no final do

segundo semestre de 2016, realizar a classificacao das informagdes’.

O gestor apenas informa que existe pendéncia de legislagao, nao informado prazo
para sua gublicagéo. Sendo assim, a Auditoria entende que a solugao adotada
infringe os arts. 25, § 5° e 34 da Lei Estadual n® 12.618/2012.

Tribunal de Contas do Estado da Bahia
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3 FATOS\ SUBSEQUENTES

Foram identificados 2 trabalhos divulgados posteriormente a conclusédo da auditoria,
que nao | influenciaram seus resultados, pelos aspectos comentados a seguir, mas
servem como referéncia para possiveis desdobramentos.

3.1 Escala Brasil Transparente

A Controladoria Geral da Unido (CGU) divulgou no dia 20 de novembro de 2015 o
resultado da segunda edi¢a@o da Escala Brasil Transparente (EBT), que apresentou o
estado da Bahia como um dos mais transparentes do Brasil, com a obten¢do da nota
dez.

Ha de se|ressaltar que, enquanto a avaliagéo realizada pelo CGU, com a aplicacédo
da metodologia EBT, objetivou medir a transparéncia ptblica em estados e municipios
brasileiros para fomentar a cultura da transparéncia na administragdo publica e
conscientizagéo sobre o direito fundamental de acesso a informagéo, o TCE/BA, em
sua auditoria operacional realizada em 2015, objetivou avaliar o cumprimento da LAl
no émbi#o do Executivo Estadual, se utilizando, para tanto, de critérios e
procedimentos auditoriais.

Nao se |pode deixar de registrar que essa auditoria verificou ~avancos na
mplementagao da LAl do Estado da Bahia, mas também identificou pontos da
Ieglslagao que ainda ndo estdo sendo aplicados, diferindo da pontuagdo maxima
para o grau de transparéncia do Estado da Bahia, conforme demonstrado no
Apéndice \01 — Comparativo CGU/TCE-BA.

|
3.2 Ranking Nacional de Transparéncia

Ja o Mi ‘istério Publico Federal (MPF), por meio da Cémara de Combate a
Corrupgao divulgou no dia 9 de dezembro de 2015 o Ranking Nacional de
Transparqnma que avaliou o efetivo cumprimento da legislacdo relativa a
transparéncia publica nos 5.568 municipios e 27 estados da federagdo brasileira,
com o objetlvo de contribuir para a prevengéo da corrupgao e para o fortalecimento
da parhmpagao democratica no pais.

Neste ranking, o Estado da Bahia ficou na 242 posigéo entre os governos estaduais,
obtendo a|pontuacdo 5,0, quando a média nacional ficou em 6,9 pontos numa escala
que varia entre zero e dez pontos.

A metodologia aplicada neste trabalho avaliou as informacées disponiveis nos sitios
governamentais dos entes publicos — Transparéncia Ativa — tendo como base um
questionarjo, formulado por vérias instituicbes de controle, essencialmente baseado
nas exigéncias legais, a excecao dos dois itens finais, que sédo considerados “boas
praticas de transparéncia”. N&o estdo previstos no questionario 100% das

Tribunal de Contas do Estado da Bahia
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exigéncialls legais, por questdes de praticidade no momento da aplicagdo. Porém, o
cerme das leis de transparéncia foi avaliado e aqueles entes que obtiveram

pontuacao elevada estao com niveis muito satisfatorios de transparéncia.

O MPF d|spon[b|I|zou os critérios considerados para a determinacdo da pontuacao
de um ?nte mas nao disponibilizou detalhes sobre a forma  aplicagcao desses
critérios, o que inviabilizou uma andlise mais detalhada da metodologla aplicada.

4 CONCIl_USAO

Considerando a analise da resposta a notificacéo, ressalta-se que:

« para os itens a, b, d, e, f, i e |, cujos prazos para resolugao foram
de{erminados pela administragdo, a auditoria sugere que seja determinado ao
Governador do Estado que encaminhe ao Tribunal de Contas da Bahia um
novo Plano de Acdo, contemplando as acbes parciais necessarias para o
alcance das medidas ja identificadas pela administragcao, com as respectivas
datas, bem como a indicagdo das unidades e/ou responsaveis pela execugao.
Daldos que permitirdao o efetivo acompanhamento da mplementagao das
medidas;

* paraositens d, e e f, cabe a SECOM encaminhar a documentag¢édo contendo
as orientacdes e o padréo definido para apresentagédo das informagdes da
Transparéncia Ativa;

* para o item ¢, declarado como solucionado, faz-se necessario que sejam
demgnados agentes responsaveis pela LAl para todos os 6rgaos do Poder
Executlvo bem como que sejam encaminhados os atos de designacéo;

° pafa o item g, como a solugao apresentada fere os dISpOSIt]VOS legais
comstantes das Leis Federal n212.527/2011 e Estadual n2 12.618/2012,
reitera-se a recomendacéo constante no Relatorio da Auditoria;

* para o item h, a solucao apresentada atende a recomendacao do TCE/BA
assllm como a legislagao vigente. Resta, entretanto, o envio de documentos
que comprovem as informacdes prestadas, tais como imagens de capturas de
telas do sistema apresentando a funcionalidade e fluxograma que represente
0s procedimentos necessarios para a interposigao de recurso.

Salvador, 22 de dezembro de 2015.

e

—————— f
\

tz i)(, @{Yﬁ%
Délza Marid Teixeira-Mato
ente de Audltorla

Coordenador de Controle Externo

Tribunal de Contas do Estado da Bahia
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Anexo 01 — Consulta a Sitios Estaduais

Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao

INICIO
INSTITUCIONAL
A SECTI
+ Perfil do Secretario
» Quemeé quem
» Estrutura
¢ Leis e Decretos

Editais e Licitagbes

(Comunicacao

INICIO
INSTITUCIONAL
Historico
Competéncias
Estrutura e Finalidade
Perfil do Secietério
Legislagdo

Editais e Licitagoes

Justica Social

INiCIO
INSTITUCIONAL
Historico
Competéncias
Estrutura

Quem & Quem
Perfil do Secretario
Legislagao
Organograma

SUPERINTENDENCIAS
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Senha Aberta

Execucdio orcomentaria / financeira

Data da consplta:
Periodo pesquisado:
Poder:
Orgao:
Unidade:
Recebedor:
Programa:

Acgao:

a1
De jane

Executivo
SECOM - Secretania de Comunicacao Soaal

TODOS
TODOS
TODOS
TODOS

Resultado da C¢nsuilta

Procurar:

Recebedor

A. DE OUVEIRAFILHO

A DE QUVEIRA FILHO

RA FILHO

A, DE OLIVEIRA FILHO

Adilon Silva Gorhes

Adifon Sibv
Adiion Siva Gomes
Adifon Silva Gomis

Mostrando paginal1 d

m

PAPELARIA ME

PAPELARIA ME

PAPELARIA ME

PAPELARIA ME

Wi cos Tecnico e A
Manutencao de Senacos Técnico e Adm

Manutencs

Manutengdo de Sen

Manutengado de Servicos Técnico

Manutencac

Manutengdo de S

)

Manutengdo de
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Apéndice 01 — Comparativo CGU/TCE-BA

1 IDENTIFICAGAO DO TRABALHO
A Controladoria Geral da Unido (CGU) divulgou no dia 20 de novembro de 2015 o
resultado| da segunda edicdo da Escala Brasil Transparente (EBT), que é uma

metodolob

ia para medir a transparéncia publica em estados e munjicipios brasileiros.

0] resultado do trabalho apresentou o estado da Bahia como um dos mais

transpare
transparé

Este docu

do indice

sua auditc

essa aud

Bahia, ma

sendo ap

estado da

2 FATOR
Segundo

ntes do Brasil, com a obtencdo da nota 10, ou seja, com 0 grau maximo de
ncia, segundo a CGU.

mento avalia os critérios da metodologia utilizada pela CGU para obtengéo
EBT e compara com os critérios da metodologia utilizada pelo TCE-BA em
ria operacional sobre a aplicagao da LAl realizada em 2015, uma vez que
toria verificou grandes avangos na implementagcdo da LAl do estado da
1s também identificou diversos pontos da legislagdo que ainda néo estdo
licados, diferindo da pontuagdo méxima para o grau de transparéncia do
Bahia.

MOTIVADOR

matéria publicada no sitio da CGU na Internet?, a EBT foi desenvolvida

para fornecer os subsidios necesséarios a Controladoria-Geral da Unido (CGU) para
o exercicio das competéncias que lhe atribuem:

o art. 59 da LC n® 101/00

o art. 41 (

o art. 68 (

oart. 18 (

“O Poder Legislativo, diretamente ou com o
auxilio dos Tribunais de Contas, e o sistema
de controle interno de cada Poder e do
Ministério Publico, fiscalizardo o cumprimento
das normas desta Lei Complementar, ...”;

‘| -pela promogdo de |campanha de
abrangéncia nacional de fomento a cultura da
transparéncia na administracdo publica e
conscientizagdo do direito fundamental de
acesso a informacao”;

“Il - promover campanha de abrangéncia
nacional de fomento a cultura da transparéncia
na administragdo publica e |conscientizagcao
sobre o direito fundamental de acesso a
informacao”; e

I) da LAI LC 12.527/12

I1) do Decreto n® 7.724/12

1), do Decreto n® 8.109/13 “Ill - apoiar e orientar os Estados, Municipios e
Distrito Federal na implementacao de politicas

\ e programas de prevencao da corrupcao, de

2Acesso na

cala-brasil-trar

|
URL: http://www.cgu.gov.br/assuntos/transparencia-publica/escala-brasil-transparente/es-
sparente

Tribunal de Contas do Estado da Bahia
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\ promogao da transparéncia, do acesso a
informacéo, da conduta ética, da integridade e
do controle social;”

Percebe-se, com base na fundamentagdo legal do trabalho, que o objetivo da CGU
com a EBT &, principalmente, fomentar a cultura da transparéncia na administracéo
publica e ?onscientizagéo sobre o direito fundamental de acesso a informacao, do que
realizar um trabalho de avaliacdo do cumprimento da LAl por Estados e Municipios,

cuja competéncia cabe aos Tribunais de Contas estaduais e municipais.
3 AVALIAGAO DA METODOLOGIA DA CGU

As avaliagoes da EBT concentram-se na transparéncia passiva, sendo essa vertente
escolhida |pela auséncia de métricas de avaliacdo que contemplem essa nova
obrigacao |advinda da LAI. Os entes avaliados receberam nota de 0 a 10 pontos,
calculada pela soma de dois critérios: a regulamentacao da Lei de Acesso (25%); e a
efetiva existéncia de transparéncia passiva (75%). Cada critério € composto de 6

aspectos, conforme segue:

| - Regulamentagéo da Lei de Acesso:
. Exp\osigéo da legislagao no site do avaliado;
» Existéncia da regulamentacéo;
* Regulamentag¢ao do SIC;
* Re ‘ulamentagéo da classificacao de sigilo;
* Regulamentagao da responsabilizagao do servidor;
. Reglulamentagéo de instancias recursais.

Il - Transparéncia passiva:
» Divulgacéo do SIC fisico (atendimento presencial);
» Existéncia de um e-SIC (atendimento pela internet);
» Possibilidade de acompanhamento do pedido de acesso;
* Inexisténcia de pontos que dificultem ou inviabilizem o pedido de acesso;
* Respostas aos pedidos no prazo legal;
. Resgostas em conformidade com o que foi solicitado.

Para cada aLpecto foi atribuido um total de pontos que seria somado a nota total do
ente, caso as condi¢des estabelecidas fossem atendidas.

Para avaliapéo dos dois Ultimos aspectos do critério transparéncia passiva,
relacionados\ com respostas a pedidos, foram feitas quatro solicitacoes reais de
acesso a informagdo, sendo trés voltadas para assuntos das principais areas
sociais: salde, educacao e assisténcia social. A quarta solicitagao de informagéo foi
baseada na Iregul::v‘mentac;r?lo do acesso a informacéao pelo ente federativo avaliado.

‘ Tribunal de Contas do Estado da Bahia
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4 COMPq'RATlvo DAS CONDICOES EXIGIDAS PARA PONTUAGAO

Nas tabqlas a seguir, € apresentado um comparativo entre as condi¢des
estabelecidas pela CGU para determinacédo da nota EBT relativas a um aspecto

(coluna da esquerda) e a avaliagdo do TCE-BA para 0 mesmo aspecto (coluna da
direita).

Ressalte-se que, como o Estado da Bahia obteve nota maxima. na avaliacao, a
avaliagdo da CGU considerou que este atendeu todas as condi¢Oes apresentadas.

Na anélise‘ comparativa, observou-se que todas as condicbes estabelecidas pela
CGU também foram observadas pela auditoria realizada pelo TCE-BA. Entretanto,
como essa auditoria tinha como objetivo avaliar a completa implementacdo dos
comandosjdeﬁnidos na Lei de Acesso a Informacdo, foram analisados outros
aspectos quJe nao fizeram parte da anélise da CGU, mas que sao importantes para o
efetivo ater\dimento da legislacao.

A1 - Eprsigéo da legislacao no sitio do avaliado: "

Condicao alpvaliada pela CGU Avaliacao da auditoria do TCE

Disponibilidabe da legislacao que| A disponibilizagao da regulamentacao da LAl
regulamentou a LAl no estado em um dos|na Internet ndo foi verificada por ndo haver
sitios do Governo do Estado (sitio do ente exigéncia explicita desse item nem na LAl
publico, portal de transparéncia, area|nem na regulamentagdo estadual, foco do
corresponderlate a Ouvidoria, ou sitio| exame realizado pela auditoria.

destinado ao acesso a informagdo, se o ! , .
houver). A exigéncia _e)prICita de“dlvulgag:ao dg
legislacdo aplicavel nos sitios Internet soé
existe no Decreto Federal n® 7.724 de
16/05/2012 que atinge o Executivo Federal.

§ 3° Deverao ser divulgadas, na segéo
especifica de que trata o § 1, informagdes
sobre:

| - estrutura organizacional, competéncias,
legislacao aplicavel, principais cargos e
seus ocupantes, endereco e telefones
das unidades, horarios de atendimento
ao publico; (grifo da auditaria)

A2 - Existéncia da Regulamentacédo
Condicéao avaliada pela CGU Avaliacao da auditoria do TCE

Existéncia de qualquer legislacao|A auditoria do TCE confirmou a edigdo de
regulamentandtb a LAl no ambito estadual|Lei Estadual regulamentando a LAl no
(Lei, decreto, pt#rtaria ou outros). ambito estadual, viabilizando a aplicagdo de
i |
i Tribunal de Contas do Estado da Bahia
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diversos dispositivos da LAI, mas identificou
a falta de regulamentacao para:

| A
[ S—

* funcionamento do Comité Gestor de
Acesso 3 Informaczo;

* realizagdo de procedimentos de
classificacdo e desclassificagéo de
informacées sigilosas;

® procedimentos para tratamento de
informagao pessoal, bem como o
monitoramento sobre sua aplicagao,
garantindo que este tratamento seja
feito de forma transparente e com
respeito a intimidade, vida privada,
honra e imagem das pessoas, bem
COmo as liberdades e garantias
individuais: e

* designacdo do(s) orgao(s)
responsavel(is) pelas Competéncias
definidas no art. 29, incisos | a VI, da
Lei Estadual n®12.618/2012, que
deverd(do) estabelecer
procedimentos complementares
para registro, encaminhamento e
acompanhamento dos pedidos de
informagéo, cabendo aos orgaos e
entidades do Estado 0s
procedimentos especificos,
conforme suas necessidades.

A3 - Regulamentagéo do SIC |
Condicdo avaliada pela CGU Avaliagdo da auditoria do TCE

Existéncia de qualquer indicagdo da criagcdo |0 funcionamento do SIC foi instituido pelo
do SIC Fisico na legislagdo, sendo suficiente | § 22 do art. 62 da Lei Estadual n° 12.618/12,
que o normativo tenha uma frase do tipo “fica
criado o Servico de Informagéo ao Cidadzo”
Ou expresse que determinado(s) orgéo(s)
tera(@) um | setor que receberg as
solicitagbes de nformagéo.

‘o0 Servico de Informagbes ao Cidadzo
sera exercido pelos Orgéos e entidades da
Administracgo Publica Estadual,
diretamente oy por intermédio da
Ouvidoria Geral do Estado”,

A auditoria confirmou que o SIC estd em
funcionamento efetivo, mas ainda necessita
de  normatizagio suplementar  para
atendimento completo da legislagdo, como:

da Bahia
2 Contas do Estado da B: A - CEP 41.475-002
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diversos dispositivos da LAI, mas identificou
a falta de regulamentagéo para:

= funcionamento do Comité Gestor de
Acesso a Informagao;

e realizacdo de procedimentos de
classificacao e desclassificagdo de
informagdes sigilosas;

° procedimentos para tratamento de
informagao pessoal, bem como o
monitoramento sobre sua aplicacao,
garantindo que este tratamento seja
feito de forma transparente e com
respeito & intimidade, vida privada,
honra e imagem das pessoas, bem
como as liberdades e garantias
individuais; e '

* designagao do(s) orgao(s)
responsavel(is) pelas competéncias
definidas no art. 29, incisos | a VI, da
Lei Estadual n212.618/2012, que
devera(ao) estabelecer
procedimentos complementares
para registro, encaminhamento e
acompanhamento dos pedidos de
informacao, cabendo aos 6rgaos e
entidades do Estado 0s
procedimentos especificos,
conforme suas necessidades.

1

A.3 - Regulamentag&o do SIC

Condigéo avaliada pela CGU

Avaliacao da auditoria do TCE

Existéncia de qualquer indicagdo da criagao
do SIC Fisico'} na legislagéo, sendo suficiente
que o normativo tenha uma frase do tipo “fica
criado o Servigo de Informagao ao Cidadao”
V& expresse | que determinado(s) 6rgao(s)
tera(ao) um| setor que recebera as
solicitacdes dT informacao.

O funcionamento do SIC foi instituido pelo
§ 22 do art. 62 da Lei Estadual n° 12.618/12,

“o Servico de Informagé,es ao Cidadao
serd exercido pelos 6rgaos e entidades da
Administracéao Publica Estadual,
diretamente ou por intermédio da
QOuvidoria Geral do Estado”,

A auditoria confirmou que o SIC esta em
funcionamento efetivo, mas ainda necessita
de normatizacao suplementar para
atendimento completo da legislagédo, como:

\ Tribunal de Contas do Estado da Bahia
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o funcionamento do Comité Gestor, instancia
maxima recursal; e procedimentos de
classificacdo e  desclassificacdo  de
informagao sigilosa.

A.4 — Regulamentacéo da classificacado de sigilo

Condigéc!p avaliada pela CGU

Avaliacao da auditoria do TCE

__— - . -
EmstencnaI no normativo de previsdo de
competénqia para a classificagdo de uma
informagéo‘ com qualquer um dos graus de
sigilo.

E considerado que as condigdes foram
atendidas = se for verificado que a
classificagao de sigilo esta sendo designada
a um érgép especifico ou a uma comissao
mista, mesmo sem a designacao expressa
do nome ou cargo de uma autoridade que

.l ope i
possa realizar uma classificagao.

A legislacao estadual define expressamente
as competéncias para classificagdo de uma
informagao quando ao seu grau de sigilo.

Entretanto, até a realizacdao da auditoria,
nenhum orgéo/entidade do Poder Executivo

tinha realizado qualguer  tipo de
procedimento para a [classificacdo de
informagdes, nem mesmo aqueles que

alegaram possuir informacdes de carater
sigiloso. Consequentemente, nenhum o6rgéo
ou entidade de Executivo Estadual divulgou
o Rol de Informagdes Classificadas nem o
de Informagbes Desclassificadas. Situagao
que se repete com  os Relatérios
Estatisticos. Essa matéria tem como
fundamento legal o estabelecido no art. 24,
incisos I, Il e 1, da Lei Estadual
n° 12.618/2012.

A.5 — Regulamentacao da responsabilizagcao do servidor

Condicao avaliada pela CGU

Avaliacao da auditoria do TCE

Existéncia na regulamentacao de previsao
para qualquer tipo de penalizagdo para o
servidor qu'e imotivadamente negar uma
informacdo | publica ou que venha a dar
publicidade | de uma informagcdo que nao

deveria ser divulgada.

Nao prevé a responsabilizagcdo do servidor o
normativo que remeter a Lei de Acesso a
Informagéo (Lei 12.527/11) ou qualquer outra
Lei Federal.

O TCE-BA avaliou as mesmas condi¢gdes
para esse aspecto, confirmando a devida
regulamentacao da responsabilizagcdo do
servidor na Lei 12.618/12.

Tribunal de Contas do Estado da Bahia
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A.6 — Regulamentacéo de instancias recursais

Condigéc'g avaliada pela CGU

Avaliacao da auditoria do TCE

Existéncial na regulamentacdo de previsdo
de, pelo |menos, uma instancia recursal
designada, ndo sendo aceitas descrigdes
que designem a mesma autoridade que
exarou a decisao primaria como instancia.

O Estado da Bahia definiu, na Lei 12.618/12,
o Comité Gestor como instdncia méaxima
recursal, mas esse comité ainda precisa de
regulamentagao para entrar em
funcionamento, 0O que impede a
operacionalizacao das instancias recursais
definidas nessa lei.

Identificou-se deficiéncia no funcionamento
do processo recursal nas hipéteses de
negativa de acesso a informagao.

Das 67 unidades consultadas, 14 afirmaram
ndo possuir relagao de procedimentos para
orientar os cidadaos sobre a possibilidade
de recurso, prazo, enderegcamento e
condigdoes de interposi¢ao, nos casos de
pedidos indeferidos, descumprindo o art. 92,
§ 39, da Lei Estadual n® 12.618/2012.

B.1 - Di\‘(ulgagéo do SIC fisico (atendimento presenciél)

Condicao avaliada pela CGU

Avaliacdo da auditoria do TCE

Disponibilizagdo nas paginas oficiais
existentes ou no sistema informatizado de
pedidos de forma online (e-SIC), se houver,
de indicagdo de um local fisico onde se
possa realizar um pedido de acesso a
informacgao de maneira presencial.

A divulgacédo do endereco do SIC fisico na
Internet ndo foi verificada pela auditoria por
nao haver exigéncia explicita desse item
nem na LAl nem na regulamentagéo
estadual.

A Lei 12.618/12 determina que o
atendimento presencial do SIC sera
prestado por meio da rede de Ouvidorias
Especializadas do Estado ou, onde nao

houver, pelo Servico de Informagoes
instituido  pelos  proprios 6rgaos ou
entidades.

Diante deste comando, a auditoria verificou
a existéncia e efetiva operacgao do SIC fisico
gerido pela Ouvidoria Geral do Estado, que
recebe, encaminha e acompanha pedidos de
acesso a informagao para todo o executivo
estadual.

A maioria dos 6rgaos e entidades também ja

implementou seu SIC fisico, entretanto 15
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Orgéos e entidades ainda ndo destinaram
espago adequado para a realizagdo das
atividades do SIC, conforme determina a lei.

I

B.2 - Exﬂsténcia de um e-SIC (atendimento pela Internet)

Avaliacédo da auditoria do TCE

Condicéo avaliada pela CGU
Existénciai nas paginas oficiais de
p053|blllda e de enviar um pedido de acesso

a mformage}o por meio eletrénico, quer seja
por sistema, por formulério eletrénico ou por
e-mail.

Caso n&o |tenha sido disponibilizado um
sistema, e-mail ou formulario eletrénico de
acesso a informagéo, € aceito o fato do ente
publico informar explicitamente ser possivel
0 envio de pedido de informagdo por
intermédio |de outro canal, como "Fale
conosco” ou|algum /ink de Ouvidoria.

O e-SIC é disponibilizado na Bahia por meio
do sistema TAG (acrénimo de Tomaz Antdnio
Gonzaga), mantido e operado pela Quvidoria
Geral do Estado, atendendo plenamente a
legislagéo vigente a respeito do e-SIC.

B.3 - Possibilidade de acompanhamento do pedido de acesso;

Condicao a{valiada pela CGU

Avaliacao da auditoria do TCE

Disponibilida&ie de recurso que permita ao
cidaddo acompanhar o andamento da sua
solicitagao.

E necessario que o sistema fornega um
numero de protocolo para o pedido realizado
€ que exista a possibilidade de
acompanhamento posterior através dessa
numeragao.

Nao sera aceitas formas de
acompanham nto de pedidos que néo
utilizem a mternet Assim, ndo serdao
consideradas

Eormas de acompanhamento:
telefonemas, envio de correspondéncia ou
mesmo a orlentagao de que é necessario se
dirigir a um baicao de atendimento do 6rgéo.

O Sistema TAG que implementa o e-SIG
fornece nuimero de protocolo e formas de
acompanhar o andamento da solicitag&o,
inclusive com a possibilidade de
apresentacdo de recurso 'em caso de
negativa de acesso a informacao.

|
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B.4 — Inexisténcia de pontos que dificultem ou inviabilizem o

pedido Ee acesso;

Condig;.‘:io'I avaliada pela CGU

Avaliacao da auditoria do TCE

Inexisténci%ﬂ de pontos que dificultem ou
inviabilizem o pedido de acesso.

Nao é atendida a condicdo quando, para
enviar 0s p'edidos de forma eletrénica, forem
exigidos |dados de identificacdo do
requerente que dificultem ou impossibilitem o
acesso a informagao, como o envio de algum
documento | digitalizado, reconhecimento de
assinatura, |declaragao de responsabilidade,
ou mesmo (@ exigéncia de maioridade para

que se possa realizar o pedido de acesso.

A exigéncia de CPF, enderego, n® de
identidade, nome completo, idade, telefone
ou e-mail, ndo representa dificuldade ou
impossibilita 0 acesso a informacao.

A auditoria verificou que ndo existem
procedimentos que dificultem ou inviabilizem
0 pedido de acesso.

B.5 — Respostas aos pedidos no prazo legal; |

Condicao e‘llvaliada pela CGU

Avaliagdo da auditoria do TCE

.l . : -
Foram realizados 4 pedidos de informacgao,
em nome das 4 pessoas indicadas e
utilizando os le-mails preestabelecidos.

E possivel | atender parcialmente esse
quesito e pontuar parcialmente respondendo
apenas algumas perguntas no prazo.

Houve limitagdo na atuagao da auditoria que
impediu a realizacao de consultas diretas.

A avaliagdo da capacidade de responder
aos pedidos dentro do prazo legal foi feita
com o envio de uma pesquisa para todos os
usuarios registrados no sistema TAG que
solicitaram pedidos de informac&o em 2014.
O resultado para o questionamento “O seu
pedido de informacéo foi atendido dentro do
prazo?” foi o seguinte:

Opgdes de resposta . % de

| resposta
Sim, dentro do prazo de 20 dias 76,6%
Sim, dentro do prazo de 30 dias, 13,1%
considerando prorrogagao de prazo
Nao, a resposta superou todos os 10,3%
prazos

Essa avaliacdo reflete a percepgao dos
usuarios com relacao aos prazos, podendo
sofrer distor¢cbes em relagéo a realidade em

' Tribunal de Contas do Estado da Bahia
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funcao da subjetividade do respondente.

Esse resultado ndo gerou pontos da
auditoria, mas foram compartilhadas com a
Ouvidoria. Geral do Estado para
providéncias no intuito de melhorar os
indices obtidos.

B.6 — R

espostas em conformidade com o que foi solicitado.

Condicao avaliada pela CGU

Avaliagao da auditoria do TCE

Foram observadas as conformidades das

Esse quesito também foi avaliado de forma

respostas| para os 4 pedidos de informag&o|indireta por meio da pesquisa com 0s
realizados para o critério A.5. usuarios do SIC em 2014. Os percentuais
, , ) . obtidos foram os seguintes:

Também ffoi possivel atender parcialmente

esse (Quesito e pontuar parcialmente|Esse resultado ndo gerou pontos da

respondendo apenas algumas perguntas no|auditoria, mas foram compartilhadas com a

prazo. Ouvidoria Geral do  Estado para
providéncias no intuito de melhorar os
indices obtidos.

5 CONCLUSAO

Diante das avaliagdes realizadas, percebe-se que o objetivo e grau de profundidade

da avalia
se da CG
a implem
mogao ds
to 0 Exed
bilizacao
ram aval

U procura identificar se os entes

do acesso a informagao publica,

Tribunal de Contas d

cdo realizada pela CGU difere da realizada pelo TCE-BA! enquanto a anali-

ja implementaram as primeiras acoes para

entacdo da Lei de Acesso a Informagao, com carater de orientagao e pro-
transparéncia, a auditoria realizada pelo TCE-BA procurou avaliar o quan-
utivo Estadual estava atendendo a legislagao vigente com a efetiva disponi-

abrangendo diversos aspectos que nao fo-

ados pela CGU como os requisitos da Transparéncia Ativa.
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