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RELATORIO DE AUDITORIA

1. IDENTIFICAGAO DO TRABALHO

Natureza do Trabalho: Auditoria de Acompanhamento da Execugdo Orgamentaria e

Ordem de Servigo:
Periodo Abrangido:
Conselheiro Relator:

Financeira (AEOF)

n° 127/2015

01/01 a 31/08/2015
Conselheiro Marcus Presidio

2. INFORMAGOES SOBRE O AUDITADO

Denominagao:

Endereco:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:

Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJ/BA)

52 Avenida, n° 560, Centro Administrativo da Bahia (CAB),
Salvador, Bahia, CEP: 41.745.971

(71) 3372-5008

Presidente

Desemb. Eserval Rocha

A partir de 06/11/2013*"

Diretoria Geral (DG)

(71) 3372-9620

Diretor

Franco Bahia Karaoglan Mendes Borges Lima
A partir de 30/01/2014*

Secretaria de Administragcao (SEAD)

(71) 3372-5097

Secretario

Igor Cayres Machado

Até 16/04/2015*

Franco Bahia Karaoglan Mendes Borges Lima

A partir de 16/04/2015*', o Diretor Geral passou a responder
cumulativamente pela SEAD

Diretoria de Servigos Gerais (DSG)
(71) 3372-1654

Diretor

Everaldo Mendes da Silva

A partir de 04/02/2014*"
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Denominagao:
Telefone/Fax:
Cargo:

Titular:
Periodo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:
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Coordenacéo de Servigos Auxiliares (CSERV)

(71) 3372-1695
Coordenador

Renato de Azevedo Neto
Até 01/06/2015*?

Carlos Sebastidao de Oliveira Eleutério Filho

A partir de 02/06/2015*

Diretoria de Engenharia e Arquitetura (DEA)

(71) 3372-1586
Diretor

Francisco de Assis Santiago
Até 17/08/2015*

Edval Gées Coelho

A partir de 22/09/2015*

Coordenacéo de Manutencao Predial (COMAN)

(71) 3372-1707
Coordenador

José Leandro Cardoso Brito
A partir de 13/01/2011*

Diretoria de Suprimento e Patriménio (DSP)

(71) 3372-1589
Diretor

Everaldo Mendes da Silva
A partir de 04/02/2014*

Coordenacao de Compras (CCOMP)

(71) 3372-1597
Coordenador

Marcos Barbosa de Castro
A partir de 07/02/2014*

Nucleo de Documentacao e Informacéo (NDI)

(71) 3372-1722

Chefe do Nucleo
Ednaldo Cardoso Pereira
A partir de 12/06/2011*

Observacéo: *' servidores mantidos na titularidade da unidade no periodo da Auditoria;
*2 servidores na titularidade da unidade, pelo menos do inicio do periodo da Auditoria, até a
data indicada.
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3. INTRODUGAO E OBJETIVO

Em conformidade com a Resolucédo n° 230/2014, que aprovou o Plano de Diretrizes do
Tribunal de Contas do Estado da Bahia (TCE/BA) para o exercicio de 2015, e de acordo
com a Ordem de Servico n® 127/2015, expedida pela 12 Coordenadoria de Controle
Externo (1% CCE), foi realizada a Auditoria de Acompanhamento da Execucéao
Orcamentaria e Financeira (AEOF) no Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJ/BA),
abrangendo o periodo de janeiro a agosto de 2015.

4. PLANEJAMENTO DA AUDITORIA

Os exames foram realizados de acordo com a metodologia indicada no Manual de
Auditoria, deste Tribunal, em conformidade com as Normas de Auditoria Governamental
(NAG's), aplicadas ao Controle Externo Brasileiro, consoante o quanto detalhado no
Relatorio de Planejamento desta Auditoria, integrante do Anexo 1, deste Relatério.

5. LIMITAGAO AO ESCOPO

No transcurso dos trabalhos realizados, foram impostas limitacdes no tocante ao acesso
as informacgdes e aos documentos comprobatdrios das atividades realizadas.

Especificamente apds reunido realizada em 07/10/2015, que tratou sobre a contratagao e
execucdo do Contrato n° 03/2014-S, firmado com a Empresa CCS Servigos
Especializados Ltda., houve obstrugao ao acesso as informagdées e documentos, bem
como a realizagao de procedimentos técnicos.

Tal reunido contou com a participagdo do Assessor da Diretoria Geral (Sr. Leandro de
Andrade Ferreira), do Coordenador de Servigos Auxiliares (Sr. Carlos Sebastido de
Oliveira Eleutério Filho) e do ex-Coordenador (Sr. Francisco Reis Queiroz), da Assessora
da Diretoria de Servigos Gerais (Sra. Julia Karine), do Gestor de Contrato (Sr. Fernando
José Alexandrino Silva), da Chefe da Auditoria Interna (Sra. Claudilene Badaro), e do
entdo Controlador Geral (Sr. Marcelo José Couto de Freitas), e nela foram discutidas
questdes que indicaram a existéncia de irregularidades na execuc¢éo do Contrato.

Naquela oportunidade, foi firmado que seria formalizada solicitagdo para a Unidade
responsavel, qual seja a Coordenacédo de Servigos Auxiliares (CSERV), com vistas a
apresentacao de documentagcdes comprobatdrias.

Dessa forma, em 08/10/2015, foi expedida a Solicitagcdo n°® 02/2015, enderecada ao
Diretor Geral, com cépia para a Controladoria e para a CSERV.
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Entretanto, apenas em 19/10/2015, apdés 11 dias da Solicitagdo n° 02/2015, foi
apresentado o Oficio n°® 109/2015-DG (Anexo 2), frise-se que da lavra do Assessor da
Diretoria Geral, Sr. Leandro de Andrade Ferreira, na condi¢do de substituto legal do
Diretor Geral, e ndo da area técnica responsavel pela gestdo do referido Contrato, qual
seja a CSERV.

Ademais, por meio de tal Oficio ndo foram apresentados esclarecimentos técnicos, mas
trazidas argumentacdes para as quais, entretanto, ndo foram anexadas as necessarias
fundamentacdes e evidéncias, ndo atendendo, portanto, ao quanto solicitado.

Nesse interregno, passou a ser requerida a formalizagdo para a solicitacdo de
esclarecimentos pontuais, e todo documento ou informacéo passou a ser disponibilizado
através da Diretoria Geral, implicando em morosidade na entrega dos mesmos.

No caso do Contrato mencionado, entrevistas que seriam realizadas com os
terceirizados, previamente agendadas com o Coordenador da CSERYV, foram canceladas.
Segundo informado pelo referido Coordenador, a Diretoria Geral teria determinado outro
método, como unica forma para a obtencdo dos dados, o que foi confirmado pelo
Assessor da DG, anteriormente citado, sob a alegacdo de que qualquer procedimento
precisaria de autorizagao prévia do seu Diretor, sob pena de estarem os servidores deste
TCE/BA agindo sem a devida ética profissional.

Tais fatos demandaram a entrega do Oficio n°® 25/2015 (Anexo 3), de 06/11/2015, do
Coordenador desta 12 CCE, dando conhecimento a Diretoria Geral da obstrucdo aos
trabalhos auditoriais, bem como solicitando providéncias imediatas com vistas a
possibilitar o prosseguimento da Auditoria, nos termos do art. 10, da Lei Organica deste
TCE/BA, in verbis:

Art. 10 - No exercicio da auditoria financeira, orcamentaria, patrimonial e
operacional, o Tribunal de Contas:

| - requisitara os documentos que julgue necessarios;

Il - determinara, a qualquer tempo, as medidas necessarias ao esclarecimento e
corregdo de todos e quaisquer atos relativos a administragdo financeira,
orcamentaria, patrimonial e operacional;

Il - procedera as inspegbes, pesquisas e verificagdes que considerar necessarias;
[...]

§ 1° - Nenhum processo, documento ou informacgao, inclusive computadorizada,
podera ser sonegado, sob qualquer pretexto, ao Tribunal de Contas em suas
pesquisas, consultas, inspeg¢des e auditorias.

[..]

Nao obstante o referido Oficio, as informagdes e documentos continuaram a ser
sonegados, implicando na impossibilidade de realizagdo de procedimentos técnicos pela
equipe responsavel pela Auditoria, o que motivou a suspenséao dos trabalhos em campo.
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Assim, em 16/11/2015, portanto 10 dias apos a entrega do Oficio n°® 25/2015, ja tratado,
sem qualquer esclarecimento da Administracdo do TJ/BA, foi emitido pelo Coordenador
da 12 CCE, o Oficio n°® 25/2015-Reiteracédo (Anexo 4), entregue a Administracdo do
TJ/BA, onde foi consignado:

Por meio do Oficio n° 25/2015, de 06/11/2015, anexado ao presente, levamos ao
seu conhecimento a limitagdo imposta aos exames relativos a execugdo da
Ordem de Servico n° 127/2015 — Auditoria de Acompanhamento da Execucao
Orcamentaria e Financeira (AEOF) — no Tribunal de Justica do Estado da Bahia,
contrariando o quanto determinado no art. 10, da Lei Organica deste TCE/BA. Na
oportunidade, requeremos a adocao de providéncias com vistas a permitir a
realizacéo dos trabalhos de auditoria.

Ocorre que, até a presente data, este TJ/BA ndo se manifestou acerca das agdes
adotadas, tampouco apresentou os documentos e informagdes pendentes, nem
possibilitou a realizagdo de entrevistas e demais procedimentos técnicos
necessarios.

Desta forma, requeremos que, até 19/11/2015, sejam apresentadas
consideragbes em relagdo ao quanto apontado, bem assim, acesso as
informagdes, com vistas ao cumprimento do exercicio do controle externo, nos
termos do art. 91 da Constituicao Estadual.

Em resposta, recebida em 20/11/2015, portanto, um dia apds o prazo determinado e 14
dias ap6s a primeira solicitagdo, o Diretor Geral, através do Oficio n°® 145/2015-DG
(Anexo 5 — Documento TCE/010205/2015), assim se manifestou:

Em resposta ao Oficio n® 25/2015, que aponta a ocorréncia de obstrugdo quanto
ao exercicio da fiscalizacdo e controle do Contrato n° 03/2014-S, bem como
indica a necessidade da adocéo de providéncias para possibilitar a realizagao dos
trabalhos das auditorias, informo que jamais a Administragdo apresentou
qualquer 6bice quanto a atividade de controle externo exercida pelo Tribunal
de Contas do Estado da Bahia.

Neste sentido, atesta-se que as solicitagdes encaminhadas pelo referido 6rgéo
foram devidamente respondidas e esclarecidas. Nao se esta olvidando,
portanto, qualquer competéncia normativa atribuida ao 6rgao de contas. Ao
contrario, o esforgo do Tribunal de Justica do Estado da Bahia é no sentido de
tornar a gestdo administrativa cada vez mais eficiente e transparente (e a atuagao
do Tribunal de Contas é essencial para que isso ocorra).

Assim, faz-se imperiosa a indicagcdo de quais documentos e informagdes estdo
pendentes, visto que nao é do conhecimento do subscritor de qualquer
obstrugao por parte das unidades gestoras, sendo imperiosa sua identificacao
para que o setor competente seja acionado e as providéncias requeridas
adotadas de forma célere e efetiva. (Grifo nosso)

A resposta apresentada néo é pertinente. Sendo vejamos:
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- inicialmente cabe registrar que a Diretoria Geral, consoante definido no Regimento
Interno, tem a competéncia de “coordenar a interlocug¢ao entre a Presidéncia e as
Secretarias [...]", bem como de “acompanhar e fiscalizar a execu¢cdo dos contratos
pertinentes a sua area de atuagao”. Ora, para o Contrato em questido, a Diretoria Geral
nao € a unidade gestora, tendo restado necessaria a apresentacdo de informagdes e
documentos comprobatdrios pela area técnica responsavel. Entretanto, a Diretoria Geral,
no lugar de intermediar esclarecimentos acerca da realidade concreta, apresentou
resposta que ndo conteve elemento técnico suficiente ao atendimento do quanto
solicitado;

- ao contrario do quanto informado no retromencionado Oficio, datado de 20/11/2015, o
Diretor Geral tinha conhecimento das pendéncias a seguir elencadas, visto que
decorrentes de solicitacdes formais, enderecadas a referida Diretoria. Sao elas:

Quadro 1 — Solicitagcdes Pendentes

Solicitacio n° Data recebimento| Resposta | Data recebimento Lapso
¢ do TJ/BA (Oficio) do TCE/BA Temporal
11 28/10/2015 141/2015 23
12 29/10/2015 150/2015 22
13 04/11/2015 143/2015 20/11/2015 16
15 04/11/2015 149/2015 16
17 05/11/2015 142/2015 15
18 06/11/2015 144/2015 16/11/2015 10

Fonte: Solicitagdes e respostas respectivas.

Note-se que respostas que estavam com até 23 dias de pendéncia, apenas foram
respondidas na data em que a Diretoria Geral apresentou, também, a resposta ao Oficio
da 12 Coordenadoria, ndo obstante registrar que ndo existiam pendéncias e que “jamais a
Administracdo apresentou qualquer Obice quanto a atividade de controle externo”,
evidenciando a inexatiddo do quanto registrado, tendo em vista que o lapso temporal
para a apresentacdo e disponibilizagdo de informagbes e documentos, por &bvio,
impactou na realizagcdo dos exames pretendidos, evidenciando obstrucdo imposta aos
trabalhos auditoriais.

- para mais, conforme ja registrado, e ndo obstante informagdo em sentido contrario, os
integrantes da equipe de Auditoria tiveram acesso negado a servidores e funcionarios
terceirizados, bem como a documentos solicitados.

Nesse sentido, diante do contexto, e mesmo com a afirmagao quanto a inexisténcia de
obstrucdo, a equipe técnica responsavel pela Auditoria entendeu que a posterior
realizagcao das entrevistas pretendidas tornou-se inoportuna e nao apropriada, tendo em
vista que o objetivo da realizagdo de tal procedimento era verificar a forma como as
atividades relativas aos contratos examinados estavam sendo desenvolvidas e ndo como
passariam a ser realizadas, apds as discussdes e questionamentos da equipe da
Auditoria.
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA
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Com o fito de néo prejudicar o andamento dos trabalhos, foram analisadas as respostas
apresentadas pelo TJ/BA, de onde restou evidente a ocorréncia de irregularidades,
conforme sera descrito no ltem 6, a seguir.

Ainda assim, a situagao aqui abordada merece registro, por se tratar de infringéncia as
normas aplicaveis e evidente obstrucédo ao exercicio constitucional de controle externo.

6. RESULTADO DA AUDITORIA

Concluidos os trabalhos, sdo apresentados a seguir os comentarios e observagdes
considerados relevantes por esta Auditoria.

6.1. Contratos n° 03/2014-S - CCS Servigos Especializados Ltda. e n° 20/2015-S -
EW Servigos Ltda.

Em decorréncia dos Pregdes Eletrénicos n° 109/2013 e n° 037/2015, foram firmados os
Contratos n° 03/2014-S, com a CCS Servigos Especializados Ltda., e n° 20/2015-S, com
a Empresa EW Servigos Ltda., tendo como objeto servigos especializados e continuados
de operacao do Nucleo de Atendimento das Diretorias de Servicos Gerais, Recursos
Humanos e de Finangas, e do Nucleo de Atendimento da Diretoria de Engenharia e
Arquitetura, respectivamente, para atender as necessidades do Poder Judiciario do
Estado da Bahia, conforme condicbes e especificacbes constantes dos Editais, seus
anexos, especialmente os Termos de Referéncia e propostas vencedoras.

O Contrato n° 03/2014-S tem valor atualizado de R$2.199.906,72, com inicio de vigéncia
em 07/02/2014 e final em 09/02/2016, consoante Termo Aditivo n° 06/2015-AS. Ja, o
Contrato n° 20/2015-S foi firmado no montante de R$477.594,96, com inicio de vigéncia
em 17/06/2015, e duracédo de 12 meses.

Considerando que o Procedimento Licitatério que originou o Contrato n° 03/2014-S
ocorreu em 2013, bem como que esta Auditoria restringe-se ao periodo de janeiro a
agosto de 2015, os exames realizados nao abordaram os aspectos formais relativos a
sua licitagao.

Das andlises realizadas, cabe registrar:
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6.1.1. Identificagcao do objeto licitado de forma imprecisa, sem suporte documental
e sem estudos técnicos preliminares

Foi verificado que os Procedimentos Licitatérios em analise ndo contiveram motivacao
fundamentada em estudos técnicos, com vistas a identificacdo das demandas, nem
declaragbes que comprovassem a vantajosidade das solugdes propostas, elementos
estes essenciais a Fase Interna das Licitacdes, culminando com a imprecisa definicao
dos objetos.

Nesse sentido, cabe transcrever o quanto definido no Item 8.1, do Termo de Referéncia
que originou o Contrato n° 03/2014-S, que, exceto pelos trechos referentes as Diretorias,
tem idéntico teor aquele do Contrato n® 020/2015-S, e estabelece:

8.1 DAS ATIVIDADES

O Nucleo de Atendimento das Diretorias de Servigos Gerais, Recursos Humanos
e Finangas funcionara como agente intermediario na captagdo das demandas das
mencionadas Diretorias entre as Unidades do Poder Judiciario do Estado da
Bahia, desenvolvendo atividades de baixa complexidade voltadas a apoiar a
execucgao de outras atividades e essencialmente caracterizadas pela execugéo de
rotinas padronizadas, sobre supervisdo permanente, atendendo as areas de
servigos gerais, compras, materiais e patriménio, recursos humanos, orgamento e
finangas, recepgao e outras correlatas.

A proposta para prestagéo de servigos de assisténcia operacional administrativa |
para atender as demandas das Diretorias de Servicos Gerais, Recursos Humanos
e Finangas devera prever a complexidade das areas que, por se tratar de
multiplas atividades (desde a simples orientagdo sobre formalizagdo de processos
até esclarecimentos relativos as verbas percebidas ou ndo, o que torna
imprescindivel projetar capacidade técnica e estratégias suficientes, que
possibilitem a prestacdo dos servicos com eficiéncia, tornando EFICAZ o
propésito da contratagdo, que € a otimizagcdo dos demais servicos que sao
prestados as unidades finalisticas, além do objetivo indireto, qual seja a
diminuicdo do fluxo de documentacdo repetitiva, gerando retrabalho (sic) e
satisfagdo do usuario do servigo.

Observa-se que, no primeiro paragrafo, consta definido que as atividades serdo de baixa
complexidade, limitando-se ao apoio da execugcao de atividades de competéncia das
Diretorias, “essencialmente caracterizadas pela execugao de rotinas padronizadas”. Por
outro lado, no paragrafo seguinte, é afirmado que tratam-se de “multiplas atividades [...]”,
em virtude da complexidade das areas, “o que torna imprescindivel projetar capacidade
técnica”, evidenciando, assim, uma incoeréncia na definicdo do objeto a ser contratado,
bem como falta de clareza e precisdo, condigcbes fundamentais a especificacdo do que
pretende-se contratar.

Note-se, ainda, que o conhecimento sobre as verbas foge as competéncias da DEA,
sendo atividades tipicas da Diretoria de Recursos Humanos. Logo, tal previsdo evidencia
incongruéncia no quanto definido e demonstra identidade com o estabelecido no Termo
de Referéncia do Contrato n° 03/2014-S.
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Outra contradicdo identificada das especificacbes dos Termos de Referéncia, é relativa
ao detalhamento das atividades constantes do Item 8.1.1, que as restringe a
intermediacao de solicitacdo de servigos prestados por meio de contratos geridos pelas
respectivas Diretorias, envolvendo a recepcao e registro de demandas, abertura e
destinacdo de ordens de servico, e acompanhamento das chamadas, para o que
prescinde o conhecimento exigido e anteriormente tratado.

Assim especifica o ltem em comento, ainda constante nos Termos de Referéncia:

8.1.1. RECEPCAO DAS DEMANDAS

O Nucleo de Atendimento serd o agente de intermediagdo que concentrara as
demandas de servigos, oriundas das diversas Unidades do Poder Judiciario do
Estado da Bahia, e os fornecedores contratados pelo Poder Judiciario através das
Diretorias de Servigos Gerais e Recursos Humanos.

Valido ressaltar que, a imprecisao do objeto e a abrangéncia das atividades envolvidas
causaram impasse entre o TJ/BA e a Empresa CCS, quando da execucdo do Contrato n°
03/2014-S, especificamente em relagdo aos valores pagos a titulo de salario base, diante
da dificuldade de enquadramento dos profissionais em categoria funcional especifica.

Ratifica-se que os Procedimentos Licitatérios ndo trouxeram os elementos necessarios
para a adequada identificacdo da demanda e compreensao do objeto a ser contratado,
tampouco a demonstracéo da solu¢gao mais vantajosa para a Administragcao Publica.

Acerca de todo o quanto anteriormente tratado, a Lei Estadual n° 9.433/2005 assim
determina:

Art. 3° - Alicitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional
da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo e sera
processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
eficiéncia, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatério, do julgamento objetivo e dos que Ihes séo correlatos.

[...]

Art. 79 — O edital contera [...] e indicara, obrigatoriamente, o seguinte:

| — Descrigao clara e precisa do objeto licitado, que permita seu total e completo
conhecimento;

[...]

Art. 113 — Na fase interna ou preparatéria do pregao, o servidor responsavel pela
formalizacdo do processo licitatério devera adotar, sem prejuizo de outras, as
seguintes providéncias:

[.]

VIII — instruir o processo com a motivagao dos atos especificados nos incisos
anteriores e os indispensaveis elementos técnicos sobre os quais estiveram
apoiados.

De forma expressa, a Lei Federal n® 9.784/1999 contempla a matéria, o que € igualmente
tratado na Lei Estadual n® 12.209/2011, que dispbe sobre o processo administrativo no
ambito do Estado da Bahia, conforme art. 3°, caput e §8°, in verbis:
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Art. 3° - A Administragdo Publica obedecera aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, celeridade, razoabilidade,
proporcionalidade, motivagao, devido processo legal e ampla defesa, seguranga
juridica, oficialidade, verdade material, gratuidade e, quando cabivel, da
instrumentalidade das formas.

[...]

§ 8° - A Administracao verificara os fatos que motivam a decisao nos processos
administrativos, cabendo ao 6rgédo responsavel adotar as medidas instrutérias
pertinentes, ainda que nao requeridas pelo postulante. (Grifo nosso)

O TJ/BA, com o intuito de padronizar procedimentos para o acompanhamento e
fiscalizacdo de contratacdes, elaborou o Manual de Gerenciamento e Fiscalizacdo de
Contratos, que dispds, em sua Apresentagdo, que, a partir da sua divulgacdo, os
contratos passarao a ter um conjunto orientativo, vinculativo e protetivo das atividades
dos gestores. Do quanto nele consignado, vale transcrever:

3. Procedimentos Anteriores a Contratagéao

3.1 Anadlise da Necessidade

Assim que receber a informagdo da necessidade interna a ser atendida por
contrato, o Gerente de Contratos devera buscar maiores detalhes desta
necessidade e verificar se existe outro meio de atendé-la sem contratagéo, aditivo
ou desembolso pelo Tribunal, indicando os meios mais econémicos para tanto.

3.2 Descri¢cao do Objeto

Devera o Gerente de Contratos, juntamente com um representante da area
requisitante, promover a descricdo do objeto adequado para atendimento da
necessidade analisada.

Este objeto devera conter as minimas caracteristicas essenciais que garantam o
atendimento da necessidade em sua maxima demanda, [...].

3.3 Apoio a Licitagéo

Depois de descrito o objeto, cabera ao Gerente de Contratos repassar o processo
para a Area de Licitacdes, fornecendo subsidios sobre a demanda e promovendo
a elaboragdo do Termo de Referéncia ou Projeto Basico e minuta do Contrato
Administrativo.

[..]

Ja, por meio da Sumula n® 177, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) proferiu
entendimento no sentido de que a definigdo precisa e suficiente do objeto licitado
constitui regra indispensavel da competi¢ao, até mesmo como pressuposto do postulado
de igualdade entre os licitantes.

Dessa forma, resta pacificado o entendimento de que a definicdo dos objetos a serem
licitados deve ser posta de forma precisa e completa, a fim de que seja fornecido aos
licitantes e 6rgéos de controle todo o conjunto de elementos necessarios e suficientes,
com o nivel de precisdo apropriado para caracterizar o objeto da licitagdo, conforme
determinado na legislagao aplicavel, de modo a garantir a contratagdo do objeto mais
adequado as necessidades da entidade, garantindo a obediéncia aos principios
constitucionais da eficiéncia e economia.
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A nao observacdo a legislagdo aplicavel, bem como a nao realizagdo de estudos e
levantamentos prévios, contendo a identificacdo dos elementos necessarios a
identificacdo da demanda e a auséncia de declaragdo de vantajosidade impactaram na
inadequada elaboracdo do Termo de Referéncia e na definigdo imprecisa do objeto
licitado.

A partir do quanto discutido em relagcdo ao Contrato n° 03/2014-S, e conforme ja
mencionado, em reunido ocorrida no dia 07/10/2015, foram abordadas questdes sobre a
contratacdo, restando firmado que seria formalizada solicitacdo para a Unidade
responsavel, com vistas a apresentacdo de documentag¢des comprobatorias.

Dessa forma, em 08/10/2015, foi expedida a Solicitagcado n° 02/2015, enderegcada ao
Diretor Geral, a Controladoria e a Coordenacgao de Servigos Auxiliares, para o que, em
19/10/2015, foi apresentado o Oficio n°® 109/2015 (Anexo 2), da lavra do Assessor, Sr.
Leandro de Andrade Ferreira, na condigao de substituto do Diretor Geral.

No que se refere ao Contrato n° 20/2015-S, considerando tratar de idénticas situacdes,
foi encaminhada, também, ao Diretor Geral, com cépia para o Controlador Chefe, bem
como para o Diretor de Engenharia e Arquitetura, a Solicitagdo n°® 11/2015, datada de
28/10/2015, contendo o mesmo teor da Solicitagao n° 02/2015.

Assim, em 20/11/2015, apds 23 dias da solicitacdo, conforme ja tratado no ltem 5, deste
Relatorio, foi protocolado neste Tribunal o Oficio n° 141/2015 (Documento
TCE/010210/2015 - Anexo 6), datado de 16/11/2015, por meio do qual o Diretor de
Engenharia e Arquitetura apresentou os seus esclarecimentos e documentos e
esclarecimentos, que, entretanto, tém conteudo similar ao quanto apresentado pelo
Assessor do Diretor Geral, tratado anteriormente.

Do quanto apresentado, cabe transcrever o seguinte trecho do Oficio n°® 109/2015
(Contrato n° 03/2014-S):

[...] pretendeu-se, com a licitagdo objeto de analise, a contratacdo de servigos
operacionais as Diretorias [...], em virtude da economicidade da medida.

A fim de demonstrar a veracidade das alegagdes supracitadas, A TITULO
EXEMPLIFICATIVO, cita-se, conforme resposta emitida pela Diretoria de
Recursos Humanos, tendo como referéncia o cargo de menor hierarquia no
quadro de pessoal atual (a carreira de Auxiliar Judiciario foi declarada extinta pelo
Decreto Judiciario n° 223/2010), os valores despendidos anualmente com um
servidor efetivo de nivel médio (Anexo 1): em 2014, o custo anual de um técnico
era de R$52.553,83 [...]; em 2015, esse valor subiu para R$63.784,61 [...].
Considerando que o objeto do contrato refere-se a prestacdo de servigo de 44
trabalhadores. Se fossemos utilizar servidores efetivos, teriamos um impacto
anual em 2013 de R$2.312.368,54 [...] e, em 2014 o impacto seria de
R$2.806.522,84 [...]. (sic) Chegou-se nesses valores através de simples
multiplicacdo do custo anual de um servidor pelo quantitativo de trabalhadores
demandados.
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Por outro lado, quando da analise do valor do Contrato n® 03/2014-S, verifica-se,
em 2014, o valor global de R$2.038.792,80 [...], conforme clausula 5° — Do Prego
(Anexo 2, pg.4). Ja em 2015, de acordo com o termo de aditamento (Anexo 2,
pg.11), o valor global passou a ser de R$2.199.906,72 [...].

Destarte, pela comparagéo dos valores globais supracitados (confrontagéo entre o
custo de servidores e terceirizados), atesta-se a vantajosidade da utilizacdo do
Contrato objeto de analise.

Corroborando com o fato defendido, faz-se imperioso destacar que os
prestadores de servico terceirizados laboram por 08 horas diariamente,
enquanto que os servidores publicos efetivos cumprem uma carga horaria de 06
horas diarias (nos moldes da Lei n® 6.677/94, art. 24).

No mencionado “Anexo 17, é apresentado documento da Diretoria de Recursos
Humanos, sem data, sem assinatura, por meio do qual é descrito o elenco de atividades
gerais e individuais desenvolvidas pelos terceirizados, bem como quadro contendo os
custos anuais mencionados. No “Anexo 2”, é apresentada copia do Contrato e do Termo
Aditivo.

Na resposta trazida para o Contrato n° 20/2015-S, é apresentada a mesma
argumentagao anterior, estando a pagina correspondente com impressao incompleta,
sem que tenham sido acostados anexos. Ja no que se refere ao estudo e motivagao da
demanda, foi assim registrado:

No ato da elaboragao do Edital de Licitacdo quantificamos a demanda em carater
estimado, levando em consideragdo as medias mensais de Ordens de Servigos,
vinculadas aos contratos geridos por esta Diretoria de Engenharia e Arquitetura
nos ambitos de manutencgao predial e refrigeracdo, constatamos a media mensal
ha época de 1320 [...] ordens, com atendimento médio de 60 [...] ordens ao dia,
levando em consideragdo que um profissional seja capaz de atender a media de
12 [...] Ordens por dia, dependendo da complexidade dos servicos a ser
discriminado, totalizaria o Nucleo de Atendimento composto por 05 [...]
profissionais, caso fosse o entendimento exclusivamente logico.(sic)

Sendo levado em consideracdo, experiéncias anteriores e os diversos contratos
de construgao sob demanda reforma e ampliacao que estavam em fase licitatoria
e a sazonalidade dos atendimentos, optamos em ampliar o numero de
funcionarios para 09 [...] profissionais, total este que vem se demonstrando
suficiente e necessario no apoio as diversas demandas absorvidas pela Diretoria
de Engenharia e Arquitetura.

A declaracdo de vantajosidade econdbmica, além de ser peca necessaria na fase interna
da licitagdo, deve ser arquivada nos processos de formagdo do certame licitatério,
conforme, inclusive, Recomendacido do CNJ, exarada ao TJ/BA, consoante demonstrado
na Comunicagéao Interna n® 154/2014 (Anexo 7).

As informacdes prestadas, portanto, além de nao tempestivas, ndo satisfazem a requisito
legal devidamente aposto nos termos da legislagcdo em vigor.

A auséncia do quanto aqui registrado, na formacdo da abertura dos Editais, demonstra
descumprimento da norma legal, comprometendo a Fase Interna das Licitagcdes e
impossibilitando a delimitac&do precisa e clara do objeto.
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RECOMENDAQAO:

a) observar os requisitos legais essenciais para a abertura dos certames licitatérios; e

b) estruturar a Coordenagao de Auditoria Interna (COAUD), com vistas ao cumprimento
do quanto previsto no Regimento Interno dos Orgéo Auxiliares e de Apoio Técnico e
Administrativo da Justi¢a, conforme a seguir transcrito:

Art. 20 A Coordenacdo de Auditoria compete:
[...]

IX. Acompanhar e avaliar os contratos e convénios firmados, pronunciando-se
sobre a legalidade e economicidade dos atos de gestdo, cumprimento do objeto,
obrigagdes principais e assessorias;

6.1.2. Terceirizagao ilicita de mao de obra

Foi verificada a terceirizacao ilicita de mao de obra, por meio dos Contratos em comento,
uma vez que 0s servicos contratados referem-se a atividades inerentes a cargo
permanente do Quadro de Pessoal do Poder Judiciario do Estado da Bahia, além de
estarem presentes os elementos de subordinagdo e pessoalidade, que configuram
relacdo empregaticia.

Conforme mencionado no Item anterior, os objetos contratados trazem ampla gama de
matérias, a exemplo da vasta quantidade de verbas constantes da folha de pagamento
do Poder Judiciario, com legislagao prépria e especifica, 0 que conduz ao entendimento
da necessidade de expertise da m&o de obra alocada e de constante e direta orientagao
de representantes de cada uma das Diretorias.

Acresca-se a expressa previsao da necessidade de supervisao permanente, o que resta
inevitavel diante da auséncia de clareza e precisdo na contratagdo, caracterizando a
existéncia de subordinacgao.

No mesmo sentido, quando da execucao desta Auditoria, foi identificado que, nao
obstante o Contrato n° 03/2014-S estar em vigéncia desde fevereiro de 2014, a
nomeacao do preposto da Contratada apenas ocorreu em 14/10/2015. Considerando que
tal profissional seria o responsavel pela direcdo, coordenacao e fiscalizagdo dos seus
empregados, funcionando como intermediador das partes, ausente este, resta ratificado a
presenca do elemento da subordinagcao entre os prestadores de servico e o TJ/BA.

Ja para o Contrato n°® 20/2015-S, a subordinagdo restou evidenciada da informacéao
prestada por dois dos nove profissionais terceirizados, quando declararam ter como
Chefe Imediato servidor do TJ/BA (Sr. José Leandro Cardoso Brito), titular de
Coordenacéo de Manutengao Predial, vinculada a Diretoria de Engenharia e Arquitetura.
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Ademais, conforme ja tratado na Auditoria anterior (Processo n° TCE/008691/2015),
quando do exame do Contrato n° 10/2015-S, firmado com a Base Tec, foi verificado que
funcionaria da CCS, vinculada ao Contrato n° 03/2014-S, exerce fungdes de assistente
administrativa, subordinada a Coordenacdo de Servicos Auxiliares (CSERV),
respondendo, inclusive, informalmente e tacitamente pelo seu chefe imediato, na falta do
mesmo, 0 que evidencia flagrante subordinagéo e pessoalidade.

Corroborando com tal entendimento, durante as entrevistas realizadas no escopo
daquela Auditoria, a referida profissional informou que presta servigcos ao TJ/BA ha cerca
de 13 anos, estando atualmente vinculada ao Contrato em comento. Para mais, informou
que desempenha essa fungao ha cerca de 7 anos, relativamente a outros contratos entao
em vigor.

Por fim, necessario se faz registrar que as atividades contratadas sao de
responsabilidade de Unidades integrantes da estrutura do TJ/BA, ligadas as Diretorias de
Servicos Gerais, Recursos Humanos, Finangas e Engenharia e Arquitetura, segundo
estabelecido no Regimento Interno dos Orgdos Auxiliares e de Apoio Técnico
Administrativo da Justica, sendo, ademais, tipicas de servidor publico, consoante Plano
de Cargos e Salarios em vigor.

Impende salientar que, a terceirizacao de mao de obra nao foi regulamentada pelo Poder
Judiciario. Entretanto, a hermenéutica das normas e jurisprudéncias pertinentes a
considera ilicita quando identificada quaisquer das seguintes situacoes:

- estejam presentes os elementos de subordinagéo e de pessoalidade;

- envolvam atividade-fim do érgéo ou entidade;

- abranjam as atividades proprias e tipicas de Estado; e

- estejam previstas como inerentes para as categorias funcionais descritas nos planos de
cargos do quadro de pessoal do 6rgao.

Nesse sentido, a Sumula n° 331, do Tribunal Superior do Trabalho (TST), assim
preceitua:

| - A contratagao de trabalhadores por empresa interposta ¢ ilegal, formando-se o
vinculo diretamente com o tomador dos servigcos, salvo no caso de trabalho
temporério (Lei n°® 6.019, de 03.01.1974).

[...]

[Il - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de servigos de
vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservacéo e limpeza, bem como a
de servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que
inexistente a pessoalidade e a subordinagao direta.

[...] (Grifo nosso)

Ja o Decreto Federal n° 2.271/1997, bem como a Instru¢cdo Normativa n° 02/2008, do
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao (MPOG), proibem, expressamente, a
execugao indireta das atividades que sejam inerentes aos cargos ja previstos em Plano
de Cargos e Carreiras do Quadro de Pessoal da instituicéo terceirizante.
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No ambito do Estado da Bahia, o Decreto n° 12.366/2010 regulamenta a matéria, do que

cabe transcrever:

Art. 2° - Sao considerados servigos terceirizados, para efeito deste Decreto:

| — conservagao e limpeza;

Il — copa e cozinha;

Il — suporte administrativo e operacional a prédios publicos;

IV — manutengéao predial;

V — vigilancia e seguranga patrimonial;

VI — transporte;

VIl — limpeza e higieniza¢&o de roupas, tecidos e correlatos.

Art. 3° - Nao sera admitido o trespasse a execugdo indireta das atividades
préprias, tipicas e fundamentais do Estado, sobretudo aquelas inerentes ao poder
de policia, tampouco as que decorram do exercicio de atribuigbes legalmente
estabelecidas para os cargos e empregos dos 6rgéos ou entidades interessados
na contratagdo, exceto, nesta ultima hipétese, quando se tratar de cargo cuja
desnecessidade tenha sido declarada por Lei.

[...]

Art. 5° - Na contratagéo dos servigos previstos neste Decreto sdo vedadas:

[...]

lll - a subordinagdo, pessoalidade, vinculagao, hierarquia, controle de
frequéncia ou qualquer outra relagdo direta entre os trabalhadores da
contratada e o tomador dos servigos;

[...] (Grifo nosso)

No Tribunal de Justica do Estado da Bahia, desde 26/08/2008, a Lei n° 11.170, ao dispor
sobre as carreiras dos seus servidores, assim definiu:

Art. 3° — O Quadro de Pessoal efetivo do Poder Judiciario € composto pelas
seguintes Carreiras Judiciarias, constituidas pelos respectivos cargos de
provimento efetivo:

[...]

[l — Auxiliar Judiciério.

Art. 4° — Os cargos efetivos das Carreiras referidas no art. 3° desta Lei sdo
estruturados em Classes e Padrbes, na forma no Anexo | desta Lei, de acordo
com as seguintes areas de atividade:

[...]

Il — area administrativa, compreendendo os servigos relacionados com recursos
humanos, material e patrimdnio, licitagbes e contratos, orcamentos e finangas,
controle interno e auditoria, segurangca e transporte e outras atividades
complementares de apoio administrativo.

Art. 5° — As atribuicées dos cargos serao descritas em regulamento, observando o
seguinte:

[...]

Il — Auxiliar Judiciario: atividades basicas de apoio operacional em servigos
gerais.

Necessario se faz registrar que a situagdo concreta aqui abordada foi tratada pela
Procuradoria Geral do Estado (PGE), no Parecer n° PA-TJ-LMM-44/2015 (Anexo 8),
datado de 20/05/2015, constante do Processo Administrativo n°® TJ-ADM-2014/37033,
referente ao Contrato n° 03/2014-S, de onde cabe transcrever:
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Percebe-se que, quanto mais vasto e impreciso o leque de atribuicbes dos
colaboradores, maior sera a chance de necessitarem de orientagcbes emanadas
pelos servidores do Tribunal de Justica, o que facilmente permitira algum grau de
subordinacao e pessoalidade. Ndo é por outro motivo que foi previsto no termo de
referéncia de que serdo executadas “rotinas padronizadas, sobre supervisdo
permanente”.

Ademais, embora os autos se ressintam de uma descrigdo mais pormenorizada
das atividades que serdao desempenhadas, nota-se que elas estéo
intrinsecamente vinculadas ao funcionamento dos setores que se destinam, ou
seja, visam garantir o apoio administrativo das Diretorias das areas de servigos
gerais, compras, materiais e patrimbnio, recursos humanos, orcamento e
finangas, recepgao e outras correlatas.

O sucesso desse empreendimento demandara uma integragdo entre os
colaboradores e as rotinas de cada setor, o que dificimente ocorrera sem
pessoalidade e subordinagao, considerando a total dependéncia de orientagdes
técnicas emanadas pelos gestores.

Ademais, consta do retromencionado Parecer, ponderacdo acerca da distingdo entre as
terceirizagdes licitas e ilicitas, bem como que aquelas tidas como ilicitas tém os seus
valores considerados para efeito do calculo do Limite de Pessoal, trazido pela Lei de
Responsabilidade Fiscal, citando a Tese “A Gestao Fiscal Responsavel e a Terceirizacao
na Administracao Publica”, defendida pelas Procuradoras Leyla Bianca Correia Lima da
Costa e Edith Mesquita Hupsel, do que cabe transcrever:

[...]

Caso nao sejam observados os tépicos acima relacionados, a despesa realizada
com a terceirizagdo, além de ser ilegal, pois infringente de dispositivos
constitucionais, devera ser computada como “outras despesas de pessoal’, para
fins de verificagdo dos limites dos gastos com pessoal fixados nos artigos 19 e 29
da LRF, nos termos do § 1° do artigo 18 da mesma norma, por ser o caso de
terceirizagcdo de mdo-de-obra substitutiva de servidores e empregados publicos.

Nesse sentido, cabe transcricdo da LRF, qual seja:

Art. 18. Para os efeitos desta Lei Complementar, entende-se como despesa total
com pessoal: o somatério dos gastos do ente da Federagdo com os ativos, os
inativos e 0s pensionistas, relativos a mandatos eletivos, cargos, fungbes ou
empregos, civis, militares e de membros de Poder, com quaisquer espécies
remuneratérias, tais como vencimentos e vantagens, fixas e variaveis, subsidios,
proventos da aposentadoria, reformas e pensdes, inclusive adicionais,
gratifica¢des, horas extras e vantagens pessoais de qualquer natureza, bem como
encargos sociais e contribuicbes recolhidas pelo ente as entidades de
previdéncia.

§ 1° Os valores dos contratos de terceirizagdo de mao-de-obra que se referem a
substituicdo de servidores e empregados publicos serdo contabilizados como
"Outras Despesas de Pessoal".

Considerando todo o anteriormente exposto, concluiu a PGE:
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[...]

Portanto, considerando a subordinagao e pessoalidade, bem como das atividades
serem inerentes ao cargo de Auxiliar Judiciario, opino pela impossibilidade da
presente terceirizagdo, ao tempo em que recomendo o devido planejamento para
substituicdo dos colaboradores vinculados ao Contrato n° 03/14-S, por servidores
concursados, ou a reestruturagdo das carreiras, com propositura de lei pelo
Tribunal de Justi¢a, extinguindo o cargo de Auxiliar Judiciario.

Recomendo, ainda, a revisdo da Lei n° 11.170, de 26 de Agosto de 2008,
considerando a necessidade de definicdo das atribuicbes de cada cargo inserido
no Anexo IV, bem como seu quantitativo.

Recomendo, ainda, a adogdo de uma politica de recursos humanos e de
terceirizagdo, compativel com as necessidades atuais do Poder Judiciario, que
regulamente quais as atividades serdo possiveis de terceirizagdo, e quais os
contornos dessa contratagdo, nos moldes das regulamentagdes acima citadas.

Frise-se que as analises apresentadas no Parecer mencionado aplicam-se, de igual
maneira, ao Contrato n° 020/2015-S, tendo em vista, consoante ja tratado, que o Termo
de Referéncia que o originou tem idéntico conteudo ao do Contrato n°® 03/2014-S, exceto
pelas especificidades atinentes as Diretorias.

As contratagées de méao de obra sem observar os impeditivos legais para a terceirizagao,
no ambito da Administracdo Publica, afrontam o ordenamento juridico, uma vez que
caracterizadas a pessoalidade e a subordinacao na realizagcédo das atividades contratadas
que, ademais, sao inerentes a cargo de provimento permanente do Plano de Cargos e
Salarios da Instituicdo, o que, por conseguinte, impacta no calculo do limite de gastos
com pessoal, previsto na LRF.

Tal fato toma maior relevancia, quando considerado que o TJ/BA, conforme Relatério de
Acompanhamento dos Limites Estabelecidos na Lei de Responsabilidade Fiscal, relativo
ao Terceiro Quadrimestre de 2014, de responsabilidade deste TCE/BA, encontrava-se
acima do Limite Prudencial da Despesa de Pessoal.

Do quanto trazido nos Oficios n° 109/2015 (Anexo 2) e n° 141/2015 (Anexo 6), cabe
transcrever, acerca do quanto aqui abordado:

[...] como sabido, a terceirizagao de atividades meio pela Administragéo Publica é
plenamente viavel e desejavel, tendo em vista a necessidade de prestacao
eficiente dos servigos publicos.

[..]

Para mais, considerando que apds a juntada do Parecer da PGE ao Processo relativo ao
Contrato n° 03/2014-S, o ultimo registro aposto nos autos foi o encaminhamento dos
mesmos para a Diretoria de Servicos Gerais, em 02/06/2015, esta Auditoria solicitou
esclarecimentos acerca da eventual adocdo de medidas pelo TJ/BA, no sentido do
acolhimento das recomendacgdes realizadas pela PGE, ou da existéncia de resposta
formal, com esclarecimentos saneadores para as irregularidades apontadas, para o que
foi informado:
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[...] atesta-se que, apesar do Plano de Cargos e Salarios (Lei Estadual n°
11.170/2008) prever a existéncia dos cargos de Analista, Técnico e Auxiliar
Judiciario, inexiste, no quadro de pessoal atual, qualquer auxiliar. Neste sentido, o
Decreto Judiciario n® 223/2010 declarou extinta essa carreira.

Neste sentido, ja estdo sendo adotadas algumas medidas a fim de regularizar a
estrutura dos cargos. O anteprojeto de lei que visa alterar a estrutura de cargos e
salarios ja esta em fase de discussdo, conforme noticiado no site do préprio
Tribunal de Justica do Estado da Bahia [...]

Acerca das informacbes apresentadas, necessario se faz salientar a alegacdo da
extingdo do cargo de Auxiliar Judiciario, por meio do Decreto Judiciario n°® 223/2010.

Mister informar que a revogacgao ou alteracdo de norma legislativa s6 pode ser realizada
por outra de mesma hierarquia. Considerando que a criagdo do cargo supramencionado
se deu mediante lei, o Decreto nao teria a forga necessaria para extingui-lo.

Do exposto, evidenciado os elementos caracterizadores de vinculo empregaticio, bem
como que as atividades contratadas sao inerentes a cargo e unidades do TJ/BA, resta
evidenciada a ilegalidade das terceirizagcbes de mao de obra, objeto dos Contratos n°
03/2014-S e n° 20/2015-S.

RECOMENDACAO:

a) revisar os atos que culminaram com as contratagdes aqui tratadas, diante da
impossibilidade da terceirizacdo, com a substituicdo dos profissionais terceirizados por
servidores concursados;

b) reestruturar as carreiras do Plano de Cargos e Salarios, com propositura de lei pelo
Tribunal de Justica, extinguindo o cargo de Auxiliar Judiciario; e

c) estruturar a COAUD, com vistas ao cumprimento do quanto previsto no inc. IX, art. 20,
do Regimento Interno dos Orgao Auxiliares e de Apoio Técnico e Administrativo da
Justica, e transcrito no ltem anterior.

6.1.3. Definicdo inadequada da qualidade dos servicos e da metodologia
estabelecida para a sua mensuragao

O Termo de Referéncia que originou o Contrato n° 03/2014-S, no Item 16 - Verificagao da
Qualidade dos Servigos e Efeitos Remuneratérios, define que o precgo fixado refere-se a
execugao com a “maxima qualidade” e que a execugdo que nao atinja tal padrao
importara pagamento proporcional pelo efetivamente realizado, sem que constem
definidos os requisitos necessarios para a avaliagdo da “maxima qualidade” para a
execucao dos servigos prestados.

Nele, consta ainda registrado que:
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Tais ajustes visam assegurar ao CONTRATANTE e a CONTRATADA o
recebimento dos servigcos, mesmo diante de eventuais imperfeicdes em sua
execugao, com a dedugédo prevista no artigo 164 da Lei Estadual n°® 9.433/05, aqui
mensurada.

Além disso, eventuais falhas e descumprimentos contratuais verificados serao
devidamente apurados em processos administrativos préprios, podendo resultar
em aplicagdo de penalidade, sem prejuizo de possivel rescisdo do contrato, na
forma prevista na lei.

Terminado o més de prestacdo dos servigos, o representante do CONTRATANTE
apresentara a CONTRATADA até o dia 07 (sete) do més seguinte o “Relatério de
Servigos Verificados e Qualidade Percebida”, [...]

Ja no que se refere a “qualidade”, o Termo de Referéncia do Contrato n° 03/2014-S e
aquele que originou o Contrato n°® 20/2015-S, no Item 8.1 — Das Atividades, definem que
a “‘meta inicial € a diminuicdo do tempo de resposta as solicitagbes oriundas dos
Magistrados e Servidores e consequentemente o aumento da qualidade dos servigos
prestados e a prevencao de possiveis falhas. [...]".

Entretanto, para as duas contratacdes aqui tratadas, nao consta dos autos a identificagcao
do tempo de atendimento real, a partir do qual seria buscado o aprimoramento no
atendimento, com o fito de avaliar a qualidade dos servigos e o atingimento dos objetivos
das contratacoes.

Em ambos os casos, a Lista de Imperfeigcdes contempla tdo somente os itens a seguir
indicados, para os quais devem ser registradas eventuais ocorréncias (data e descrigao
sintética). Sao eles:

1 - Perda/ Extravio de documentos.

2 - Nao pagamento de vale transporte e/ou alimentagdo no primeiro dia util do
més a ser trabalhado conforme determinagéo da lei.

3 - Nao pagamento dos salarios, até o 5° dia util. Conforme determinagao da lei.

4 - Falta de educacéao ou cordialidade no atendimento.

5 - Indisponibilidade da prestacado dos servigos nos horarios contratados.

Observa-se que nos ltens 2, 3 e 5 pretende-se avaliar questdes que sao estabelecidas
como requisitos para pagamento da fatura mensal, inclusive nos termos contratuais,
enquanto que os itens 1 e 4 ndo permitem mensurar o quanto pretendido por meio das
contratagdes, nao restando estabelecido o nexo de causalidade entre os servigos
executados, a qualidade maxima e tais avaliagdes.

Frise-se que, nos Subitens A e B, do Item 8.1.1 - Recepcdo das Demandas, consta que
os chamados serao captados pelo Nucleo, através de e-mail, fax, oficios, comunicacdes
internas e, em especial, via telefone, sendo, AUTOMATICAMENTE, convertidos em
Ordens de Servigo (OS’s), que receberdo um numero individualizado, onde constara, no
minimo, nome do atendente e do solicitante, data, horario da abertura, unidade
requerente do servigo, informagao ou orientagao e prazo de atendimento.
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Para mais, consta registrado que havera acompanhamento quanto a tempestividade e
adequada execucgao das OS’s, sendo definidas acdes para os casos de identificacdo de
atraso no atendimento requerido, bem como registro para fins estatisticos.

A definicdo ora tratada permitiria mensuracao da prestacao do servico realizado, uma vez
que as OS's teriam os seus dados sistematicamente registrados, permitindo a avaliagao
objetiva do atendimento, o que nédo foi abarcado no estabelecimento dos critérios
constantes das Listas de Imperfei¢des.

Acerca da questdo, com vistas a regulamentar o quanto definido na Lei Estadual de
Licitagbes, o Poder Executivo do Estado da Bahia promulgou o Decreto n° 12.366/2010,
que estabelece normas atinentes a contratagdo de servigos terceirizados necessarios ao
funcionamento das atividades basicas de carater geral.

O quanto nele determinado, ndo obstante ndo ter carater impositivo para o Poder
Judiciario, sera considerado, por analogia, como critério para esta analise, do que cabe
transcrever:

Art. 7° - A contratagcdo de servigos terceirizados devera adotar, sempre que
possivel, unidade de medida que permita a mensuragédo dos resultados para o
pagamento da contratada, procedendo-se a remuneragao por postos de servigo
quando houver inviabilidade da adog¢éo do critério de aferigdo por produgéo.

...

Sera também utilizada como critério, por esta equipe de Auditoria, a Instrucado Normativa
MPOG n°® 02/2008, com suas atualizacbes, por disciplinar a contratacdo de servigos
continuados ou ndo, no ambito federal, e conter em seu bojo, normas orientadoras acerca
da avaliacao a ser realizada pelos fiscais, dentro da esfera da Administragao Publica.

Dentre o quanto nela determinado, cabe salientar a necessidade de planejamento que
estabeleca os resultados a serem obtidos e defina responsabilidades dos atores e areas
envolvidas, para as atividades relativas a execucao do contrato, a exemplo do ateste dos
servigos; da resolucdo dos problemas; e do acompanhamento da execucdo dos
trabalhos.

Outro aspecto a ser pré-definido € a produtividade de referéncia considerada aceitavel
para a execucao do servigo, que deve ser expressa na unidade de medida adotada,
levando-se em consideracdo, entre outras: rotinas de execugdo; quantidade e
qualificacdo da mao de obra estimada; relacdo do material adequado, com a respectiva
especificagao, e relagdo de maquinas, equipamentos e utensilios a serem utilizados.

Ademais, o seu ltem 11, determina a adocdo de unidade de medida que permita a
mensuragao dos resultados para o pagamento da contratada, bem como a definicdo de
metodologia de avaliacdo da qualidade e aceite dos servigos executados.
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Para tanto, é estabelecido que devem ser elaborados Acordos de Nivel de Servigco (ANS
‘s), onde sao dispostos critérios objetivos de afericdo, com a utilizacdo de ferramenta que
possibilite, a Administragao, verificar se os resultados contratados foram realizados nas
qualidades e quantidades exigidas, de forma a possibilitar adequar o pagamento ao
quanto efetivamente executado.

Ainda, com vistas a prestar orientagao, consta do Anexo |lI, Modelo de Acordo de Nivel de
Servico, onde sao apresentados, por indicador a ser aferido, os seguintes itens:
finalidade, meta a cumprir, instrumento de medicdo, forma de acompanhamento,
periodicidade, mecanismo de calculo, inicio de vigéncia, faixas de ajuste no pagamento,
sancdes e observacgoes.

Conforme a IN, tais aspectos devem ser registrados no Termo de Referéncia, assim como
a justificativa da relagdo entre a demanda e a quantidade de servico a ser contratado,
acompanhada, no que couber, dos critérios de medigao utilizados, documentos
comprobatorios, fotografias e outros meios probatérios que se fizerem necessarios.

A auséncia de estabelecimento de metodologias objetivas e sistematizadas para a
avaliacdo dos servigos prestados e a definigdo imprecisa dos objetos impactaram na
inadequada mensuracao dos resultados a serem obtidos por meio dos Contratos em
comento.

Acerca do quanto ora abordado, os Gestores nido trouxeram novos elementos ou
esclarecimentos nas respostas apresentadas.

Diante de todo o anteriormente exposto, resta mantido entendimento no sentido da
inadequacao dos critérios definidos para a mensuragcao dos servicos prestados.

RECOMENDACAO:

a) estabelecer requisitos e critérios para a prestagdo dos servigos a serem contratados,
definindo parametros e métricas que permitam mensurar o quanto efetivamente
executado; e

b) definir mecanismos de controle para cada parametro a ser avaliado e fiscalizado.
6.1.4. Auséncia de tempestividade na nomeagao de Fiscal do Contrato

Das andlises realizadas, foi possivel verificar a inexisténcia de designagao formal de
fiscal para os Contratos n° 03/2014-S e n°® 20/2015-S.

No que tange a matéria, a Lei Federal n° 8.666/1993 dispde, em seu art. 67, que a
“‘execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da
Administracédo especialmente designado, [...]".
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Ja os Contratos em comento estabelecem, como obrigacdo do TJ/BA, proceder ao
acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto do contrato, por meio de gestor designado
para tal fim.

O Manual de Gerenciamento e Fiscalizacdo de Contratos do Tribunal de Justica do
Estado da Bahia, em seu Item 2.3, assim determinou:

2.3 Nomeacgao dos Gerentes e Fiscais do Contrato:

[...]

O Fiscal de Contratos sera nomeado formalmente, em documento préprio que
identificara o(s) contrato(s) sob sua responsabilidade, podendo ser no préprio
contrato, em ata constando assinaturas autorizadas, em ato administrativo formal
interno, como Portarias, mesmo em documento especifico como constante no
Anexo .

Com o mesmo entendimento, a Instrucdo Normativa n° 44/2012, do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), determina que o acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato sera
exercida por representante da Administragao especialmente designado.

Ja o TCU registrou pacifico entendimento sobre a questdo, a exemplo do quanto
consignado nos Acordaos Plenarios TCU n°® 38/2013, n° 265/2010, n° 100/2008, n°
670/2008 e n° 935/2007, quando foi determinada a nomeacgao formal de servidor para
atuar como fiscal de contrato, com vistas a fiel observagéo a disposi¢cao legal contida no
art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993, recomendando que o mesmo profissional nao fosse
responsabilizado por mais de um contrato, “[...] evitando-se sobrecarga de trabalho e
ineficiéncia na execucdo da tarefa”, bem como que tal designagdo fosse mantida
atualizada.

A auséncia de observacdo ao quanto determinado nos normativos aplicaveis culminou
com a nao designacao formal de servidores para desempenhar a fiscalizagdo dos
Contratos em analise.

Acerca da questdo, por meio dos Oficios ja mencionados e anexados a este Relatorio,
foram informadas as nomeacdes requeridas, conforme a seguir indicado:

- Portaria SEAD n° 08/2015, de 06/10/2015, designou o Sr. Fernando José Alexandrino
Silva, como fiscal do Contrato n° 03/2014-S, e o Sr. Francisco Reis Queiroz, como seu
substituto;

- Portaria SEAD n° 25/2015, de 14/10/2015, designou o Sr. José Leandro Cardoso Brito,
para fiscal do Contrato n° 20/2015-S, e o Sr. Amilcar de Souza Magalhdes, como seu
substituto.
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As informacgdes prestadas ratificam o entendimento desta Auditoria, uma vez que, apenas
em outubro de 2015 foram procedidas as nomeacgdes requeridas pela legislagcao
aplicavel, ndo obstante os Contratos em comento terem iniciado vigéncia em fevereiro de
2014 e junho de 2015, respectivamente, periodo em que os mesmos ressentiram-se de
responsavel formal pela fiscalizagdo, mas demonstraram a agcdo da Administragcao, a fim
de sanear a questao.

RECOMENDACAO:

a) adotar, efetivamente, as orientagcbes contidas no seu Manual de Gerenciamento e
Fiscalizacdo de Contratos; e

b) formalizar, tempestivamente, a nomeagao de fiscais para os contratos, buscando,
como constante na jurisprudéncia, evitar que um mesmo profissional seja
responsabilizado por mais de um contrato, “[...] evitando-se sobrecarga de trabalho e
ineficiéncia na execugao da tarefa”, bem como que tal designacdo seja mantida
atualizada.

6.1.5. Desvio de fungao

Foi identificado que atividades efetivamente desempenhadas pelos prestadores de
servico ndo guardam relacao e similaridade com o quanto contratado, no que pertine a
intermediacao na captagéo, registro e acompanhamento de demandas definidas.

Para mais, foi verificado que atividades executadas extrapolam a previsao de atribuicdes
de “baixa complexidade, voltada a apoiar a execugdo de outras atividades e
essencialmente caracterizada pela execugéao de rotinas padronizadas [...]".

No que se refere ao Contrato n° 03/2014-S, na entrevista realizada em 07/10/2015,
mencionada no Item 5, deste Relatério, o Coordenador de Servigos Auxiliares e o Chefe
da Secéo responsavel pela gestdo do Contrato informaram que o Nucleo de Atendimento
contratado nao foi implantado, ndo obstante o Contrato estar em vigor desde 07/02/2014,
enquanto que os prestadores de servico foram distribuidos entre as unidades das
Diretorias de Servigos Gerais, de Recursos Humanos e de Financgas, realizando, dentre
outras atividades, aquelas relativas ao acompanhamento da execugao de contratos, de
responsabilidade das referidas Diretorias, inclusive procedimentos necessarios a
verificacdo das condigbes para os pagamentos mensais.
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Tal informagao corrobora com o quanto identificado na Auditoria anterior (Processo n°
TCE/008691/2015), especificamente quando dos exames da execugdo do Contrato n°
10/2015-S, oportunidade em que foi verificado que a recep¢ao das faturas e documentos
complementares, bem como a conferéncia entre as relagcbes mensais, apresentadas pela
Contratada, contendo os funcionarios que prestaram servico, com vistas a identificar
inclusdes e desligamentos; e a verificagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias (pagamento de salario, vales transporte e alimentagdo, recolhimento de
tributos), que sao requisitos de habilitacdo da Contratada, para que possam ser
efetuados os pagamentos das faturas mensais pelos servigos prestados, sao realizados
por funcionaria da CCS, que exerce fungdes de assistente administrativa, subordinada a
Coordenacéo de Servigos Auxiliares (CSERV).

Por sua vez, quando das declaracdes prestadas por trés dos 09 profissionais que
prestam servigo através do Contrato n°® 20/2015-S, foi informado que constam, dentre as
atividades desenvolvidas:

[...]

Recebimento e triagem de documentos e faturas de empresas contratadas e
posterior instrugdo de processos de pagamento.

Elaboragcdo e emissdo de relatérios de contratos e pagamentos, bem como
expedientes e processos.

[..]

Observa-se que tais atividades n&o correspondem a captagao de demandas relativas aos
servigcos prestados por meio dos contratos firmados pelas Diretorias envolvidas, nem em
apoio a atividades de baixa complexidade, mas na execugao de procedimentos
complexos, de responsabilidade do Tribunal de Justica.

Com o fito de verificar as atividades desempenhadas por outros profissionais vinculados
aos Contratos analisados, a equipe técnica designada para proceder a esta Auditoria,
conforme ja tratado no Item 5, deste Relatério, pretendeu realizar entrevistas, o que,
entretanto, restou obstruido pela Administragao do Tribunal de Justica, que exigiu, como
unica forma para a obtencido das informacdes, que fossem disponibilizados formularios
para preenchimento pelos profissionais, inviabilizando, dessa forma, a aplicacao
adequada da técnica de entrevista, prevista dentre os procedimentos auditoriais.

Acerca da questao abordada, cabe transcrever o quanto definido no Termo de Referéncia
que originou o Contrato n° 03/2014-S, que, exceto pelos trechos referentes as Diretorias,
tem idéntico teor aquele do Contrato n° 20/2015-S, e estabeleceu:

2. JUSTIFICATIVADO OBJETO E OBJETIVO

[...]

O Ndcleo de Atendimento das Diretoria de Servigos Gerais, Recursos Humanos e
de Financgas funcionara como agente intermediario na captagdo das demandas
para a execugao dos servigos gerais, recursos humanos e finangas oriundas dos
magistrados e servidores no tocante as solicitagdes, reclamacdes e sugestdes
dos servigos prestados por parte das mencionadas Diretorias.

[..]
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8.1. DAS ATIVIDADES

[...]

8.1.1 RECEPCAO DAS DEMANDAS

[...]

A — ATENDIMENTO RECEPTIVO

O servigo de assisténcia operacional administrativa | captara os chamados dos
servigos acima listados, oriundos das Unidades do Poder Judiciario, através dos
diversos meios de comunicagao, tais como: e-mail, fax, oficios, comunicagdes
internas e especial, via telefone.

[...]

Estes chamados serdo convertidos automaticamente em Ordens de Servigos,
gerando numero individualizado, que sera informado de pronto ao solicitante, pelo
Atendente do Nucleo de Atendimento. O Atendente informara o numero ao
responsavel pelo servigo, via email ou fax.

[...]

Todos os chamados atendidos receberao registro, constando neles, no minimo:
NOME DO ATENDENTE E DO SOLICITANTE; DATA; HORARIO DA ABERTURA;
UNIDADE REQUERENTE DO SERVICO; INFORMACAO OU ORIENTECAO E
PRAZO DE ATENDIMENTO.

B — ATENDIMENTO ATIVO

Acompanhamento da realizagdo das atividades decorrentes da abertura da OS e
fiscalizagdo da correta execugao delas.

Para efeito de acompanhamento a classificagcdo dos chamados sera: em aberto,
pendente e atendido.

Caso o estado seja "atendido" sera dada baixa na O.S. sendo a informagao
computada como estatistica para embasar futuras agdes, por parte da
CONTRATANTE.

[..]

A Lei Estadual n°® 9.433/2005 determina que o contrato deve ser fielmente executado,
senao vejamos da transcrigao a seguir:

Art. 151 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas desta Lei, respondendo cada uma pelas
consequéncias de sua inexecugao, total ou parcial.

O principio da vinculagdo ao instrumento convocatério possui extrema relevancia, na
medida em que vincula ndo sé a Administracdo, como também os administrados as
regras nele estipuladas.

E o que estabelecem os arts. 41 e 55, inciso XI, da Lei Federal n° 8.666/1993, in verbis:

[...]
Art. 41. A Administragdo ndo pode descumprir as normas e condi¢des do edital, ao
qual se acha estritamente vinculada.

[...]

Art. 55. Sao clausulas necessarias em todo contrato as que estabelecam:

[...]

XI - a vinculagao ao edital de licitagdo ou ao termo que a dispensou ou a inexigiu,
ao convite e a proposta do licitante vencedor;

[..]
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Ja, o art. 3° da Lei Estadual de Licitacbes também traz expressamente o principio da
vinculacao ao instrumento convocatorio.

Trata-se, na verdade, de principio inerente a toda licitagdo e que evita ndo so futuros
descumprimentos das normas do edital, mas também o descumprimento de diversos
outros principios atinentes ao certame, tais como o da transparéncia, da igualdade, da
impessoalidade, da publicidade, da moralidade, da probidade administrativa e do
julgamento objetivo.

Nesse sentido, vale citar a ligdo de Maria Sylvia Zanella Di Pietro ™

Trata-se de principio essencial cuja inobservancia enseja nulidade do
procedimento. Além de mencionado no art. 3° da Lei n 8.666/93, ainda tem seu
sentido explicitado, segundo o qual “a Administragdo ndo pode descumprir as
normas e condig¢des do edital, ao qual se acha estritamente vinculada”. [...]

No mesmo sentido, é a licdo de José dos Santos Carvalho Filho?:

A vinculagdo ao instrumento convocatério é garantia do administrador e dos
administrados. Significa que as regras tracadas para o procedimento devem ser
fielmente observadas por todos. Se a regra fixada ndo é respeitada, o
procedimento se torna invalido e suscetivel de corregdo na via administrativa ou
judicial.

Segundo Hely Lopes Meirelles, o edital “é lei interna da licitagdo” e, como tal, vincula aos
seus termos tanto os licitantes como a Administragao que o expediu.

Demais disso, as Orientagdes e Jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido sobre
Licitagbes e Contratos sdo bastante elucidativas no que se refere a necessidade de
vinculagdo nao so do certame, mas também do proprio contrato e de sua execugao, ao
instrumento convocatorio.

A utilizacdo de mao de obra terceirizada para a realizacédo de atividades administrativas,
diferentemente do quanto contratado, implica em desobediéncia aos preceitos legais
aplicaveis, gerando inseguranga juridica e afrontando os principios constitucionais.

Em resposta a solicitacdo para a apresentacao de evidéncias da realizagado dos servigos
nos moldes do Contrato n°® 03/2014-S, por meio do Oficio n°® 109/2015-DG (Anexo 2), a
Diretoria Geral assim informou:

1 PIETRO, Maria Sylvia Zanella Di. Direito Administrativo. 13. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2001, p. 299.
2 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 262 ed. Sao Paulo: Atlas, 2013, p.
246.
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[...] Da analise dos itens 8.1 e 8.1.1, a e b, do Anexo |, constata-se, quando da
comparagao dos relatérios expedidos pelas Diretorias de Recursos Humanos,
Servigos Gerais, e Finangas (anexo 3), que os servigcos prestados se

coadunam com o objeto contratual. Para comprovar as informagoes
supracitadas, é possivel citar algumas atividades desempenhadas pelos

terceirizados nas Diretorias.

No que se refere a Diretoria de Recursos Humanos (anexo 1), os 16 funcionarios
terceirizados realizam as seguintes atividades mencionadas abaixo, conforme
contrato, dentre outras: atendimento ao publico interno e externo; expedi¢ao e
recepgcdo de documentos administrativos; informagdo sobre andamento dos
processos e verificagdo de pendéncias existentes com registro em instrumento
proprio e retorno ao demandante; informagbes sobre data de pagamento e de
créditos diversos; informacdes e orientagdes sobre Planos de Saude; recepcionar
e triar processos para pagamento; atender servidores e magistrados.

No que se refere a Diretoria de Finangas, os 13 funcionarios terceirizados
realizam as atividades mencionadas abaixo, conforme contrato, dentre outros:
conceder informagdes sobre data de pagamento e de crédito diverso; fornecer,
em média, 500 atendimentos telefénicos e presenciais de contribuintes em busca
de informagdes sobre pagamentos e créditos sobre os referidos processos;
atendimento diario a servidores e fornecedores que demandam processos de
restituicido de DAJES; organizar documentos para arquivamento apos pagamento.
No que se refere a Diretoria Servicos Gerais, os 15 funcionarios terceirizados
realizam as atividades mencionadas abaixo, conforme contrato, dentre outros:
atendimento dos servidores na reposigdo e distribuicdo de agua mineral nas
Unidades; recebimento das demandas referentes ao controle de pragas, via e-
mail; recebimento das demandas acerca da prestagéo de servigos de lavagem de
moveis e utensilios; prestagdo de informacdes referentes a pagamento de locagéo
de imoveis; disponibilizagdo de veiculos para atendimento de demandas de
viagens; informagbes sobre a disponibilizacdo de motoboy para o envio de
documentos, dentre outras.

No mencionado “anexo 1”, consta o elenco das atividades informadas pela Diretoria de
Recursos Humanos, enquanto que no “anexo 3°, sdo apresentados o Termo de
Referéncia e os demais anexos do Edital, bem como e-mail da Coordenacdo de
Arrecadacdo (COARC), integrante da Diretoria de Finangas, para a Coordenacédo de
Execucdo Orcamentaria e Financeira (COORF), onde sao descritas atividades
desenvolvidas pelos terceirizados.

No que concerne ao Contrato n° 20/2015-S, por meio do Oficio n° 141/2015 (Anexo 6), o
Diretor de Engenharia e Arquitetura assim informou:

Evidenciamos as atividades desempenhadas nas Coordenagdes vinculadas a
Diretoria de Engenharia e Arquitetura descrevendo as atividades desempenhadas
pelos terceirizados, conforme contrato, no ato do labor: abertura de Ordens de
Servigos, atendimento ao publico interno e externo; expedicdo e recepgdo de
documentos administrativos; recepcionar e enviar processos para pagamento;
conceder informagdes sobre a data de pagamento e de crédito diverso;
recebimento das demandas acerca dos contratos de Obra, Reforma, Ampliacao,
Construgdo, contratos de prestacdo de servigo de Manutengdo Predial,
Refrigeracdo, = Automacdo, Elevadores, Grupos Geradores, Projetos
Arquitetonicos, subestagdes, fornecimento e instalacido de persiana, peliculas,
vidros e correlatos.
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Nao obstante as solicitagdes desta Auditoria terem sido no sentido da apresentagao de
EVIDENCIAS, as respostas restringiram-se a descrever as atividades dos terceirizados,
nao sendo consignados quaisquer documentos comprobatdrios capazes de evidenciar a
realizagao de servigos, muito menos estabelecer a sua vinculagdo ao quanto contratado.

Outrossim, as descri¢des trazidas, ratificam o entendimento de que os servigcos prestados
assemelham-se as atribuicdes inerentes a Administracdo Publica, ndo contemplando as
atividades especificas do Nucleo de Atendimento, relativas a funcdo de agente
intermediario na captacado das demandas.

Ademais, imperioso destacar que a Auditoria anterior (Processo n°® TCE/008691/2015)
evidenciou a realizagdo de servicos na Coordenacdo de Servigos Auxiliares que nao
guardavam qualquer relagdo com o quanto contratado, comprovando o desvio de fungao
e a ilegalidade da prestacdo dos servicos, em substituichio a atribuicdo e
responsabilidade de servidor efetivo do Tribunal de Justica e em comprometimento ao
calculo do Limite de Pessoal , estabelecido pela Lei de Responsabilidade Fiscal.

RECOMENDACAO:

a) efetuar a fiscalizacdo dos contratos, com vistas a identificar situagbes de nao
conformidade, e adotar, tempestivamente, medidas legais cabiveis, de competéncia dos
gestores e fiscais;

b) observar a vinculagao aos instrumentos formalizados, providenciando que a execucao
destes esteja estritamente nos moldes estabelecidos; e

c) estruturar a COAUD, com vistas ao cumprimento do quanto previsto no Regimento
Interno dos Orgao Auxiliares e de Apoio Técnico e Administrativo da Justica, conforme a
sequir transcrito:

Art. 20 A Coordenacdo de Auditoria compete:
[...]

X. Verificar e opinar sobre os controles relacionados ao acompanhamento de
execugao contratual, propondo medidas preventivas e/ou saneadoras, para as
desconformidades ou irregularidades constatadas;

[.]

6.1.6. Irregularidade das autorizagées para liquidagao e pagamento

Da analise dos autos, foi possivel verificar que os pagamentos mensais relativos aos
Contratos em comento foram realizados na sua integralidade, de forma inconsistente,
uma vez que inexistentes mecanismos de mensuragao da qualidade e comprovagao dos
servicos executados, bem como falhas nas verificagbes acerca do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, elementos esses essenciais as autorizagdes para as liquidagdes
e pagamentos.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA
Avenida 4, n.° 495, Plataforma V, CAB, Salvador/BA — CEP 41.475-002
30

ATENCAO: ESTE DOCUMENTO NAO FOI ASSINADO ELETRONICAMENTE. As assinaturas realizadas deveréo ser autenticadas através do seu original em papel ou vers&o digitalizada e assinada eletronicamente.

Sua autenticidade so6 pode ser verificada através do seu original em papel ou copia digitalizada assinada eletronicamente.



Ref.1405252-31

P P 12 Coordenadoria de Controle Externo
B cnoit) Geréncia 1B

Nos processos de pagamento examinados, relativos ao Contrato n°® 03/2014-S, consta
Declaragao, da lavra do Chefe da Secdo responsavel pelo seu acompanhamento,
vinculado a CSERYV, por meio da qual foram autorizadas as liquidagdes e pagamentos, de
onde cabe transcrever o que segue, tomando como exemplo o més de agosto/2015:

Declaramos que os servigos discriminados na Nota Fiscal n° 20151368, da
Empresa CCS SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA, no valor de R$183.325,56
[...], do més de Agosto/15, estao em conformidade com as condigbes do
Contrato n° 03/14-S, de servigos especializados e continuados de operagao do
Nicleo de Atendimento das Diretorias de Servicos Gerais, Recursos
Humanos e de Financeira e Orgamentaria.

Informamos que, quanto ao acordo de Nivel de Servigos, ndo houve nenhuma
pontuagado negativa para a empresa no periodo supra citado, por isso nao
houve descontos nas faturas.

Declaramos ainda que os funcionarios da referida empresa, receberam no
periodo de Agosto/15, vale alimentacdo de acordo com os programas de
alimentacao, LEI n® 6.321 de 14 de abril de 1976 e vale transporte de acordo com
legislacdo propria, e que foram recolhidas as contribuicbes sociais e
previdenciarias (INSS e FGTS), de acordo com a relagdo enviada pela contratada
dos empregados que estdo a disposicdo do contrato supra mencionado e que,
foram conferidas as relacbes de pagamentos de salarios dos empregados,
relacdo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP e GFIP que trabalharam
na execugao dos servigos.

Ja nos processos de pagamento do Contrato n°® 20/2015-S, consta declaragao, assinada
pelo Sr. José Leandro Cardoso Brito, Coordenador de Manutencdo Predial, onde foi
registrado:

Declaramos para os devidos fins, que a empresa EW SERVICOS LTDA — ME [...]
presta servigos especializados e continuados de operagdo do nucleo de
atendimento da Diretoria de Engenharia e Arquitetura para atender as
necessidades do Poder Judiciario do Estado da Bahia, através do contrato n°
20/15-S.

Tal servigo, referente ao periodo de 01 a 31 de agosto/2015, perfaz um total de
R$39.799,58 [...], o qual sera pago através da nota fiscal n°® 00000051.

Em atendimento a Comunicagéo Circular n°® 001/2008 da Controladoria e o que
determina o artigo 154, inciso VIl da Lei Estadual n°® 9.433/05 seguem em anexo
todas as certiddes que atestam a regularidade fiscal do credor perante os 6rgaos
publicos, bem como o comprovante de recolhimento das obrigagbes trabalhistas,
referente ao INSS e FGTS.

Inicialmente cabe destacar que a declaragdo relativa ao Contrato n°® 20/2015-S nao
possui as informagdes necessarias a autorizagdo para pagamento, uma vez que nao
consta expresso o atesto dos servicos efetivamente realizados e a qualidade obtida.

Os Nucleos de Atendimento ndo foram implantados, ainda que fosse com seus
profissionais distribuidos entre as Diretorias envolvidas.
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Até onde foi possivel verificar, ndo sao adotadas agdes efetivas de acompanhamento dos
Contratos, nao existindo evidéncia de utilizacao da sistematica de registro das demandas,
estabelecida nos Termos de Referéncia, com vistas a permitir mensurar o alcance do
quanto pretendido e registrado no Item 8.1 — Das Atividades, onde consta que a “meta
inicial € a diminuigdo do tempo de resposta as solicitagbes oriundas dos Magistrados e
Servidores e consequentemente o aumento da qualidade dos servicos prestados e a
prevencao de possiveis falhas [...]”, impossibilitando a adequada e necessaria avaliacédo
e atesto dos servigos prestados.

Nesse sentido, e conforme ja tratado em Iltem anterior, ndo obstante os Termos de
Referéncia pretenderem contratar servicos pelos resultados alcancados, correlacionaram-
a apenas a redugao do tempo de atendimento das demandas, enquanto que as Listas de
Imperfeicdo definidas ndo permitem avaliar adequadamente os objetivos das
contratagdes.

Com vistas a verificar a efetividade e aderéncia do quanto determinado nos Termos de
Referéncia, foram solicitadas evidéncias da realizacdo dos servicos nos moldes
contratados, bem como documentagao comprobatdria dos controles existentes.

Entretanto, conforme ja mencionado, os Gestores restringiram-se a descrever atividades,
sem apresentar qualquer elemento que permitisse comprovar a realizagao dos servicos e
fundamentasse o atesto destes.

Destarte, informaram nao terem existido registros de imperfeicdes, para os meses
examinados, porém, sem que, por outro lado, tenham apresentado registros de
atendimento aos requisitos estabelecidos.

Cabe registrar que, quando da analise dos processos de pagamento relativos ao Contrato
n°® 03/2014-S, foi verificada a existéncia de divergéncias entre os valores apresentados
nas Notas Fiscais e nos Quadros de Recursos, referentes a vale-alimentacéo e vale
-transporte, para os meses de janeiro e de maio a agosto de 2015, evidenciando
fragilidade dos controles e das validagdes declaradas. Sen&o vejamos:
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Tabela 1 — Diferencgas identificadas - vale-alimentacao e vale-transporte (Em R$1,00)
. Vale-alimentagao Vale-transporte
Processon Nota Fiscal %Ziﬂ:z:: Diferenga Nota Fiscal %‘;acﬂ';z:se Diferenga
07630/15 12.030,00 9.240,00 2.610,00 3.036,00 3.036,00 -
25815/15 8.800,00 9.680,00 -880,00 2.760,00 3.036,00 -276,00
29119/15 9.240,00 10.648,00 -1.408,00 2.898,00 3.036,00 -138,00
33587/15 10.648,00 10.648,00 - 3.036,00 3.282,00 -246,00
39569/15 10.164,08 10.406,00 -242,00 2.898,00 3.168,00 -270,00

Fonte: Processos de Pagamento.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA
Avenida 4, n.° 495, Plataforma V, CAB, Salvador/BA — CEP 41.475-002
32

Sua autenticidade so6 pode ser verificada através do seu original em papel ou copia digitalizada assinada eletronicamente.



Ref.1405252-33

e (\T.\_.f\;""
WTcE. ) .
i 12 Coordenadoria de Controle Externo
B anon) Geréncia 1B

Acerca da matéria, a Lei Estadual de Licitagdes assim preceitua:

Art. 154 - Cabe a fiscalizagcdo acompanhar e verificar a perfeita execugdo do
contrato, em todas as suas fases, até o recebimento do objeto, competindo-lhe,
primordialmente, sob pena de responsabilidade:

| - anotar, em registro préprio, as ocorréncias relativas a execug¢ao do
contrato, determinando as providéncias necessarias a correcao das falhas
ou defeitos observados;

[...]

V - promover, com a presenga do contratado, as medigcbes das obras e a
verificagdo dos servicos e fornecimentos ja efetuados, emitindo a
competente habilitagao para o recebimento de pagamentos;

[...]

VIl - cumprir as diretrizes tracadas pelo 6rgao central de controle,
acompanhamento e avaliagao financeira de contratos e convénios;

VIII - fiscalizar a obrigagéo do contratado de manter, durante toda a execugao do
contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, as condigbes de
habilitagcdo e qualificagcao exigidas na licitagdo, bem como o regular cumprimento
das obrigagoes trabalhistas e previdenciarias.

Art. 155 — Respondera a fiscalizagdo, em caso de omissdo ou inexatiddo, nos
casos de:

| - falta de constatacdo da ocorréncia de mora na execugao;

Il - falta de caracterizagdo da inexecugdo ou do cumprimento irregular de
clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

Il - falta de comunicagao as autoridades superiores, em tempo habil, de fatos cuja
solugao ultrapasse a sua competéncia, para adogao das medidas cabiveis;

IV - recebimento provisério ou emissdao de parecer circunstanciado pelo
recebimento definitivo do objeto contratual pela Administracido, sem a
comunicacao de falhas ou incorregoes;

V - emissédo indevida da competente autorizagdo para o recebimento, pela
contratada, do pagamento.

[...]

Art. 164 - A Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, obra, servigo ou
fornecimento em desacordo com as condigbes pactuadas, podendo,
entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as
dedugodes cabiveis. (Grifo nosso)

Ja, os Contratos em questao assim estabelecem:

Sua autenticidade so6 pode ser verificada através do seu original em papel ou copia digitalizada assinada eletronicamente.

- Contrato n° 03/2014-S:

CLAUSULA NONA — DA FISCALIZACAO
Competira ao CONTRATANTE proceder ao acompanhamento da execugao do
contrato, na forma do art. 154, da Lei Estadual n°® 9.433/05.

[...]
- Contrato n°® 20/2015-S:

DA EXECUGAO, DA FISCALIZACAO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO
CLAUSULA QUINTA - Competra ao CONTRATANTE proceder ao
acompanhamento da execugao do objeto contratado, na forma dos arts. 151 a
160, da Lei Estadual n°® 9.433/05, bem assim receber o objeto segundo o disposto
nos arts. 161, 164 e 165 da Lei Estadual n® 9.433/05, quando for o caso,
competindo ao servidor ou comissao designados, primordialmente: [...]
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Com o mesmo entendimento, a IN n® 02/2008 do MPOG assim normatiza:

Art. 31. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugédo do contrato consistem
na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocacdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato,
devendo ser exercido pelo gestor do contrato, que podera ser auxiliado pelo fiscal
técnico e fiscal administrativo do contrato.

[...]

Art. 33. A verificagdo da adequacgao da prestagao do servigo devera ser realizada
com base no Acordo de Niveis de Servigco, quando houver, previamente definido
no ato convocatério e pactuado pelas partes.

§1° O prestador do servico podera apresentar justificativa para a prestacédo do
servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo érgao ou
entidade, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

§2° O o6rgéo contratante devera monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servigos para evitar a sua degeneragéo, devendo intervir para corrigir ou
aplicar sanc¢des quando verificar um viés continuo de desconformidade da
prestagdo do servico a qualidade exigida.

Art. 34 A execugao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio
de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos seguintes
aspectos, quando for o caso:

| — os resultados alcancados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos
prazos de execugao e da qualidade demandada;

Il - os recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da formacao
profissional exigidas;

[...]

§ 3° O representante da Administragdo devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art.
67 da Lei n° 8.666, de 1993.

Na mesma linha de raciocinio, o Estado da Bahia, através da Secretaria de Administracéo
(SAEB), regulamentou a questao, iniciativa também adotada pelo Poder Judiciario, com a
elaboragcdo do Manual de Gerenciamento e Fiscalizacdo de Contratos, de onde vale
transcrever:

5. Procedimentos de Acompanhamento da Execugédo do Contrato

5.1 Inicio da Execugao

Devera o Fiscal do Contrato registrar, datar e assinar, fisica ou eletronicamente, o
inicio da execugao dos contratos sob sua responsabilidade e manter o mesmo
padrao de registro para todas as ocorréncias relativas a execugao.

5.2 Verificagdes de Cumprimento

5.2.1 Obras e Servigos

O Fiscal de Contratos devera acompanhar a execugdo dos contratos e realizar
constantes verificagbes de cumprimento das obrigagbes contratuais.

[...]

5.2.1.1 Fiscalizagdes Diarias

O Fiscal de Contratos fiscalizara, diariamente, os servigos prestados pela
contratada a fim de obter melhores resultados, procedendo da seguinte forma:

a) avaliar se a qualidade do servi¢o prestado esta de acordo com as exigéncias
especificadas no contrato. [...]
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b) comparar a listagem dos recursos humanos alocados com aqueles que estédo
efetivamente prestando servigos e em quais fungdes, verificando, pelo menos, um
empregado da contratada por dia, de forma a compor ao final do més uma
amostragem minima de 5% (cinco por cento) do total de empregados da
contratada utilizados no respectivo contrato, ndo podendo verificar um mesmo
empregado até a exaustdo do quadro de pessoal da contratacao;

c) verificar se os empregados da contratada cumprem a jornada de trabalho
pactuado, checando, pelo menos, um empregado da contratada por dia, de forma
a compor ao final do més uma amostragem minima de 5% (cinco por cento) do
total de empregados, ndo podendo verificar novamente um mesmo empregado
antes da exaustao de verificagdo do quadro de pessoal envolvido na contratagao.
As faltas ou horas trabalhadas a menor deverdo ser consolidadas em
demonstrativo a ser encaminhado para o gerente de contratos, junto com as
documentagdes mensais, para analise e adogado das medidas cabiveis;

[...]

e) caso haja alteragdo da forma de execucdo dos servigos, exigir, por escrito, a
manutengdo das condigbes previamente pactuadas, visto que modificagbes no
modo de cumprir o contrato somente poderdo ser praticadas mediante alteragao
contratual formal e sob a orientacdo do Fiscal do Contrato ou do Gerente do
contrato.

5.2.1.2 Fiscalizagao Mensal

O Fiscal de Contratos devera proceder da seguinte forma:

a) exigir e conferir os documentos da contratada, referentes ao més findo,
indicados a seguir:

- relagdo nominal de todos os envolvidos na execugao do contrato;

- registro de frequéncia de todos os empregados da contratada utilizados
diretamente na execugao do contrato;

[...]

8.6 Ateste

Atendidos todos os requisitos relativos a analise técnica e demais
obrigagdes contratuais, com geragdo das evidéncias documentais de
cumprimento, bem como o recolhimento de todos os documentos
contratualmente exigidos com preenchimento correto e completo, o Gerente
de Contratos devera langar seu ateste da Nota Fiscal e encaminhar para
liquidagao e pagamento. (Grifo nosso)

Especificamente no que concerne ao controle de frequéncia, vale registrar previsdao no
Contrato n° 03/2014-S, de que:

Sua autenticidade so6 pode ser verificada através do seu original em papel ou copia digitalizada assinada eletronicamente.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

[...]

x) manter sistema de controle de frequéncia em todas as unidades onde existirem
empregados lotados. Nas unidades ou sitios com numero superior a partir de 09
(nove) empregados, devera ter ponto eletronico, que disponibilize relatérios
inclusive em meio magnético, mensais, ou a qualquer instante com
solicitagao do Contratante. (grifo nosso)

Nessa esteira de pensamento, vale registrar o quanto trazido na Sumula n° 331, do
Tribunal Superior do Trabalho (TST), ja mencionada:

ATENCAO: ESTE DOCUMENTO NAO FOI ASSINADO ELETRONICAMENTE. As assinaturas realizadas deveréo ser autenticadas através do seu original em papel ou vers&o digitalizada e assinada eletronicamente.
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[...]

V - Os entes integrantes da Administragdo Publica direta e indireta respondem
subsidiariamente, nas mesmas condi¢cdes do item IV, caso evidenciada a sua
conduta culposa no cumprimento das obrigagdes da Lei n.° 8.666, de 21.06.1993,
especialmente na fiscalizagcdo do cumprimento das obrigagdes contratuais e
legais da prestadora de servigo como empregadora. A aludida responsabilidade
nao decorre de mero inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela
empresa regularmente contratada.

A pratica verificada, qual seja, a prestagdo de declaragédo para liquidagdo e pagamento
sem embasamento no efetivo acompanhamento e fiscalizagdo dos contratos importa em
pagamentos inconsistentes e reflete a malversag¢ao dos recursos do Erario.

No que concerne as questbes apontadas, foram solicitados esclarecimentos aos
Gestores, para o que a Diretoria Geral e o Diretor de Engenharia e Arquitetura assim
informaram:

- acerca da organizagao fisica e operacional dos Nucleos de Atendimento:

[...]. percebe-se que a despeito de n&o existir um espago concentrado de
prestagdo de servigos, ha uma descentralizacdo no desempenho das atividades.
Isto ocorre, em grande parte, pela natureza dos servigos prestados. As atividades
desempenhadas pelos terceirizados sao de intermediagcdo de informagdes,
havendo, portanto, necessidade de aproximagéo entre os clientes (demandantes
e diferentes diretorias).

L]

- no que tange ao controle sistematizado das demandas dos servigos recepcionados pelo
Nucleo de Atendimento, para o Contrato n° 03/2015-S, foi informado que:“ [...] o controle
ocorre a partir dos resultados e da qualidade percebidos em cada Diretoria diante das
demandas, inexistindo, até o momento, qualquer reclamagdo quanto aos servigos
prestados”, enquanto que para o Contrato n° 20/2015-S, foi registrado que “[...] todas as
demandas que surgiram durante o lapso contratual foram devidamente sanadas”.

- sobre evidéncias das fiscalizagdes e acompanhamentos dos Contratos, que suportaram
0 quanto registrado nas Declaragdes, constantes dos processos de pagamento, que
autorizaram as liquidagdes das despesas e 0s pagamentos as Contratadas, foi registrado
nos Oficios em comento:

[...] a fiscalizagdo e acompanhamento do contrato que deu suporte ao
quanto registrado na Declaragdo que autorizou a liquidagdo da despesa e a
liquidacdo a contratada, estda em consondncia com a Clausula VI - DA
CONDIGAO DE PAGAMENTO: Paragrafo Segundo: EMISSAO E ENTREGA
DE NOTA FISCAL ACOMPANHADA DE DOCUMENTOS
COMPROBATORIOS DE REGULARIZAGAO TRABALHISTA E
PREVIDENCIARIA E FISCAL, [...] (Grifo nosso)
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Ademais, para o Contrato n° 03/2014-S, foi registrado que “Como forma demonstrativa,
segue em anexo fatura do Contrato do més de julho de 2015 (anexo 04)”. Entretanto,
diferentemente do quanto afirmado, ndo integrou o referido anexo a fatura, mas
documentos relativos ao més de julho de 2015, quais sejam: formulario denominado
“Check-List — Entrega de Documentagao”, onde sao relacionados documentos a serem
verificados, com a sinalizacdo da verificagao realizada por integrante do Departamento
Financeiro; Relagdo de Empregados, datada de 25/08/2015; Quadro de Recursos,
competéncia: julho/2015; Atestado de Saude Ocupacional (ASO), da funcionaria Leide
Cléa dos Santos Silva, datado de 06/07/2015; Protocolo de Conectividade Social,
Relatoérios Analiticos e Guias de Recolhimento do INSS e FGTS; Relagdo dos
trabalhadores constantes do arquivo SEFIP; Comprovantes de Pagamento do FGTS,
GPS-INSS; Extrato Mensal sintético e analitico contendo informagdes sobre os salarios
dos funcionarios; Autorizacdo para Liberacdo dos Salarios, Vale-Alimentacdo, Vale-
transporte, Plano de Saude e Plano Odontolégico; bem como o Relatério de Servigos
Verificados e Qualidade Percebida, més de julho de 2015.

- no que se refere a disponibilizacdo dos relatérios de servicos verificados e a qualidade
percebida, do exercicio de 2015, bem como quanto a apresentagcado de evidéncia de
utilizacdo da Lista de Imperfeicdo e forma de mensuracdo da qualidade dos servigos
prestados, foi informado:

[...], aduz-se que ndo foram registradas reclamagbes ou queixas durante o lapso
contratual, defluindo-se, portanto, que as demandas foram regularmente
atendidas. [...] Por fim, argumenta-se a ndo utilizacdo da Lista de Imperfeicoes
pela ndo existéncia de ocorréncias.

- acerca do controle de frequéncia, para o Contrato n° 03/2014-S, nao foram
apresentados quaisquer documentos que o comprovem, mas informado que “foi
encaminhado um e-mail para a empresa contratada [...] a fim de que essas informacgoes
fossem prestadas. Ocorre que a contratada solicitou um prazo maior para o fornecimento
desses dados, conforme anexo 06”.

Ja, no que se refere ao Contrato n°® 20/2015-S, foram encaminhadas folhas de frequéncia
dos funcionarios, de onde se observou o registro uniforme dos horarios de entrada e
saida (ponto britanico), o que evidencia a inconsisténcia do quanto documentado,
cabendo salientar entendimento do Tribunal Superior do Trabalho (TST), constante da
Sumula n°® 338, que trata da jornada de trabalho, registro e 6nus da prova:

[...]

lll - Os cartbes de ponto que demonstram horarios de entrada e saida uniformes
sao invalidos como meio de prova, invertendo-se o 6nus da prova, relativo as
horas extras, que passa a ser do empregador, prevalecendo a jornada da inicial
se dele ndo se desincumbir. (ex-OJ n°® 306 da SBDI-1- DJ 11.08.2003)

No que concerne especificamente as diferencas identificadas entre os valores de vale-
alimentacao e vale-transporte tratados anteriormente, foi informado, pelo Chefe da Secéao
responsavel pelo Contrato, que decorreram de erros “operacionais/materiais”.
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A principio, cabe ressaltar, conforme ja mencionado, que, nédo foi possivel verificar o
funcionamento dos Nucleos de Atendimento, ainda que fosse com seus profissionais
distribuidos entre as Diretorias envolvidas, tampouco evidenciar a utilizacdo da
sistematica de registro das demandas, estabelecida nos Termos de Referéncia, com
vistas a permitir mensurar o alcance do quanto pretendido, contrariando o argumento da
Diretoria Geral e da Diretoria de Engenharia e Arquitetura que, entretanto, nao
apresentaram documentos comprobatérios das afirmacdes realizadas.

Nesse sentido, impende registrar que, caso houvesse sido identificada que a
operacionalizagdo dos contratos seria otimizada com solugdo diferente da quanto
pactuada, necessario e fundamental seria a alteragao formal do instrumento firmado, com
apresentacao das devidas motivacbes e justificativas, o que, entretanto, nao foi
evidenciado para a situagao concreta.

Quanto as evidéncias da fiscalizacdo e acompanhamento dos Contratos, que deram
suporte ao quanto registrado nas Declara¢des, conforme transcricao anterior, o TJ/BA
restringiu-se a afirmar que os servigos foram realizados em conformidade com as
condigdes dos Contratos e que ndo houve nenhuma pontuagao negativa, justificando a
auséncia de descontos nas faturas.

Entretanto, ndo foram apresentadas quaisquer comprovacdes que permitissem evidenciar
os efetivos suportes aos atestos para os servigos prestados.

As documentacgdes apresentadas referem-se a verificacao das habilitagdes trabalhistas e
fiscais. Frise-se, que tais documentos sao posteriores a confirmagao da efetiva realizagao
dos servigos e representam apenas parte dos requisitos necessarios para a efetivagao
dos pagamentos.

Pertinente registrar que o efetivo controle da frequéncia era elemento a ser considerado
na oportunidade, o que, todavia, restou inexistente/insatisfatério, diante da informacéao
prestada, contrariando, ademais, o quanto estabelecido nos Contratos e demais
normativos aplicaveis.

Assim, a mera conferéncia dos documentos apresentados pelas Contratadas, no que
concerne aos aspectos: trabalhistas, previdenciarios e fiscais, ndo pode ser considerado
mecanismo suficiente para atestar a regularidade da prestagcdo dos servigos, como
pretendeu argumentar a Diretoria Geral e a Diretoria de Engenharia e Arquitetura, ainda
mais considerados os erros “operacionais/materiais” admitidos no pagamento de vale-
alimentacao e vale-transporte para o Contrato n°® 03/2014-S.

Diante de todo o exposto, resta mantido o entendimento no sentido da irregularidade das
autorizacbes que fundamentaram as liquidacbes, uma vez que a documentagao
apresentada nao importa em instrumento habil para a comprovacao da efetiva execugao
e verificagdo da “maxima qualidade” dos servicos nos moldes dos objetos contratados,
restando inconsistentes as despesas efetuadas.
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RECOMENDAQAO:

a) fiscalizar efetivamente os contratos, criando mecanismos de controle dos servigos
prestados e da qualidade dos resultados obtidos, nos moldes expressos na legislacao
aplicavel; e

b) estruturar a COAUD, com vistas ao cumprimento do quanto previsto no inc. X, do art.
20, do Regimento Interno dos Orgao Auxiliares e de Apoio Técnico e Administrativo da
Justica, conforme transcrito no Item anterior, além do quanto a seguir disposto:

Art. 20 A Coordenacdo de Auditoria compete:
[...]

Xll - Constatar a existéncia e a efetividade de controles internos, propondo
recomendagbes e sugestdes para sistematizagao, padronizagdo e simplificagéo
de normas e procedimentos operacionais;

[...]
6.2. Contrato n°® 22/2014-S - EW Servicos Ltda.

O Contrato em comento foi selecionado por esta Auditoria, tendo em vista tratar-se de
terceirizacdo de mao de obra, cujo objeto € a prestacdo de servigos especializados e
continuados de pesquisador de precgo, para atender as necessidades do Poder Judiciario
do Estado da Bahia, tudo conforme condigdes e especificagbes constantes do Edital,
seus anexos, especialmente o Projeto Basico e a proposta vencedora.

Tendo decorrido do Pregéo Eletrénico n° 19/2014, o Contrato n® 22/2014-S, firmado com
a EW Servicos Ltda., tem valor atualizado de R$631.172,40, com inicio de vigéncia em
15/09/2014 e final em 15/09/2016, de acordo com o Termo Aditivo n® 39/2015-AS.

Considerando que o Procedimento Licitatério que originou o Contrato em analise ocorreu
em 2014, bem como que o periodo abrangido por esta Auditoria restringe-se ao primeiro
semestre de 2015, os exames realizados ndo abordaram os aspectos formais da
licitagao.

6.2.1. Terceirizagao ilicita de mao de obra

Foi verificada a terceirizacao ilicita de mao de obra, por meio do Contrato n® 22/2014-S,
uma vez que os servigos contratados séo atribuidos regimentalmente a Coordenagéo de
Compras (CCOMP), referindo-se a atividades inerentes de cargo permanente do Quadro
de Pessoal do Poder Judiciario do Estado da Bahia, além de identificado o elemento da
subordinacéao, caracterizador de vinculo empregaticio.
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Tal subordinacao foi verificada na entrevista realizada com o titular da CCOMP, quando
foi informado que o comando das atividades desenvolvidas estava a cargo de servidor do
TJ/BA, que demanda os servigos de pesquisa diretamente aos funcionarios terceirizados,
recebendo o resultado dos trabalhos, para analise, avaliacido e formacédo de processo,
com vistas aos demais tramites requeridos para a aquisigao de bens e servigos.

Ademais, o Projeto Basico, no seu ltem 8.1 Das Atividades, assim dispde:

a) auxiliar nas cotag¢des de precos realizadas por telefone e internet;

b) auxiliar nas realizagbes das pesquisas de pregos fora das dependencias do
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA, quando necessario, sem 6nus
adicionais a empresa CONTRATADA,;

c¢) auxiliar na elaboracao de planilhas de pesquisa para cada tipo de solicitagéo,
visando ao recebimento de propostas das empresa a serem consultadas;

d) auxiliar na elaboragdo dos mapas comparativos de pregos;

e) auxiliar no acompanhamento, por meio da imprensa oficial e local, das
publicacdes de resultados de licitagbes, para fins de pesquisa de pregos e
possivel adesdes a atas de registros de precos.

Acerca da possibilidade de terceirizacdo de mao de obra, no ambito da Administracao
Publica, conforme ja registrado no Item 6.1.2, anteriormente, € imprescindivel que, nas
atividades contratadas, n&do estejam presentes os elementos de subordinagédo e de
pessoalidade; bem como que essas nado estejam previstas como inerentes para as
categorias funcionais descritas nos planos de cargos do quadro de pessoal do érgéao.

Conforme ja mencionado, integra o Quadro de Pessoal do Tribunal de Justica do Estado
da Bahia, desde 26/08/2008 (Lei n°® 11.170/2008), o cargo de Auxiliar Judiciario, a quem
cabe exercer atividades administrativas, compreendendo os servicos relacionados com
recursos humanos, material e patriménio, licitacbes e contratos, orcamentos e finangas,
controle interno e auditoria, seguranga e transporte e outras atividades complementares
de apoio administrativo, bem como atividades basicas de apoio operacional em servigos
gerais.

Especificamente para o caso concreto aqui abordado, o servico contratado € préprio da
Coordenagao de Compras, conforme competéncias definidas no Regimento Interno dos
Orgaos Auxiliares e de Apoio Técnico Administrativo da Justiga, transcritas a seguir:

Art. 92 A Unidade compete:

[...]

Il. Preparar o expediente necessdario a aquisicdo de bens moveis e imoveis e
contratacdo de servicos de acordo com a legislagdo pertinente, para
encaminhamento ao Nucleo de Licitagdo, acompanhando o processo licitatério até
sua finalizacgao;

[...]

IV. Organizar e manter atualizado o cadastro de fornecedores e dos pregos dos
diferentes produtos, pesquisando sistematicamente fontes alternativas de
fornecimento;

[..]
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Comparando as atividades descritas no Termo de Referéncia, € possivel verificar que
elas estdo abrangidas dentre aquelas constantes do Plano de Cargos e Salarios,
estando, também, especificadas no Regimento Interno, sendo, o produto do servigo
prestado, expediente necessario para a Fase Interna de uma Licitacdo, conforme
preceitua a Lei Estadual n°® 9.433/2005. Sendo vejamos:

Art. 31 - As compras deverao, sempre que possivel:

[...]

V - balizar-se pelos pregos de mercado e os habitualmente praticados no ambito
dos demais 6rgdos e entidades da Administracdo Publica, mediante troca de
informacoes;

[...]

Art. 113 - Na fase interna ou preparatéria do pregao, o servidor responsavel pela
formalizagao do processo licitatorio devera adotar, sem prejuizo de outras, as
seguintes providéncias:

[...]

Il - informar o valor estimado do objeto da licitagdo, de modo a propiciar a
avaliacdo da composicdo dos custos, através de orgcamento detalhado,
considerando os pregos praticados no mercado;

[..]

Nesse sentido, além da vasta legislacédo aplicavel a matéria, trazida no Iltem 6.1.2, deste
Relatoério, vale transcrever posicionamento de Luciano Ferraz *: “...] Se o cargo ou o
emprego existem formalmente e suas atribuicbes sdo de atividade-meio, entdo descabe
falar em terceirizagdo, a ndo ser que os cargos tenham sido extintos ou transformados,
na forma da lei”.

A contratacao de mao de obra sem observar os impeditivos legais para a terceirizagao,
no ambito da Administragdo Publica, afronta o ordenamento juridico, uma vez que
caracterizada a subordinacdo na realizacdo das atividades contratadas que, ademais,
sdo inerentes a cargo de provimento permanente do Plano de Cargos e Salarios da
Instituicao, bem como a Unidade da estrutura do TJ/BA.

Para a realizagdo da contratacdo em comento, o Gestor do Contrato, em reuniao
realizada com a equipe desta Auditoria, argumentou que a demanda de servigos era
maior do que a capacidade técnica da Unidade, tendo em vista que o quantitativo de
servidores disponivel era insuficiente.

Nesse sentido, assim constou no Projeto Basico:

2. JUSTIFICATIVA DO OBJETO E OBJETIVO - O Servigo especializado e
continuado de pesquisador de prego € uma necessidade continuada para o bom
funcionamento do Poder Judiciario do Estado da Bahia, sendo recomendada a
sua execucao indireta, por ser mais conveniente, agil e econdmica, somando-se
ao fato de a Administragao Publica ndo possuir estrutura propria para este fim. A
contratacdo tem objetivo de auxiliar nas atividades da Coordenagédo de Compras,
dando celeridade as demandas oriundas das diversas unidades do Poder
Judiciario do Estado da Bahia.

3 Artigo “Terceirizagcdo de Servigo na Administragdo Publica”, Férum de Contratacdo e Gestdo Publica —
FCGP, Belo Horizonte — MG — Ano 4, n. 43, Jul. 2005.
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A contratacdo de mao de obra, em funcdo da insuficiéncia do Quadro de Pessoal, com
vistas a suprir a necessidade de servigos nao € pertinente, assim como também nao cabe
o argumento de que a Administragdo néao tem estrutura prépria para tal fim.

Conforme depreende-se das transcrigdes do Plano de Cargos e Salarios, bem como do
Regimento Interno, o TJ/BA possui Unidade estruturada por forga de lei a quem compete
o exercicio das atividades contratadas, que, ademais, estdo dentre as competéncias de
cargo de provimento permanente integrante da sua estrutura de pessoal.

Dessa forma, resta ilicita a contratagao realizada, impactando em comprometimento do
célculo do Limite de Gastos com Pessoal, estabelecido pela LRF.

RECOMENDACAO:

a) revisar os atos que culminaram com a contratacdo aqui tratada, diante da
impossibilidade da terceirizagdo, com a substituicdo dos profissionais terceirizados por
servidores concursados;

b) reestruturar as carreiras do Plano de Cargos e Salarios, com propositura de lei pelo
Tribunal de Justiga, extinguindo o cargo de Auxiliar Judiciario; e

c) estruturar a COAUD, com vistas ao cumprimento do quanto previsto no inc. IX, art. 20,
do Regimento Interno dos Orgdo Auxiliares e de Apoio Técnico e Administrativo da
Justica, e transcrito anteriormente.

6.2.2. Auséncia de definicdo da qualidade dos servicos e da metodologia
estabelecida para a sua mensuragao

Da mesma forma que identificado para os Instrumentos tratados anteriormente, o Projeto
Basico que originou o Contrato em comento, no Item 16 - Verificagdo da Qualidade dos
Servigos e Efeitos Remuneratérios, define que o precgo fixado refere-se a execug¢ao com a
“maxima qualidade” e que a execugdo que nao atinja tal padrao importara pagamento
proporcional pelo efetivamente realizado, sem que constem definidos os requisitos
necessarios para a avaliagcdo da “maxima qualidade” para a execugdao dos servigos
prestados.

Entretanto, ndo ha definicdo do que seria a “qualidade” requerida, com vistas a permitir a
adequada mensuragcdo dos servigos prestados, tampouco o atingimento dos objetivos
pretendidos.

Ademais, a Lista de Imperfeigcbes contempla os itens a seguir indicados, para os quais
devem ser registradas eventuais ocorréncias (data e descricao sintética). Sao eles:
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1 — Nao pagamento dos salarios até o 5° dia util;

2 — Danos aos equipamentos da Contratante por impericia ou negligéncia;

3 — Indisponibilidade da prestagéo dos servigos nos horarios contratados; e

4 — Pontualidade no inicio ou término no horario da prestacdo dos servigos
contratados.

Observa-se que o topico 4 avalia a pontualidade, questao esta passivel de desconto do
pagamento, a partir do controle da frequéncia, enquanto que o 1 trata de requisito de
habilitagdo, ambos referentes a aspectos trabalhistas cuja verificagdo independe da
qualidade da prestacdo dos servigos, sendo elementos necessarios aos pagamentos
mensais, inclusive nos termos contratuais.

Ja os tépicos 2 e 3 nao permitem mensurar o quanto pretendido por meio das
contratagdes, nao restando estabelecido o nexo de causalidade entre os servigos
executados, a qualidade maxima e tais avaliagdes.

As atividades definidas no Item 8.1, do Projeto Basico, transcritas no Item anterior, sdo
passiveis de controle efetivo e sistematizado, que permitiriam a avaliacdo objetiva, o que
nao foi abarcado no estabelecimento dos critérios constantes da Lista de Imperfei¢des.

Os normativos aplicaveis e apresentados no Item 6.1.3, estabelecem a adocido de
produtividade de referéncia considerada aceitavel para a execugao do servigo, expressa
na unidade de medida adotada, que permita a mensuragcdo dos resultados para o
pagamento da contratada.

A auséncia de estabelecimento, no Contrato firmado, de metodologias com aderéncia a
definicdo do servico contratado, impacta na nao avaliacdo de aspectos pertinentes e
relevantes, relativos ao atingimento da qualidade pretendida dos servigos prestados.

No caso concreto, conforme tratado no Item anterior, relativamente a irregular existéncia
de subordinagao, as atividades desenvolvidas, por serem demandadas por servidor do
TJ/BA, que, recebe o resultado dos trabalhos, para analise, avaliagdo e formacao de
processo licitatorio, sdo controladas por tal servidor, inclusive por meio do preenchimento
de planilhas com estatisticas das pesquisas realizadas, do que aduz-se que a execugao
dos servigos é verificada.

Acerca do quanto ora abordado, os Gestores nido trouxeram novos elementos ou
esclarecimentos nas respostas apresentadas.

Diante de todo o anteriormente exposto, resta mantido entendimento no sentido da
inadequacao dos critérios definidos para a mensuragao dos servicos contratados.

RECOMENDACAO:

a) estabelecer requisitos e critérios para a prestagao dos servigos, definindo parametros e
métricas que permitam mensurar o quanto efetivamente executado; e
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b) definir mecanismos de controle para cada parametro a ser avaliado e fiscalizado.

6.2.3. Auséncia de tempestividade na nomeacao de Fiscal do Contrato

De igual modo que para os Contratos tratados no Item 6.1, ndo foi identificada a
designagao formal de fiscal para o Contrato n® 22/2014-S, que teve vigéncia iniciada em
15/09/2014.

No Item 6.1.3, deste Relatério, constam os critérios legais que determinam a
obrigatoriedade da questdo, bem como que a nédo observagdo ao quanto determinado
nos normativos aplicaveis, culminou com a ndo adogao das medidas necessarias e
cabiveis, com vistas a designacdo formal de servidor para ser responsavel pela
fiscalizagdo do Contrato em analise.

Por meio da Portaria SEAD n° 23, de 09/10/2015, foi designado formalmente o Sr.
Marcos Barbosa de Castro, como fiscal do Contrato, e a Sra. Clarice do Carmo Carneiro,
como sua substituta.

As informacgdes prestadas ratificam o entendimento desta Auditoria, uma vez que, apenas
em outubro de 2015, foram procedidas as nomeagdes requeridas pela legislagao
aplicavel, nao obstante o Contrato em comento ter iniciado a sua vigéncia em setembro
de 2014, mas demonstraram a acdo da Administracéo, a fim de sanear a questao.

RECOMENDACAO:

a) adotar, efetivamente, as orientagbes contidas no seu Manual de Gerenciamento e
Fiscalizacdo de Contratos; e

b) formalizar, tempestivamente, a nomeagao de fiscais para os contratos, buscando,
como constante na jurisprudéncia, evitar que um mesmo profissional seja
responsabilizado por mais de um contrato, “[...] evitando-se sobrecarga de trabalho e
ineficiéncia na execugdo da tarefa”, bem como que tal designacdo seja mantida
atualizada.

6.3. Contratos n° 04/2015-AQ e n° 05/2015-AQ - Diagrama Tecnologia Ltda.

Na Auditoria de Acompanhamento de Licitagcbes, Contratos e Convénios (ALCC),
realizada por meio da Ordem de Servigo n° 084/2015, fez parte do escopo dos exames
os Contratos n° 04/2015-AQ e n° 05/2015-AQ, firmados com a Empresa Diagrama
Tecnologia Ltda., para a aquisicdo de 200 scaners de médio porte e 100 scaners de
grande porte, tendo em vista a repercussao na midia local, quando foram veiculadas
noticias questionando os gastos realizados, inclusive frente a situagdo orcamentaria e
financeira do TJ/BA.
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Na referida Auditoria, ndo obstante terem sido iniciados os procedimentos, por razdes la
consignadas, decidiu-se que a conclusao dos exames pretendidos seria realizada nesta
Auditoria.

Dessa forma, foram aqui considerados os dados obtidos quando da Auditoria anterior,
além dos exames complementares, para o que cabem os seguintes registros:

6.3.1. Auséncia de estudos técnicos preliminares a licitagao

Até onde foi possivel observar, ndo constam dos Processos Administrativos os estudos
técnicos para a identificagcdo da demanda relativa aos 300 scaners adquiridos por meio
dos Contratos em comento, que culminaram com despesas no montante de
R$1.676.295,00.

Em 27/02/2015, foi instituido, no ambito do Tribunal de Justica do Estado da Bahia,
através do Decreto Judiciario n® 216/2015, o Projeto TJ/BA Virtual, com o objetivo, dentre
outros, de digitalizar, até o dia 31/12/2015, todo o acervo de processos fisicos das
Unidades Judiciais de 1° Grau que possuissem algum sistema processual eletrénico.

Ainda por meio do Decreto em comento, foram criados os Nucleos Regionais de
Digitalizacdo (NUREDI's), onde seriam desenvolvidos os trabalhos necessarios a
digitalizagao.

Integrou o escopo do referido Projeto, a compra de 200 scaners de médio e grande porte,
no valor total de R$320.000,00, e de 40 scaners de grande porte, no montante de
R$480.000,00, sem que, entretanto, conste qualquer justificativa ou motivagdo para a
especificacao, quantitativo e valores destes equipamentos, ndo sendo possivel identificar
a real demanda do Tribunal de Justica.

Para mais, o Projeto TJ/BA Virtual previu, no seu Item 17. Plano de Gerenciamento do
Escopo do Projeto, os requisitos necessarios para qualquer alteragdo ao quanto nele
consignado, senao vejamos:

[...]

- Os responsaveis pela aprovacdo de quaisquer alteragcdes do escopo sao:
Patrocinador, Gestor do Negdécio, Comité Gestor, Equipe Executora e Lider do
Projeto;

- Quando houver uma solicitagdo de quaisquer alteragbes no escopo, O
procedimento sera o seguinte:

- O lider devera identificar os impactos (prazo, custo, qualidade e risco) da
alteragao proposta;

- Submeter a alteragéo para aprovagao;

- Caso seja aprovada a alteragdo de escopo, emitir o documento Termo de
Alteracao de Escopo e buscar as respectivas assinaturas;

- Registrar as alteragdes no Plano de Projeto Detalhado. (Sic)
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Embora a existéncia da previsdo para a compra de scaners, bem como dos
procedimentos necessarios a alteragao do Projeto, a situagdo aqui tratada evidencia que
scaners foram adquiridos diferentemente do quanto especificado, sem que conste nos
autos qualquer motivacdo ou fundamentagdo para tanto, ndo tendo sido, ademais,
alterado formalmente o Projeto TJ/BA Virtual.

Por meio do Contrato n° 04/2015-AQ, foram adquiridos 200 scaners de médio porte, pelo
valor de R$ 457.800,00, tendo sido utilizado o Sistema de Adesdo a Ata de Registro de
Preco n° 0187/2014, do Pregao Eletronico n® 103/2014, do Tribunal Regional Federal da
12 Regiao.

Através do Contrato n° 05/2015-AQ, foram adquiridos 100 scaners de grande porte, pelo
montante de R$ 1.218.495,00, quando o TJ/BA aderiu a Ata de Registro de Prego n°
0205/2014, do Pregao Eletrbnico n® 529/2013, da Secretaria de Administragdo do Estado
da Paraiba.

Note-se que as compras efetuadas contrariam o planejamento inicialmente proposto pelo
TJ/BA, uma vez que foram adquiridos 200 scaners de médio porte, no valor de
R$457.800,00, quando o custo estimado foi de R$320.000,00, além de terem sido
adquiridos 100 scaners de grande porte (R$1.218.495,00), no lugar dos 40 previstos
(custo estimado de R$480.000,00), ndo havendo registro acerca da vantajosidade e
justificativas que fundamentassem a necessidade e a escolha pelas adesdes realizadas,
que implicaram em gastos a maior, equivalentes a 43,06% e 153,85%, respectivamente.

Tal situagdo agrava-se, quando considerado o quanto disposto por meio do Decreto n°
112/2014, do Presidente do TJ/BA, que estabeleceu medidas para a gestdo de despesas
e controle do gasto com pessoal e custeio, no ambito do Poder Judiciario do Estado da
Bahia, considerando, dentre outros, que a Administragcdo Publica deve obedecer ao
principio da eficiéncia e o quanto disposto no § 1° do artigo 1° da Lei n°® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF), segundo o qual a responsabilidade na gestao fiscal
pressupde a agao planejada e transparente, em que se previnem riscos e corrigem
desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas.

Dentre o quanto nele consignado, cabe destacar:

Art. 2° - Ficam suspensas as despesas publicas relativas as seguintes atividades,
exceto em casos excepcionais, devidamente justificados e autorizados pela
Presidéncia:

[...]

VI — aquisicdo de materiais permanentes, ressalvados aqueles destinados a
instalacdo e a manutencao de servigos essenciais e inadiaveis; (Grifo nosso)
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Frise-se que os equipamentos foram entregues em 22/05 e 15/06/2015, respectivamente,
para a execugao de Projeto cuja conclusao esta prevista para 31/12/2015, e apenas 19%
dos scaners de meédio porte foram distribuidos para os Nucleos Regionais de
Digitalizacdo (NUREDI's), enquanto que todos os 100 scaners de grande porte
permaneciam no estoque, pelo menos até 20/10/2015, oportunidade em que foi
respondida solicitacdo desta Auditoria. Tal situacdo descaracteriza os requisitos de
essencialidade e necessidade imediata, exigidos para a aquisicdo de materiais,
consoante previsto no mencionado Decreto.

Em relacdo a auséncia da motivagao para a aquisi¢gao dos equipamentos, a Lei Federal
n° 8.666/1993 e a Lei Estadual n° 9.433/2005, trazem como principios norteadores da
licitacdo: legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade, eficiéncia,
probidade administrativa, vinculagdo ao instrumento convocatorio, julgamento objetivo e
demais que lhes sao correlatos, dentre os quais, implicitamente, esta o principio da
motivacgao.

Ademais, a Lei Estadual n° 9.433/2005, além de prever a necessaria instrucdo do
processo, com a motivagao dos atos, traz que o servidor responsavel pela formalizacao
devera “definir os métodos, a estratégia de suprimento e o prazo de execugdo do
contratol...]".

Conforme ja mencionado no Item 6.1.1, de forma expressa a Lei Estadual n°
12.209/2011, em seu art. 3°, caput e §8°, determinam a obrigatoriedade de observancia,
dentre outros, aos principios da motivagao, seguranca juridica e verdade material.

O Decreto Federal n°® 7.892/2013, que regulamenta sobre o Sistema de Registro de
Precos previsto no art. 15 da Lei n® 8.666/1993, assim regulamenta:

Art. 22. Desde que devidamente justificada a vantagem, a ata de registro de
pregos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgéo ou entidade
da administragao publica federal que ndo tenha participado do certame licitatério,
mediante anuéncia do 6rgéo gerenciador. (Grifo nosso)

No ambito do Poder Judiciario do Estado da Bahia, o Decreto Judiciario n°® 028/2008,
datado de 29/05/2008, assim dispde:

Art. 5° O Registro de Precgos sera sempre precedido de estudos e analises, com
base na demanda efetiva dos bens ou servicos, bem como de ampla e
permanente pesquisa de mercado, a ser realizada pelo IPRAJ ou demais
6rgaos e entidades participantes, objetivando estimar os quantitativos e os valores
dos materiais ou servigos a serem adquiridos ou contratados, respectivamente.
(Grifo nosso)
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Do mesmo modo, Maria Sylvia Zanella Di Pietro, em sua obra Direito Administrativo* ,
afirma que:
Entendemos que a motivagdo é, em regra, necessaria, seja para os atos
vinculados, seja para os atos discricionarios, pois constitui garantia de legalidade
que tanto diz respeito ao interessado como a propria Administragdo Publica; a
motivagao é que permite a verificagdo, a qualquer momento, da legalidade
do ato, até mesmo pelos demais Poderes do Estado.

Por sua vez, Celso Antbnio Bandeira de Mello, em sua obra Curso de Direito
Administrativo ®, define que:

Integra a “formalizagdo” do ato, sendo um requisito formalistico dele. E a
exposi¢ao dos motivos, a fundamentagéo na qual sdo enunciados (a) a regra
de Direito habilitante, (b) os fatos em que o agente se estribou para decidir e,
muitas vezes, obrigatoriamente, (c) a enunciagao da relagdo de pertinéncia
légica entre os fatos ocorridos e o ato praticado. Nao basta, pois, em uma
imensa variedade de hipdteses, apenas aludir ao dispositivo legal que o agente
tomou com base para editar o ato. Na motivagao transparece aquilo que o
agente apresenta como “causa” do ato administrativo [...].(Grifo nosso)

[...] dos atos administrativos, contemporanea a pratica do ato, ou pelo menos
anterior a ela, ha de ser tida como uma regra geral, pois o0s agentes
administrativos ndo sdo “donos” da coisa publica, mas simples gestores de
interesses de toda a coletividade, esta, sim, senhora de tais interesses, visto que,
nos termos da Constituicdo, “todo o poder emana do povo(...)’. Logo, parece
6bvio que, praticado o ato em um Estado onde tal preceito € assumido e que,
ademais, qualifica-se como “Estado Democratico de Direito”, proclamando ainda
ter como um de seus fundamentos a “cidadania”, os cidadaos e em particular o
interessado no ato tém o direito de saber por que foi praticado, isto é, que
fundamentos o justificam.”

O TJ/BA, por meio do Manual de Gerenciamento e Fiscalizagao de Contratos, e conforme
transcrito no Item 6.1.1, deste Relatério, padronizou procedimentos anteriores as
contratagdes, relativos a analise das necessidades, descricdo dos objetos e apoio as
licitagcbes.

A auséncia de estudos técnicos com vistas a analise de viabilidade e identificacdo da
melhor solugdo para o atendimento da efetiva demanda do Tribunal de Justica afrontou a
legislacdo aplicavel e impossibilitou verificar a economicidade das decisées adotadas,
bem como a compatibilidade das aquisicdes com o efetivo interesse publico.

Corroborando com tal entendimento, cabe registrar que equipamentos encontram-se no
almoxarifado do TJ/BA, aguardando distribuicdo desde maio de 2015, enquanto que o
Projeto TJ/BA Virtual esta em andamento, sem alteragdes formais, inclusive acerca da
data de término (31/12/2015), demonstrando a auséncia de nexo de causalidade das
compras efetuadas com o planejamento elaborado, carecendo de registro acerca da
motivacao das decisdes e agdes praticadas.

4 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 212 ed. Sao Paulo: Atlas, 2008, p. 200.
5 BANDEIRA DE MELLO, Celso Antbénio. Curso de Direito Administrativo. 212 ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2006, p. 380. e 29? ed. Sao Paulo: Malheiros, 2012, p. 406.
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Por meio da Solicitagdo n° 04/2015, da ja mencionada OS n° 084/2015, foram requeridos
o estudo detalhado da demanda, com a descrigdo do quantitativo e da especificagdo dos
equipamentos para atendé-la, e o cronograma com a previsdo para a distribui¢ao,
instalagao e o fornecimento dos bens adquiridos referentes aos Contratos aqui tratados.

Em resposta, por meio do Oficio n°® 084/2015, o Diretor Geral encaminhou o Projeto
TJ/BA Virtual (Anexo 9), bem como assim se pronunciou:

[...]

O desafio envolve a monta de 1.666.505 [...] processos fisicos em tramite nas
442 Unidades com sistema processual eletrénico implementado, de acordo com o
relatério emitido pela Secretaria da Tecnologia de Informagao e Modernizagéo -
SETIM, [...]

Outrossim, cbnscio das dificuldades enfrentadas por diversas unidades, como
estratégia para o alcance da meta, foram criados Nuicleos Regionais de
Digitalizagao, dotados de capacidade de pessoal e equipamentos suficientes
para digitalizar processos de diversas unidades.|...]

Assim, para o Projeto, foram adquiridos 200 [...] escaneres de grande porte e 100
[...] escéneres de pequeno porte, para viabilizar a criagdo dos 30 Nucleos
Regionais de Digitalizagao previstos no projeto, a saber:

NUREDI Escaneres de Grande Porte Escaneres de Pequeno Porte

ALAGOINHAS 8

BARREIRAS

BRUMADO

CACHOEIRA

N ININ|IN|DN

8
8
8
8

CANDEIAS*

EUCLIDES DA CUNHA

-
o

EUNAPOLIS

FEIRA DE SANTANA

GANDU

ILHEUS

IRECE

ITABERABA

ITABUNA

ITANHEM*

ITAPETINGA

JACOBINA

JEQUIE

JUAZEIRO

MIGUEL CALMON*

NININININININMNINNDMNDNDDNMNDNDDND
© | 0O | 0| 0O | O |00 |0O | |0 |0 0G| O] 0,|Oo

PAULO AFONSO

SALVADOR- RUY BARBOSA

-
o

SALVADOR - CRIMINAL

-
o
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SENHOR DO BONFIM 10
SERRINHA

SANTA MARIA DA VITORIA
SANTO ANTONIO DE JESUS
TEIXEIRA DE FREITAS
VITORIA DA CONQUISTA

TOTAL 100 200

* Os nucleos de digitalizagcdo destacados foram criados por iniciativa as unidades mediante convénios
firmados com instituicdes publicas ou privadas ou mediante mé&o de obra voluntaria.

A criagcdo de cada Nucleo se da sob demanda, havendo capacidade
financeira/ orgamentaria, espago fisico, mobiliario e equipamentos de
informatica, especialmente scanners capazes de gerar imagens com
velocidade adequada para cumprir a volumosa meta, com qualidade para
producdo de imagens, vez que os processos virtuais vao substituir os fisicos em
sua integralidade.
Como piloto, foram criados os seguintes Nucleos Regionais de Digitalizagdo —
NUREDI'S, cujos resultados apresentados confirmam a eficacia das diretrizes
norteadoras do projeto, com a utilizagcdo dos escéneres no quantitativo acima
descrito:
1. NUREDI Imbui: responsavel pela Digitalizacdo do Acervo Fisico dos Juizados
da Capital, tendo produzido 6.553 processos até o momento.

a. Vara da Violéncia Doméstica e Familiar: 425 processos digitalizados até o

momento.
2. NUREDI Férum Criminal: Responsavel pela Digitalizagdo das seguintes
unidades:

a. Vara Especializada da Infancia Juventude: 1182 Processos Digitalizados

b. Vara do Segundo Juizo da Primeira Vara do Juri: 1412 Processos

Digitalizados

¢. 62 Vara Criminal: 1.100 Processos digitalizados

d. 132 Vara Criminal: 664 Processos digitalizados

e. 52 Vara Criminal: 170 processos digitalizados, até o momento.
3. NUREDI Férum Ruy Barbosa: Responsavel pela Digitalizagdo das Seguintes
Unidades:

a . 1? Vara de Familia: 4582 Processos digitalizados

b. 192 Vara Civel: 1012 Processos Digitalizados, até o momento.
4. NUREDI da Comarca de Euclides da Cunha: 2177 Processos digitalizados
5. NUREDI da Comarca de Senhor do Bonfim: 2.200 Processos digitalizados
6. NUREDI da Comarca de Miguel Calmon: 5.266 Processos digitalizados [...]
Salienta-se, ainda, que mesmo apds finalizados os trabalhos relacionados ao
Projeto TJBA VIRTUAL tais equipamentos continuardo a ser aproveitados pelo
Poder Judiciario baiano, considerando a implantagdo do Sistema Processual
Eletrénico (PJE) em todas unidades judiciais, equipamento indispensavel para
tornar o acervo fisico em eletronico.
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Conforme ja tratado, o projeto TJ/BA Virtual ndo supre o quanto apontado por esta
Auditoria, uma vez que as compras realizadas foram efetuadas diferentemente do quanto
nele previsto, sem que tenha havido qualquer alteragdao ao quanto nele consignado.
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Para mais, vale salientar que, nem o Projeto, nem as compras aqui tratadas, nos moldes
em que foram realizadas, possuem respaldo técnico que permita evidenciar a aderéncia
das decisbes adotadas com a efetiva necessidade do Tribunal de Justica, bem como
comprovar ter sido a escolha da melhor solugdo para o atendimento desta, ndo obstante
terem implicado em aumento de dispéndios pelo TJ/BA equivalentes a 43,06% e
153,85%, respectivamente.

Segundo os normativos aplicaveis, € obrigatéria a identificacdo, nos processos
administrativos, das razdes de fato e de direito que fundamentaram as a¢des do agente
publico, inclusive com vistas a possibilitar verificar se coadunam-se com o alcance dos
objetivos pactuados e com o atendimento do interesse publico, 0 que ndo houve no caso
concreto.

Cabe registrar que, diante da situacao identificada, esta Auditoria pretendeu aprofundar
os exames, de forma a confrontar os quantitativos de equipamentos adquiridos, com as
seguintes informagdes: abrangéncia das NUREDI's, quantidade de processos a digitalizar
e digitalizados, quantidade de equipamentos em funcionamento e a distribuir. Entretanto,
e conforme ja mencionado no Item 5, deste Relatério, limitagdes foram impostas aos
exames auditoriais que impossibilitaram a realizacdo dos procedimentos complementares
almejados.

RECOMENDACAO:

a) realizar estudos técnicos preliminares as licitacdes que venham a ser realizadas pelo
TJ/IBA;

b) consignar, nos processos administrativos, as motivagdes e justificativas para os atos e
escolhas adotadas;

c) observar a legislacdo aplicavel a matéria, inclusive o Manual préoprio, na busca do
atingimento do interesse publico e da boa gestédo dos recursos do Erario; e

d) estruturar a COAUD, com vistas ao cumprimento do quanto previsto nos inc. IX e X,
art. 20, do Regimento Interno dos Orgao Auxiliares e de Apoio Técnico e Administrativo
da Justica.

6.4. Contrato n° 22/2015-S - AVANT Informatica Ltda.

Em decorréncia do exame dos Contratos tratados no Item anterior, e conforme registrado
no Relatério de Planejamento, foi acrescido ao escopo desta Auditoria o Contrato n°
22/2015-S, firmado com a Empresa AVANT Informatica Ltda., tendo como objeto a
contratagao de servigos de digitalizagdo de documentos em unidades do Poder Judiciario
do Estado da Bahia, no valor de R$8.031.167,89.
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Tal contratacdo decorreu do Pregdo Eletronico n® 35/2015, tendo inicio de vigéncia em
20/07/2015, com duracao de 12 meses.

Das analises realizadas, cabe registrar:
6.4.1. Auséncia de tempestividade na nomeacao de Fiscal do Contrato

Evidenciando a repeticdo da irregularidade apontada para os contratos tratados
anteriormente, de igual maneira, foi possivel verificar a inexisténcia de designacao formal
de fiscal para o Contrato em comento, ndo obstante a materialidade envolvida
(R$8.031.167,89).

Conforme apresentado no Item 6.1.3, as normas legais e a jurisprudéncia aplicaveis
preceituam a necessidade de formalizagdo de Fiscal de Contrato, dentro do ambito da
Administracdo Publica, com o fito de identificar servidor responsavel pelo seu
acompanhamento, o qual tera, dentre outras atribuicdes, o dever de controlar a execugao
do Contrato e responder pelos atos que envolvam a gestao contratual.

A ndo observagao ao quanto determinado nos normativos aplicaveis, culminou com a nao
adogao das medidas necessarias e cabiveis, com vistas a designacao formal de servidor
para ser responsavel pela fiscalizacdo do Contrato em analise.

Acerca da questdo, por meio do Of. NDI n° 042/2015, foi informado que, no dia
27/10/2015, foi publicada a Portaria n°® 03, designando formalmente o Sr. Ednaldo
Cardoso Pereira, como fiscal do Contrato n° 022/2015-S, e o Sr. Marcos Bacellar Souza,
como substituto.

As informacgdes prestadas ratificam o entendimento desta Auditoria, uma vez que, apenas
em outubro de 2015 foram procedidas as nomeacgdes requeridas pela legislagdo
aplicavel, ndo obstante o Contrato em comento ter iniciado a sua vigéncia em julho do
referido exercicio, mas demonstraram a acdo da Administracdo, a fim de sanear a
questao.

RECOMENDACAO:

a) adotar, efetivamente, as orientagcbes contidas no seu Manual de Gerenciamento e
Fiscalizacdo de Contratos; e

b) formalizar, tempestivamente, a nomeagao de fiscais para os contratos, buscando,
como constante na jurisprudéncia, evitar que um mesmo profissional seja
responsabilizado por mais de um contrato, “[...] evitando-se sobrecarga de trabalho e
ineficiéncia na execucdo da tarefa”, bem como que tal designacdo seja mantida
atualizada.
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7. OPINIAO DO GESTOR

Durante a realizacédo deste trabalho, foram solicitados esclarecimentos sobre os fatos e
questdes levantadas, diretamente para a Diretoria Geral do Tribunal de Justiga, Orgéo
incumbido de promover a articulacéo entre as unidades que compdem os demais Orgéos
de Apoio Técnico Administrativo, tendo sido as respostas apresentadas consideradas
pela Auditoria e incorporadas nos pontos especificos.

8. CONCLUSAO

A realizagado desta Auditoria possibilitou verificar deficiéncias constatadas na execugao
dos Contratos examinados, conforme a seguir elencado, por Unidade responsavel:

a) Diretoria de Servigos Gerais (DSG)

a.1) Contratos n° 03/2014-S - CCS Servigos Especializados Ltda. e n°® 20/2015-S - EW
Servicos Ltda.

a.1.1) Identificagéo do objeto licitado de forma imprecisa, sem suporte documental
e sem estudos técnicos preliminares (ltem 6.1.1.);

a.1.2) Terceirizagao ilicita de mao de obra (ltem 6.1.2.);

a.1.3) Definicdo inadequada da qualidade dos servicos e da metodologia
estabelecida para a sua mensuracgao (ltem 6.1.3.);

a.1.4) Auséncia de tempestividade na nomeagédo de Fiscal do Contrato (Item
6.1.4.);

a.1.5) Desvio de fungao (ltem 6.1.5.);
a.1.6) Irregularidade das autoriza¢des para liquidagdo e pagamento (ltem 6.1.6.);
b) Diretoria de Suprimento e Patrimbnio (DSP)
b.1) Contrato n° 22/2014-S - EW Servigos Ltda.
b.1.1) Terceirizagao ilicita de mao de obra (ltem 6.2.1.);

b.1.2) Definicdo inadequada da qualidade dos servigos e da metodologia
estabelecida para a sua mensuragao (ltem 6.2.2.);

b.1.3) Auséncia de tempestividade na nomeacgao de Fiscal do Contrato (ltem
6.2.3.);
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b.2) Contratos n° 04/2015-AQ e n°® 05/2015-AQ - Diagrama Tecnologia Ltda.
b.2.1) Auséncia de estudos técnicos preliminares a licitagao (Item 6.3.1.);
c) Nucleo de Documentacéo e Informagao (NDI)
c.1) Contrato n® 22/2015-S - AVANT Informatica Ltda.

c.1.1) Auséncia de tempestividade na nomeacdo de Fiscal do Contrato (ltem
6.4.1.);

Do quanto exposto, sugere-se, se assim entender o Exmo. Sr. Conselheiro Relator:

- seja dado conhecimento do teor deste Relatério aos Gestores relacionados no Item 2, para
que sejam adotadas as medidas necessarias a corregao das irregularidades e das fragilidades
apontadas, e determinado prazo de 30 dias para elaboracdo de Plano de Agdo, com
identificagdo dos responsaveis e prazos para adocao das referidas medidas;

- seja dado conhecimento do teor deste Relatorio para a 6 Coordenadoria de Controle
Externo, deste TCE/BA, com vistas a permitir a identificagdo das informag¢des necessarias ao
cbmputo, no célculo do Limite de Pessoal, estabelecido na LRF, das despesas aqui apontadas
como terceirizagao ilicita de mao de obra;

- seja aplicada multa de natureza sancionatéria, aos Srs. Franco Bahia Karaoglan Mendes
Borges Lima e Leandro de Andrade Ferreira, cada um, com fulcro no art. 35, inciso VI, da
Lei Orgéanica do TCE/BA (Lei Complementar n° 005/1991), pela sonegagdo de
informacdes a este TCE/BA, implicando em limitagcdo ao escopo de auditoria.

Geréncia 1B, 18 de dezembro de 2015.

Jucival Santana de Souza Laura de Mattos Carneiro da Rocha
Coordenador de Controle Externo Gerente de Controle Externo
Any Biscaia Larissa Gongalves Lopes
Lider de Auditoria Auditora Estadual de Controle Externo

Ninive de Oliveira Nunes Bandeira
Auditora Estadual de Controle Externo
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