VATCE

2* COORDENADORIA DE CONTROLE EXTERNO
GERENCIA 2B

Il -INTROPUGAO E OBJETIVO

Em cumprimento & Ordem de Servigo n°® 096/2014, expedida pela 2* Coordenadoria de
Controle IExterno, procedeu-se a inspegdo no Contrato de Gestdo n° 002/2013
celebrado!pelo Estado da Bahia, no ambito da sua Secretaria [da Satde, com a
organizagé!o social Associagdo Obras Sociais Irma Dulce (Aosid),| para a gestdo do

Hospital do Oeste, objetivando verificar a economicidade, eficiéncia e eficacia no

cumprimelLto do objeto pactuado, a efetividade dos controles exercidos pela Sesab
para acorr!lpanhamento e avaliagdo da gestdo da entidade contratada, com énfase
quanto aos aspectos relacionados a atendimento aos usudrios dos|servigos, estrutura
fisica, guie\rda e conservagao do patriménio publico sob responsabilidade da

contratada.

i -ALCAI‘ICE, PROCEDIMENTOS E FONTES DE CRITERIO
|

Os exameiﬁ, referenciados ao exercicio de 2013 e primeiro semestre de 2014, com
extensao aé outros periodos, quando necessario, foram realizados na extensdo devida,
de acordo;com a metodologia indicada no Manual de Auditoria deste Tribunal, em
conformidade com as Normas de Auditoria Governamental (NAGs) aplicadas ao
Controle Externo Brasileiro, compreendendo: a) planejamento dos trabalhos; b)
constatag:é;o, com base em testes, das evidéncias e dos registros que suportam os
valores e ?s informagGes apresentadas, e c) verificagdo da observancia as normas
aplicaveis.

|
No curso ciesta auditoria n&o foram impostas limitagdes ao escopo|dos exames, para
os quais fo!l'am adotados, principalmente: /\f"\/ ‘

|

:
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a) como ;?rocedimentos:

« analise de relatérios correlatos de auditoria deste Tribunal, de rflat()rios elaborados
pelos 6rgéos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo dos contratos de
gestda e de relatérios e documentagao apresentados pela organizagéo social a
DIRPGI/Sesab;

« levantamento de dados orgamentarios e financeiros no Sis ma Integrado de

Planejamento, Contabilidade e Finangas (Fiplan);

« obtengdo dos valores pagos a organizagdo social, relativos a gestdo de hospitais
estaduais, mediante consulta no Sistema Mirante deste Tribunal;

« verificag@o in loco das instalagdes do hospital sob gestéo da organizagéo social;
. entrevis‘tas com dirigentes e servidores da Sesab e da organizagéo social.

b) como fontes de critério:

. Constitu‘ig:éo Federal;
. Constitu‘ligéo Estadual;
. Emenda'! Constitucional n® 19/1998 - modifica o regime dispde sobre principios e
normas %da Administragcdo Publica, servidores e agentes publicos, controle de
despesas e finangas publicas;
o Lei Comiplementar Federal n® 101/2000 - estabelece normas de [finangas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal,
» Lei Federal n® 8.080/1990 - dispde sobre as condigbes para a pramog&o, protecéo
e recupFragéo da saude, a organizagdo e o funcionamento dos servigos

correspondentes;
« Lei Federal n® 8.666/1993 - estatui normas para Licitagdes e Contratos
Administrativos;
» Lei Federal n? 9.637/1998 - disp6e sobre a qualificacido de |entidades como
organizagéo social e cria o Programa Nacional de Publicizag&o;
e Lei Fedeial n® 9.648/1998 - altera dispositivos das Leis n® 3.890/1861, 8.666/1993, |
8.987/1995, 9.074/1995 e 9.427/1996; 5 M

)
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o Lei Cqmplementar Estadual n® 005/1991 - Lei Orgénica do Tribunal de Contas do
Estado;

+ Lei Estadual n® 8.647/2003 - dispde sobre o Programa Estadual de OrganizagGes
Sociais;

» Lei Estadual n® 9.433/2005 - dispbe sobre licitagao, contratagéo e alienagdo no
ambito lestadual;
» Decreto Estadual n° 8.890/2004 - regulamenta a Lei n 8.647/2003;
« Decreto Estadual n® 9.588/2005 - altera o Decreto n® 8.890/2004;
» Resolugdo Anvisa — RDC n° 275/2002 - Dispde sobre o Regulamento Técnico de
procedimentos operacionais padronizados aplicados aos | estabelecimentos

produtoires/industrializadores de alimentos;
. Resoluééo Anvisa — RDC n2 306/2004 - disp&e sobre o Regulamﬁnto Técnico para

o gerenciamento de residuos de servigos de satde;
« Resoluggio Regimental n? 012/93 do TCE - dispde sobreé as normas de

procedimento para o controle externo da Administragéo Publica; e
« Principios Fundamentais de Contabilidade.

|

Iv - RESUL]!'ADO DA INSPEGAO NOS CONTRATOS DE GESTAO

i

A concluséo| dos trabalhos de auditoria, objeto desta inspegéo, autoriza a emisséo dos

comentérios\e observagdes apresentados a seguir.

1- INFORMAQCES PRELIMINARES

|

O ProgramaLEstaduaI de Organizagbes Sociais, cujo objetivo é fomentar a absorgéo
pelas referidias entidades de atividades e servigos de interesse publico, dentre os
quais, os de|saude, foi instituido, inicialmente, através da Lei Estadbal n° 7.027, de
29/01/1997, !Tegulamentada pelos Decretos n® 7.007/1997 e 7.008/1997. Decorridos
seis anos de §ua instituicdo, em 29/07/2003, foi entdo sancionada a L i n° 8.647/2003,
regulamentada pelo Decreto n° 8.890, de 21/01/2004, que se canstitui no atual

regramento.
| \Y\v\/
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No ambito da Secretaria da Satde, 0 modelo implantado consiste ina transferéncia da
gestao de|unidades hospitalares do Estado para entidades de direito privado, sem fins

lucrativos,|previamente qualificadas como organiza¢des sociais, mediante contratos de
gestao.

As Organfzagﬁes Sociais (0S), como concebidas, se constituem em importantes
aliadas dos dirigentes publicos para o exercicio da gestdo na busca por mais e
melhores servigos pulblicos nas areas de ensino, pesquisa cientifi , desenvolvimento
tecnolégico\ e institucional, protegéo e preservagdo do meio ambie:qe, saude, trabalho,

acao social‘, cultura, desporto e agropecuéria.

A publicizagéo, efetivada mediante o contrato de gestsio, fundamenta-se no propdsito
de que a Igestr?ro dos servigos publicos por este modelo tenha a seu favor a
flexibilidade administrativa e a possibilidade de captagédo de recursos extracontratuais,
dentro de |uma concepgdo administrativa por objetivos onde |preponderam os
resultados alcangados face as metas pactuadas, sem se descuidar dos principios que
regem a administragéo publica.

O aludido ﬁrograma € vinculado, além da Secretaria de Estado da darea que abrange
as atividades e servigcos sujeitos a transferéncia, & Secretaria da Administragdo do
Estado (Saeb), cujo titular preside o Conselho de Gestdo das Organizagbes Sociais
(Congeos), 1érgéo consultivo, deliberativo e de supervisdo, com|a finalidade de
planejar, cdiordenar, acompanhar e implementar as suas agbes, ficando sua
operacionalizagdo a cargo da Superintendéncia de Gestdo Publica|desta Secretaria
(SGP/Saeb),; por forca do art. 2° do Decreto Estadual n° 8.890/2004. A figura

apresentada a seguir ilustra o funcionamento do programa retro descrito: ,,\/
N

l

!
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Programa Estadual de Organizagées Sociais na area de'S

| SECRETARID |

i .
FIGURA 01 - Organograma dos Orgédos Responsaveis pelo Des%nvolvimento do

aude

No Quadro a seguir, apresenta-se a atual composigao do Congeos, cujo detalhamento
nao reflete ? disposi¢do do §1° do art. 2° da Lei Estadual n® 8.647/2003, tendo em vista

constar na sua composi¢ao membro (Mauricio Sancho Rios Xavier)
original (sécio da RX Produtores de Filmes) néo o qualifica como

cuja qualificagao
representante da

sociedade <::ivil, de sorte que a atuagdo do referido Conselho ndo se reveste da

Iegitimidadé que a disposicao legal visou lhe conferir:

|
QUADBO 01 - Composicdo do Conselho de Gestido das Organiza¢
|

s6es Sociais

Membros Atual | Cargo no Conselho [ Cargo |
| Secretaria de Administragio - SAEB
Edelvino da Silva Gées Filho |Presidente [Secretario da Administrag&io
Secretaria da Agricultura, Pecudria, Irrigagéo, Reforma Agréria, Pesca e Aquiculfura — SEAGRI
Jairo Alfredo Oliveira Cameiro Conselheiro Titular Secretario
] . . Especialista em Politicas Publicas e Gestio
Jailton Borges da Silva Conselheiro Suplente G 05 emamental ‘
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Secretaria da Educacdo — SEC
Osvaldo Barteto Filho Conselheiro Titular Secretario
Antdnio Alm?n'oo Biondi Lima Conselheiro Suplente ggg:;iir;tizndente de Educaggo Profissional e Projetos

Secretéria da Satde - SESAB

Washington LLuis Silva Couto Conselheiro Titular Secretario
Paulo José Bastos Barbosa Conseiheiro Suplente [Chefe de Gabinete

Secretiria da Cultura - SECULT
Anténio Albinp Canelas Rubim Conselheiro Titular Secretario
R8mulo de Souza Cravo Conselheiro Suplente [Chefe de Gabinete

Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte - SETRE

Nilton Vascongcelos Junior Conselheiro Titular Secretario
Milton Barbosa de Aimeida Filho  |Conselheiro Suplente _[Superintendente de Economia Solidaria

Secretaria de Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza - SEDES

Paulo Cézar Lisboa Cerqueira [Conselheiro Titular [Secretario
Sociedade Civil

Secretaria de Saiide - SESAB

Presidente do Conselho Regional de Medicina do
Estado da Bahia — CREMEB T

Representante do Conselho Fiederal de Odontologia
~ CFO na Comiss&o Mercosu

Secretaria da Agricultura, Reforma Agréria e Irrigagéio - SEAGR(.
Mauricio Sancho Rios Xavier Conselheiro Titular Representante da RX Produtoyes de Filmes

Representante da Central de Assaciagdo do Litoral
Norte - CEALNOR
Secretaria da Educagido — SEC

Jorge Raimundo Cerqueira e Silva [Conselheiro Titular

Mario Ferraro Tourinho Filho Conselheiro Suplente

Ubiramar Bispo de Souza Conselheiro Suplente

Hércules Azevedo da Silva Conselheiro Titular Professor da Rede Publica
Coordenador do Centro de Defesa da Crianga e do
Danilo Grindatto Conselheiro Suplente |Adolescente e Coordenador da Pastoral do Menor da
Bahia e Sergipe

Secretaria da Cultura - SECULT .
Presidente do Sindicato dos Artistas e Técnicas de

Espetaculos do Estado da Bahja
.asp) e Decretos Simples Estaduais - 2014

Fernando José !Amorim Marinho Conselheiro Titular
Fonte: Site Saeb

Na estrutura da Sesab, a responsabilidade pelo desenvolvimento do referido Programa
€ atribuida & Superintendéncia de Atencgéo Integral a Saude (Sais), através de sua
Diretoria daEI Rede Prépria sob Gestdo Indireta (DIRPGI), sem |prejuizo de sua
vinculagao ;administrativa a Diretoria Geral e as demais insténciais reguladoras do
Sistema Unico de Saude (SUS).

Para o custtiaio dessas unidades hospitalares sob a gestdo das organizagées sociais,
no exercicio de 2013, foram destinados recursos do Programa Bahia Saudavel, com
participagéo' de 87,63% (R$3.668.356.208,11) na dotagao final do Orgamento do
das Unidades

FES/BA, e,ifmais especificamente, da Agdao 2640 (Funcionament

Ambulatoriais e Hospitalares sob Gestdo Indireta), pela qual foram descentralizados

R$457.931.319,00 para a Sais, unidade gestora responsavel pe;a execucao \?\i,\/
\
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Programa. Ja, para o exercicio de 2014, o Orgamento do FES/BA contempla para o
Programa| Bahia Saudavel o montante de R$3.667.710.679,00 e para a Agdo 2640,
R$483.360.165,00, dos quais foram aplicados (liquidados) pela Sais, até outubro/2014,
recursos da ordem de R$483.298.534,74.

Nao obst?nte o significativo volume, ressalta-se a deficiéncia do sistema de
programacao orcamentaria e de afericdo de resultado da aplicacdo dos aludidos
recursos arcamentarios, tendo em vista os limitados e imprecisps indicadores de
desempenho constantes do PPA 2012-2015 e o precario |acompanhamento
caracterizado pela auséncia de um sistema devidamente estruturado para avaliar os

resultados quanto a eficacia, eficiéncia e economicidade, uma ve; que, apesar da
utilizagdo de diversos sistemas institucionais (como os de monitoramento da gestao
estadual e os sistemas de satide de base nacional: SIA/SIH, SIM, Sinasc, SIAB, SI-PNI
e Sinan), ndo se constata interface entre eles de forma a propiciar a aludida finalidade,
0 que pode ser atribuido também & impreciséo e intempestividade| dos dados neles
alimentados.

Atualmente, encontram-se sob este modelo de gestdo 17 unidades hospitalares
localizadas |na capital e em diversas regibes do estado, dentre as quais, foi
selecionado|o Hospital do Oeste, sob gestédo da organizagéo social Associagdo Obras
Sociais Irma Dulce (Aosid), por forca do Contrato n2? 002/2013, visando o

acompanharinento dos fatos apontados na inspegdo realizada em 2011, por esta
Coordenado:ria, a qual englobou a andlise de todos os contratos |celebrados pelo
Estado da B‘lahia com organizagBes sociais, no ambito da sua Secretaria da Salde.
Esta inspecao, autuada no processo n° TCE/002980/2011, foi apregiada na sesséo
plenéria dest:e Tribunal de 25/02/2014, conforme Resolugéo n°® 021/2014.

2- INSTRUN‘IIENTALIZACAO DAS TRANSFERENCIAS DE GESTAO

A Lei EstaduFI n° 8.647/2003 estabelece expressamente (art. 3°) que a transferéncia
da gestdo e execugdo de atividades e servicos de interesse publico no ambito do
Programa quadual de Organizagdes Sociais se efetiva mediante contrato de gestéo,

delineando, ainda, o conceito, a forma e o contetdo destes pactos, io que conduz é,y,\/l
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|

visualizagéo da sua classificagdo na categoria dos contratos ad[ninistrativos, razao
que, conjugada a objetividade que deve prevalecer neste contexto, orienta para
limitagéo da abordagem sobre os seus diversos aspectos suscitados pela doutrina.

|

|

Enseja ressaltar a sua origem no direito francés, como meio de co trole administrativo
ou tutela das empresas estatais francesas, mesmo objetivo visado|em sua origem no
direito brasileiro. A idéia basica na utilizagéo dos contratos de gestao é o alcance pelas
empresas |estatais de determinados objetivos coerentes com planos de governo,
atribuindo-lhes maior autonomia, facilitando e reduzindo o controle sobre suas
atividades. |Assim, as atividades de controle e direg&o, que se misturam nas formas

tradicionais de tutela, sdo mais nitidamente separadas, face a autonomia na gestio
atribuida as empresas, limitando-se a Administragdo Direta a verificar se os resultados
foram alcangados. Dai, o controle de resultados como a esséncia apontada, em geral,
para tais pactos.

Entretanto, |as peculiaridades que Ihes s&o atribuidas no estatito do Programa
Estadual de Organizagdes Sociais autoriza o entendimento | sobre diferenca
significativa|daquele modelo original, tendo em vista que a estrutura do contrato de

gestao deﬁr?ida na referida legislagdo abrange, além dos aspectos relacionados a
seguir, comum a ambos, um sistema mais rigoroso de avaliaga periédica para

acompanhaltnento e verificagéo objetiva do grau de atingimento das metas, a saber:
\

> dispoé)igées estratégicas: objetivos da politica publica & qual se refere, missao,
objeti\zlos estrategicos e metas institucionais com seus respegtivos planos de
acao; |

> indicadores de desempenho: representagio quantificavel para mensuragao das
metas propostas, tendo como base um determinado padrao convencional; e

> deﬁnig@?o de meios e condigbes para execugdo das metas.

Reflete, assirtl, a legislagao referida, a previsdo do contrato de gestao|introduzida pela
Emenda Corjstitucional n°® 19/1998 (Reforma Administrativa) no ordenamento juridico

do Brasil, através do art. 37, §8°, da CF. \\'.\*\/
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pelo estatuto do Programa Estadual de Organizagées Sociais, tais como: vinculagéo
contratual;|clausula de permanéncia obrigatéria da entidade contratada, tendo em vista
a exigénciT da continuidade dos servigos prestados; estipulagdo de|objetivos, metas e
padrbes d«T desempenho a serem alcangados e sangdes para o ndo atingimento, sdo
peculiaridagdes para classifica-lo como contrato administrativo, sujeitando-se, portanto,

aos principjos e regras a este inerentes, inclusive ao controle externo.

Além disso, aspectos que se identificam nos moldes do contrato d; gestao atribuidos

QW E neste sentido o entendimento deste Tribunal de Contas, ao adotar diretriz que
norteia a elaboragdo de anteprojeto de resolugédo para o estabelecimento de normas e
procedimentos préprios para o controle externo dos contratos de gestéo firmados entre
o Poder Publico e as organizagdes sociais e a realizagdo desta inspe¢éo, bem como
dos 6rgaos|da Administragéo Estadual ao encaminhar para apreciagéo desta Corte as

contas reIaTvas a tais gestoes.

Tendo em \vista a autorizagdo legislativa, através da retrocitada Lei Estadual n°
8.647/2003,‘i fica superado, nesta oportunidade, o exame d legalidade da
transferéncia da administragéo das unidades hospitalares para |as organizagGes
sociais, néo obstante o debate doutrinario e jurisprudencial acerca da

constitucionalidade do instituto das organizagdes sociais e do coptrato de gestao,

mesmo porque a partir da decisao proferida pelo Supremo Tribunal Federal, na Agéo
Direta de Inponstitucionalidade - ADI 1.923, n&o subsiste razéo juridjca que ampare a
suspensao ﬁie eficacia da citada lei federal e de suas similares estaduyais.
|

Prevaleceu,iassim. a interpretagdo do art. 197 da Constituigdo Federal que faculta a
Administragéo Publica a prestagdo indireta dos servigos publicos, noj entendimento de
que nio restaria nenhum sentido para tal dispositivo se o Estado s6 udesse aceitar a
colaborag&o de terceiros quando a sua propria rede de equipamentas de salde fosse
incapaz de éssegurar a prestagdo desses servigos necessarios a garantia da saude da
populagao, Em cumprimento ao que determina o §1° do art. 199 da Constituigao
Federal e os arts. 24 e 25 da Lei Federal n° 8.080/1990. ‘ \\’\/\/
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presuncdo de constitucionalidade a lei federal e as leis estaduais similares que
qualificam como organizagées sociais as pessoas juridicas de direito privado sem fins
lucrativos | para transferéncia de atividades estatais, ndo se vislumbra argumentagéo
para sustentar a impropriedade da transferéncia através de contrato de gestéao, tendo
em vista g sua expressa previsao nas aludidas legislagdes instituidoras dos programas

Atribuida | pela mencionada decisdo do STF, ainda que em i;réter provisério, a

de publicizagdo, que se reporta 3 situacdo diversa daquela em [que o Estado, por
insuﬂciénciia de seus recursos materiais e humanos, recorre a cola oragao da iniciativa
privada, celebrando contrato ou convénio, para que esta supra cgm seus recursos a
sua deficiéncia, na hipétese do §1° do art. 199 da Constituigdo Federal. A peculiaridade

que envolye o contrato de gestdo é que o Estado transfere para as organizagoes
sociais 0s [seus recursos e mantém regime de fiscalizagéo, avaliagéo e financiamento

dos servigcius a que eles se destinam.
|

Com tal %espaldo se procedeu a transferéncia da administra$éo das unidades

hospitalare:s para as organizag6es sociais, norteada pelas seguintes| diretrizes basicas:
|

| - adogédo ;de critérios que assegurem padrao de qualidade na exegugao dos servigos
e no atendilmento ao cidadao;
- promogi’?lo de meios que favoregam a efetiva redugdo de formalidades burocraticas
na prestagao dos servigos;

i - adogéo‘ de mecanismos que possibilitem a integragéo entre os setores publicos do
Estado, a sfpciedade e o setor privado;
Vv - manuteingéo de sistema de programagéo e acompanhamento das atividades que

permitam a|avaliagéo da eficacia quanto aos resultados.
1

l
3- SITUAQIGES DETECTADAS NA EXECUGAO DO CONTRATO

i

Durante a; Inspegéo, realizada no Hospital do Oeste, busgou-se avaliar o
l

aprimoramento da gestéo da unidade hospitalar e consequente otimizagéo do padrao
de qualidade na execugdo dos seus servicos no atendimento agds cidaddos, com
énfase na aIferig:éo dos resultados alcangados em face das metas pactuadas versus
sua remuneragao. \W

,I
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|

Da realizagdo dos trabalhos de auditoria, que envolveram, além da verificagédo in loco

das instalagées fisicas, no periodo de 10/08 a 15/08/2014, a apreciacao dos relatorios
de prestacéo de contas e a avaliagdo dos controles internos relativos aos 6rgaos da
Sesab responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo do exercicio da gestao
pelas organizagdes sociais, constatou-se as situagdes relatadas a seguir.

HOSPITAL DO OESTE

Localizado no Municipio de Barreiras, o

Hospital do Oeste — HO foi inaugurado em
julho de 2006. Objetiva o atendimento aos
pacientes oriundos da demanda
referenciada pactuada bara 37 municipios
da Macrorregidgo Oeste do Estado,
abrangendo cerca de |892.285 habitantes

B k (IBGE-2012), caracteriza-se como hospital
de grande porte, apto para atendimentos de média e alta complexidade, com perfil de
Hospital Geral de Referéncia Estadual, conforme Resolugédo|CIB n° 263/2009,
realizandé trabalho assistencial com oferta “100% SUS”, atend ndo, também, por
demanda esponténea, a pacientes oriundos dos Estados de Toca tins, Piaui e Goias

que fazem fronteira com a Bahia. Assim, de acordo com o disposto em contrato, o

modelo gerencial proposto deve obedecer aos principios e diretrizes do SUS,
!

observanqo as politicas publicas voltadas para a regionalizacéo da[salde.

I

|
A Unidadé disponibiliza servigos de atendimento médico e ambulatorial em urgéncia e
emergénc'ia clinica, cirargica, obstétrica, pediatrica, tramato-ortopedica e psiquiatrica.
Conta, atualmente, com 185 leitos ativos, possuindo servigos de diagnose e terapia,
ambulatério de especialidades, internagédo, inclusive, domiciliar, além de servigcos de
apoio assirtencial, desenvolvendo, ainda, atividades de ensino e pesquisa. \ v\/’\/
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Encontra:se sob gestdo da organizagédo social Associagao ObraISociais Irméa Dulce
(Aosid), entidade vencedora da Selegdo n° 005/2012, que respaldou o Contrato n°
002/2013, firmado em 02/01/2013, com prazo de vigéncia de dois anos, no valor

global estimado de R$103.608.850,32.

Saliente-se que este termo foi precedido pelo Contrato n° 037/2006, vigente entre
jun/2006 e jun/2012, e pelo Contrato Emergencial n°® 32/2012, |todos com mesmo
objeto, perfazendo, assim, oito anos de administragdo do HO pela|Aosid que, também,
administra mais trés unidades de satde sob o molde de contrato|de gestéo firmados
com a Sesab, quais sejam, os Hospitais Sao Jorge, Euridice SantTa e Mario Dourado

Sobrinho,| situados, respectivamente, nos Municipios de Salvador, Santa Rita de

Cassia e Irecé.

No periorio de 01/01/2013 a 30/06/2014, foram repassados ao HO recursos
financeiros, no montante de R$75.979.823,73, referentes ao pagamento mensal
acordado, conforme demonstrado na tabela a seguir:

TABELA 01 - Repasses da Sesab para a Associag&o Obras Sociais Irma Dulce
de Janeiro/2013 a Junho/2014

(Em R$)
Compe- Empenho NOB Vel&?:e?;o“l Crédito em| Diferenga de
Instrumento || t8ncla | pata N° Valor Data (A) Conta(B) | Dias (B-A)
Exercicio 2013 v
Contrato || Jan/3 *
Emergencial |; 20/02/13 (1960100831300000715 | 1.631.724,84| 03/04/13 07/02/13 22/02/13 (15 dias de atraso
n® 32/12 !(01 a12)
|
;133 ';,13%) 02/04/13 |1860100831300011474 | 2.580.221,42| 22/04/13 09/01/13 15/04/13 |96 dias de atraso

Cg:;'g: :f,e Fev/13 |25/03/13 [1860100831300008619 | 4.317.035.43( 28/03/13 | 07/03/13 11/04/113 |39 dias de atraso

02/13 Mar/13 | 15/04/13 |1960100831300015097 | 4.317.035,43| 18/04/13 | 05/04/13 || 23/04/13 |18 dias de atraso
Abr/13 | 09/05/13 |1860100831300020236 | 4.317.035,43| 14/05/13 | 08/05/13 17/05/14 | 9 dias de atraso
Mai/13 | 13/06/13 |1960100831300029195 | 4.317.035,43| 08/07/113 | 07/06/13 10/07/13 |33 dias de atraso
Jun/13 [10/07/13 |1960100831300033192 | 4.317.035,43| 0210113 | 05/07/13 16/08/13 |42 dias de atraso
Cg:;rtgt: :f Jul/13 | 09/08/13 |1960100831300039727 | 4.317.035.43| 13/08/13 | 07/08/13 17/09/13 |41 dias de atraso

02/13 Ago/13 | 11/09/13 |1960100831300046057 | 4.317.035,43| 12/09/13 | 06/09/13 || 04/10/13 |28 dias de atraso
iSet/13 | 07/10/13 |1960100831300053266 | 4.317.035,43| 11/10/13 | 07/10113 || 16/10/13 8 dias de atraso
Out/13 | 12/11/13 |1860100831300058497 | 4.317.035.43| 13111113 | 07/11/13 18/11/13 |11 dias de atraso

Sub-total 41.443.540,29

!

| W
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2° COORDENADORIA DE CONTROLE EXTERNO
GERENCIA 2B

Questionada a este respeito, a Coordenagéo Financeira da Aosid esclarece que como
ndo houve descontinuidade dos servigos, haja vista que o contrato de gerenciamento
do HO vem sendo renovado desde 2006, e a nova conta bancaria, ainda que no
mesmo banco e mesma agéncia, requeriria tempo significativo até estar apta a operar
com todas as rotinas demandadas pelo contrato, a exemplo de folha de pagamento,
borderés,| aplicagdes etc., decidiu-se, em comum acordo com a Sesab, pela
manutengéo da conta do contrato anterior (cc n® 781-1 ), paralelamente a conta atual
(cc n°® 26/249-8), até a insergéo integral de todas as operacgbes nesta, o que veio a
ocorrer em outubro de 2013.

Fato relevante observado ainda quanto a movimentagdo nas referidas contas
bancarias| diz respeito aos inimeros registros de entradas q e correspondem a

créditos optros que ndo os repasses da Sesab ou dos rendimentds auferidos com as
aplicagbes financeiras destes. Os ativos referidos encontram- e registrados nos
respectivos extratos bancarios com o histérico “Recebimento Fornecedor Associagdo
Obras Irma Dulce”.

Conforme |apurado junto a entidade, tais registros referem-se ao @aporte de recursos
proprios da Aosid, a titulo de empréstimo, para fazer frente @aos compromissos

W‘ assumidos e as despesas incorridas referentes ao HO, necessidade esta gerada pelos
atrasos no repasse das parcelas pactuadas com a Secretaria. Sendo que o montante
creditado com esse objetivo tem seu valor quitado, tao logo o regpasse é realizado,
evitando-sF, desta forma, dificuldades operacionais para o hospital que, por conta

deste artificio, vem mantendo-se em dia quanto ao pagamento dos|seus fornecedores

e, sobretuqo, dos seus empregados e prestadores de servigo.

A tomada)cesséo de recursos financeiros como adiantamento éntre as unidades

administradas pela Aosid constitui-se em pratica usual adotada por esta entidade como
alternativa |para a manutengio de suas unidades de salde, evitando-se, assim, na
medida do possivel, a busca de recursos financeiros no mercado. | ‘WJ\/
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4* Avenida n° 495, Plataforma V, 1° andar - CAB, Tel: 3115-4470, Fax. 3115-4573 - Salvador-BA - CEP 41 .TG-@OO

17




VATCE

2° COORDENADORIA DE CONTROLE EXTERNO
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Ocorre, no entanto, que independentemente de tais transagbes |serem devidamente

quitadas quanto das transferéncias da Sesab, faz-se pertinente reiterar consideragéo
constante do Relatério deste TCE, referente a Inspecéo realizada no exercicio de
2011, no [Hospital Sao Jorge, unidade também sob contrato de gestdo com a Aosid, a
respeito de movimentagGes desta natureza que podem atribuir |vulnerabilidade aos
mecanismos de controle adotados para acompanhamento da mov mentagéo contabil e
financeira das transferéncias, haja vista o aumento do numero de transagées
efetuadas e a maior probabilidade de ocorréncia de equivocos ou omissao de
registros.

O contrato ora sob exame, em sua clausula nona, trata do acompanhamento e da
avaliagdo de resultados a serem executados por 6rgdo competente da Sesab,
cabendo-lhe a emiss&do de relatério técnico acerca do alcance das metas pactuadas,
como também quanto a economicidade no desenvolvimento das a ividades, quanto ao
aprimoramento da gestao e ao padrio de qualidade dos servigos prestados pela OS
no atendimento ao cidad&o.

o) relatérﬁo referido, de periodicidade trimestral, tera seus resultados submetidos a
apreciac&o do Secretario da pasta com vistas a nortear as corregbes que se fagam
necessénas ou o encaminhamento a ser dado caso persistam as (falhas e balizara os
W’* pagamen os subsequentes, aplicando-se, quando do nao cumprimento das metas, o
percentudl de desconto de acordo com os critérios determinados no contrato.

O pacto 1|irmado prevé, ainda, a consolidagio desses relatérios técnicos ao final do
exercicio ;financeiro, que devera ser encaminhada ao TCE, pelo Secretario, apés
emissao c;le seu parecer conclusivo, o que veio a ocorrer em 03/09/2014, através do
Oficio DIRP-GI n° 92/2014, ap6s solicitagdo desta auditoria.

Do exame do referido Relatério Consolidado/2013 da Sais/Sesab e das avaliagdes de
desempenho trimestrais procedidas pela Unidade, tendo como parametro as metas e
os indicadores determinados no contrato, bem como os crltéuos e a valoragao

NV
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constantes do seu Anexo Técnico, constatou-se que o HO cumpre

metas de produgdo projetadas, apresentando um resultado o

satisfatoriamente as
racional acima do

e
parametro estabelecido no referido pacto como necessario para rjcebimento de 100%

do valor Tactuado fixo, qual seja, produgao maior do que 90%, em todos os trimestres
do periodo auditado, como consta da tabela a seguir:
QUADRO 02 - Indicadores Quantitativos de Desempenho do HO
Janeiro/2013 a Junho/2014
L Meta Trimes- Meta Trimestral Realizada
Assisténtia tral Pactuada | 4° 1ri 72013 2° Tri /1 2013 3°Trl /2013 4° Tri 12013 1° Tri 1 2014 2° Trl 2014
Quantidade | Quant. | % Quant. % |[Quant.| % (Quant.| % |RQuant.| % |Quant.| %
Internaglo (AIH 2.118( 2.555) 120,63 2.137]| 100,80| 2.204( 104,08/ 2.406| 113,60| | 2.395 113,08 2.548| 120,30
Proced. Diagnéstico 46.836| 49.227| 105,10 48.307| 103,14| 47.307 101,01} 48.006| 102,50{ (48.221( 102,96| 54.057| 115,41
Proced. Clinico{Cirurg. 66.800| 698.738| 104,24| 77.684| 116,12| 71.204 108,43| 71.521| 106,90/ |65.552| 97,99| 108.266| 161,83
Total 115.854| 121.520| 104,89| 128.128| 110,59|121.319( 104,72( 121.933 106,25( 116.168| 100,27( 164.871| 142,31
Fonte: Relat6rio Consolidado 2013 e Relatério de Avaliago dos 1° e 2° trimestres/2014 — Sais/Sesab.
N&o obstante o desempenho alcangado no periodo referido, convém mencionar os
recorrentes registros constantes dos Relatérios da Unidade, bem como o quanto
relatado |pela administragdo do hospital, quanto a obsolescéncia de alguns

equipamentos, a exemplo do endoscépio e eletrocardiografo,
compensa financeiramente a execugéo do servigo, sendo que a
depende de providéncias da Sesab, através de envio de um NoV(

para aquisicao destes pela propria unidade, no que, até agosto ¢
atendidos.

Dentro dq periodo auditado, com relagdo as metas qualitativas

0
resultados‘i positivos obtidos com Taxa de Ocupagéo Hospitalar qut

em torno ide 94,47%, quando o teto minimo é de 80%, e, também,
Hospitalar, que apresentou uma média, no periodo referido, de 2,7
maximo dgterminado é de 5,0%.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA
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QUADRO 03 - Indicadores Qualitativos de Desempenho do Hagspital do Oeste
Janeiro/2013 a Junho/2014
Periodo Meta Meta Alcangada (%)
Prevista 10 20 30 o 10 20
Indicador (%) | 7rir2013 | Trir2013 | Trir2013 Trilt013 Tril2014 | Tril2014

Taxa de Inféccéo Hospitalar (%) 5,00 2,77 2,70 1,87 314 3,13 2,90
Taxa de Oclpag&o Hospitalar (%) 80,00 88,34 99,33 92,43 94,64 97,08 95,02
Taxa de Cesérea (%) 2500 | 48,36 49,34 39,56 47,94 | 47,03 | 4587
Taxa de Mortalidade Institucional (%) | 3,00 6,96 943 899 7, 5,47 3,47
Taxa de Mortalidade Geral (%) 3,80 9,51 13,07 12,76 10,95 8,70 5,97

Fontes: Contrato n° 79/2009, Relatério Consolidado/2013 e Relatérios de Avaliag&o dos 1° e 2° Trim@stres/2014 - SAIS/Sesab,

Por outrg lado, destacam-se as Taxas de Mortalidade Institucional e Geral, além da
Taxa de Cesarea, que nao vém sendo cumpridas, apresentando média de resultados
respectivamente de 7,03; 10,16 e 46,35%, quando o contrato,| tendo por base a
Portaria I\flinisterial n°1101/2012, estabelece como limites méximo? para essas metas,
os parametros de 3,0; 3,8 e 25%, respectivamente.

I
No tocante a ambas Taxas de Mortalidade, convém mencionlr que, apesar dos
elevados indices apresentados, quando analisados individualment , estes evidenciam
uma evolugéo com tendéncia decrescente, a partir do 2° trimestre de 2013, conforme

se observa das linhas que se configuram no grafico a seguir,| dentro do periodo
auditado:

GRAFICO 01 - Desempenho Alcangado pelo HO de Janeiro/2013 a Junho/2014

16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
% . :
1o.TR!IWTO13 20.TRM2013 30.TRIM/2013 40.TRIM/2013 10.TRIM/2014 20.TRIM2014

& Mortalidade Instit.
W Mortalidade Geral

Fonte: Relatlério Consolidado/2013 e Relatérios de Avaliag3o dos 1° e 2° Trimestres/2014- SAIS/Sesab.
W
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Ademais, cabe aqui mencionar as consideragdes tecidas pela administragao da
unidade, |e acatadas pela DIRP-GI/Sesab, no seu Relatério [Sintético do ultimo
trimestre/2013, bem como no Relatério Trimestral de janeiro a margo/2014, onde
registra que as taxas de mortalidade institucional e geral dos hospitais publicos da

Bahia giram em torno de 9%, conforme Fonte DIS/Sesab, “...0 queé posiciona as taxas
alcangadis pelo HO dentro de um padrao aceitavel, inclusive abaixo do apresentado
por hospitais da rede prépria sob gestao direta..”, com perfil equivaIente, citando, como
exemplo, los Hospitais Regional de Vitéria da Conquista (HRVC)|e o Geral Clériston
Andrade (HGCA), que apresentaram como indicador de mortalidade geral, em 2013,

as taxas de 11,41 e 13,23%, respectivamente.

Ressalta, ainda, “...a gravidade dos pacientes recebidos, dentre os quais politraumas,

neurocirurgicos ou vitimas de violéncia, cardiacos/infartados, que ¢chegam ao HO sem
qualquer suporte de vida, ja com a expectativa vital diminuida”.

Enfatiza, por fim, que o ndo alcance de tais parametros ja s configurava como
esperado quando das tratativas de formalizagéo do contrato ora em andlise, haja vista
as caracteristicas regionais em que se situa o0 HO, com ... alta demanda de pacientes
graves, rﬁﬂetindo uma taxa de mortalidade maior que o esperado ou considerado
normal’”. A\spectos que se configuram como indicativos suficientes para a necessidade
de se proceder a revisao dos parametros adotados para estes indicadores.

Especificamente quanto & Taxa de Cesarea, relata estar diretamente vinculada ao
perfil das| parturientes que, em sua maioria, ndo realizam dequadamente o
acompanhamento pré-natal, e, por se tratar, o HO, de unidade de referéncia para
emergénci!a obstétrica, s&o priorizados os atendimentos de risco que, em grande parte,
tem indica?,:éo de parto cirdrgico. Aliado a isto, ha as transferéncias de gestantes dos
municipioJ circunvizinhos que adentram a unidade ja com indicagao de parto cesareo,
uma vez que seus municipios de origem nédo dispdem de condigGes técnicas para a
realizagéo:deste procedimento por auséncia de estrutura de centro cirargico, de
anestesisti e de suporte hemoterapico, aspectos que, inevitavelmente, elevam a Taxa

de Cesarea do HO. ‘ \
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Dentre os indicadores estabelecidos para permitir a avaliagdo qualitativa do
desempenho operacional apresentado pela unidade hospitalar, reZsalta-se a “Garantia
de Continuidade da Atengao”, que consiste no acompanhamento dos pacientes p6s
alta hospitalar, tendo como meta pactuada atendimento de pelo menos 80% dos

egressos da unidade.

Ocorre, no entanto, que a maioria do nimero de altas (80 a 90%) |do HO referem-se a

parturientes, sendo que o hospital ndo dispe dos servigos de gihecologia/obstetricia
@ em seu \ambulatério para assistir a essas pacientes na rec peragcédo pés-parto,
inviabilizindo, por conseguinte, o cdmputo desses casos no contexto da analise do
cumprimento desta meta, o que enseja a revisdo de tal parametro, ou, ainda, a
avaliagéo| quanto a necessidade de inclusdo da especialidade |referida no rol dos
servicos ?isponibilizados pela unidade. Convém salientar que a 1ituagéo ora descrita
foi relatada em todos os relatérios trimestrais compreendidos no periodo auditado sem

que nenhuma alteragéo quanto a esta meta tenha sido promovida.

Outra dificuldade relacionada ao cumprimento desta meta, diz respeito aos pacientes
procedentes de outras cidades que, apés a alta do HO, s&o contra-referenciados para
seus municipios de origem, onde sdo regulados com vistas |a continuidade do

tratamento. Desta forma, nao voltam ao HO e, consTuentemente, seu
acompanITamento ambulatorial ndo pode ser computado, aspecto que, também,

implica a Tecessidade de revisdo da pontuagdo desse indicador.

)
i

No rol dofs indicadores de qualidade quanto aos servicos prestados pelo hospital,
encontra- {e a Comissé&o Intra-hospitalar de Doagéo de Orgéos e [Tecidos (CIHDOT),

tem como

érgao essencial a realizagao do Programa de Transplantes de Orgéos do SUS, que
rmeta permanente a identificagdo dos possiveis doadores, a realizagdo do

diagnéstico de morte encefalica, entrevistas com os familiares dos potenciais doadores

ea promoTéo de agGes educativas. :

'
)
'
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A retromencionada comissdo, apesar de efetivamente implantada desde 2009,

vivencia |situagdo peculiar no desempenho de suas atividade , considerando as
dificuldades enfrentadas para operacionalizar a captacao de rlrgéos, sobretudo a
insuficiéncia logistica para transporte do material coletado em tempo habil.

Assim, a|Aosid, na busca de solucionar o problema, solicitou, paer meio do Oficio n®
054/2014, datado de 27/06/2014, o apoio da SESAB para| superagdo dessas
dificuldades, entre as quais, as elencadas a seguir:

> Di
possa agilizar os processos de fechamento dos protocol

ponibilizagéo de um doppler transcraniano, aparelho nejessério para que se

s abertos de morte
encefalica, tendo em vista que até o presente momento a GIHDOT fazia uso de
um aparelho de eletroencefalograma que, por levar tempo para a realizagéo do

emee termina por néo ser apropriado a situagso;

> So?icitagéo de profissionais capacitados para suprir a insuficiéncia de: ()]
colaboradores treinados para realizagéo dos procedimentos; (ll) equipe médica,
tendo em vista que os dois médicos aptos a realizagéo dal captagéo de érgao
nao mais faziam parte do quadro do Hospital; e () enfermeiros circulantes,
para o caso de captagéo de multiplos 6rgaos.

> Celebragao de contrato com alguma transportadora, uma [vez que a Agéncia

Nac;::ional de Aviagao Civil (Anac) passou a proibir o transporte de material
biolégico em veiculos aéreos, o que levou a Viagdo Passaredo, a partir de
agcl)sto de 2013, a suspender o transporte de cérneas e das mostras de 6rgaos
e tecidos coletadas pelo HO, tendo como destino a Central Estadual de
Tra{nsplantes, situada no Municipio de Salvador, apés haver sido autuada e
multada por transporte de material bioldgico pela ANAC.

Vale ressaltar que existe o precedente de concess&o para o transporte de material
biolégico |(sangue e hemo-derivados) da Fundagdo de Hem atologia da Bahia
(Hemoba)| conforme informag&o do gestor, nao restando esclareci Jas as razdes para

n
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a demora quanto a resolugdo desse impasse, salientando que a)unidade permanece
tendo pontuacdo positiva para indicador de desempenho que nao se configura como
viavel, face a impossibilidade do cumprimento de sua meta cuja Comissao encontra-se
esvaziada de suas fungées.

Do trabalho observou-se, ainda, que o Hospital do Oeste persiste|em funcionar sem o
Alvara da Vigilancia Sanitaria, fato que ocorre desde 05/12/2008, data em que expirou

aquele concedido, quando da inauguragéo do Hospital. Desde entdo a Unidade vem
exercendo suas atividades sob a égide de autorizagdes temporarias, emitidas pela 252
Diretoria |Regional de Salde, com fim especifico de aquisi¢dd de medicamentos
conforme exige a legislagéo pertinente. As referidas autorizagées possuem validade de
apenas 3/meses, sendo a Ultima emitida em 11/07/2014.

Veriﬁcou-'Fe que, a época, objetivando a renovagéo do instrumento ora citado, foram
realizadas inspeg6es da Divis&o de Vigilancia da Saude (Divisa) a fim de avaliar sua
estrutura |fisica, condigdes técnicas e operacionais, além do fluxo das atividades e
procedimiantos. O orgéo fiscalizador, no entanto decidira por meio da notificagéo
n°40540, datada de 24/09/2010, pela nao liberagdo do referido AI\J

a renovagao pretendida, ag6es corretivas quanto as impropriedades pontuadas.

ara solicitando para

Convém ressaltar que parte das pendéncias contantes na referida notificagdo persiste
até a presente data, impedindo a emissdo do referido Alvara por parte da Anvisa e
estdo, em sua maioria, vinculadas a deficiéncias na estrutura fisida da Unidade, bem

como a atrséncia ou inadequagéo de equipamentos e mobiliarios, conforme segue:
|
> Torneiras inapropriadas para higienizagdo, posto que deveriam ser acionadas

serln 0 uso direto das méos como forma de se evitar contamihagées;

aujéncia de climatizag&o nas unidades de internagéo (enfermarias);
auséncia de area adequada para higienizagéo dos recém nascidos;

ambulatério sem painel eletrénico para maior controle do fluxo de atendimento;

vV V V V

ambulatério com longarinas em quantidade insuficientes para o devido
atendimento ao publico; M

{
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>
d [suas atividades;

inexisténcia de espaco adequado na sala de sutura;
inexisténcia de espago adequado na sala de gesso;
inexisténcia de maquinas automatizadas sanitizadoras de
Iirr]peza realizada de forma manual;
auséncia de revestimento adequado no piso da anti-cAmara
>

au[éncia de climatizagdo do almoxarifado.

espaco fisico do laboratério necessitando de ampliagéo parF o desenvolvimento

materiais sendo a

e camara fria; e

Tais situagdes encontram-se sem possibilidade de resolugéo pela Aosid tendo em vista

L. .
que se rTIaCIonam aos compromissos da contratante, segundo
Terceira

—-—

Do compromisso das Partes, inciso Il — Da Contratante,
competéqcia da SESAB suas resolugées. Nesse sentido, a Associ
providéncias cabiveis a Secretaria, visando a regularizagéo da situ
sem sucesso até o momento.

consta na Clausula

sendo, portanto, de

¢éo aludida, porém

jfgéo vem solicitando

Assim, delpreende-se que o fato do Hospital vir exercendo suas fu

cbes sem o referido

alvara, alem de repercutir no atingimento das metas pactuadas, por limitar o exercicio

de suas atividades, coloca-o numa situagéo de irregularidade tendo em vista que o

exercicio
Sanitaria - ANVISA, a existéncia de tal instrumento autorizativo p

atuacao na area hospitalar.

Ademais, a auséncia do Alvara impossibilita a inscrigio do Hospital

acreditag@o hospitalar uma vez que este é exigido pela Organi

Acreditagdo — ONA, instituicdo acreditadora, quando do mome

desenvolvimento de Acreditagdo Hospitalar, segundo o Manu

Hospitalar

ponto de vista ético. A auséncia da acreditagéo do Hospital do Oestr

por macular a imagem da Aosid frente aos usuarios dos
comprometendo por via transversa a credibilidade da instituigao

como um tpdo.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA
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zacdo Nacional de
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| de Acreditagdo
uma obrigagdo do

, portanto, termina
ervicos prestados
frente a sociedade

Y
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Além da| persisténcia das situagbes apontadas no
retro mencionado Relatério da Divisa/Sesab, ha
outras irregularidades a serem sanadas, grande
parte delas também detectadas quando da
realizagé? da Inspegdo nessa Unidade em 2011,

por par;te desta Auditoria, a exemplo da

| .
superlotagdo de pacientes nos corredores da
1

Os Pacientes ficam nos corredores.

unidade, haja vista que a Unidade nao comporta o
fluxo de |pacientes que ali procuram atendimento, ocorréncia |comum em outros

Reanimacédo, situagdo evidenciada pela utilizagdo da

setores, tais como o Centro ObsFétrico e a Sala de
sala do Centro de Recuperagda Pés Anestésico -
CRPA para alocagéo de pacientes gue saem do centro

cirargico, quando estes deveriam| ser encaminhados

as clinicas médicas. ‘

CRPA ‘ot e ciene. |
1 Ndo obstante o apontado

!

anteriormc]ente, encontrou-se a sala da clinica médica
pediatrica| completamente vazia e sem uso por parte da
Unidade, {em contraposicdo a toda esta demanda de
pacientes,| alguns, inclusive, alocados indevidamente e outros
no aguardo de
atendimento. Além da

Sala de cirurgia

referida ociosidade de desativada.

alguns setores, duas das
seis salas cirurgicas perman?cem desativadas
desde a inauguragéo da Unidacﬁe. Por outro lado,
verificou-se o cancelamento de cirurgias por

Clinica pedidtrica sem
utiliza;:dq.
l

excesso de lotagéo e, especificamente, no caso das

eletivas, por terem ultrapassado do horario para
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inicio do |procedimento, situagdo que poderia ser evitada ou, ao Emenos, minimizada,
caso o niamero de salas previstas estivessem devidamente preparadas para o uso.

Tais fatos foram questionados a Administragao do Hospital que fgléo se manifestou a
respeito até o encerramento dos trabalhos de auditoria. g

Outra situaga@o detectada, que agrava ainda mais a
caréncia |no atendimento & populagdo, foi o uso
inadequado de salas para fins diversos daqueles
que lhes roi originalmente destinados. No caso, duas

salas cirgrgicas e a sala de isolamento da clinica

l

A sala de isolamento da clinica

pediétrici sdo utilizadas para a guarda de
equipamentos pedidtric:ra virou depésito.

diversos, tais como camas de a 'ulto, camas infantis,
ventiladores, bergos aquecidos, brinquedos dentre
outros e duas salas de exames/zfurativos vém sendo
utilizadas, uma para fungées ’administrativas e a
outra como enfermaria, salientaﬁdo, ainda, que esta
nao possui banheiro em seu interior.

Equlf)amentos guardac}os ‘
na clinica pedidtrica.

Quanto a estrutura

fisica do| Hospital do Oeste, 0 que se constatou,
quando da visita desta Auditoria & Unidade, foi a
evidencia?éo da auséncia de manutengdes, sejam
preventivés, sejam corretivas, das suas instalagées
prediais, Tonsiderando a grande quantidade de areas
que apresentavam irregularidades, a exemplo de

rachadurals em paredes de diversos setores, como
nas da sala de medicagao da UTI Neonatal, nas salas cirargicas, na janela da sala de
cesariana e na recepgao do hospital; além de portas danificadas ¢omo a do banheiro

que atende a enfermaria n° 07, a do bloco cirtrgico, a da sala de r animagdo e da UTI

Ve

enfermaria estragada.

adulto.

1
I
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Outro as|

infiltragées

DORIA DE CONTROLE EXTERNO

esterilizaca

Inﬁltra(:fo ao redor das saidas

pecto que chamou & atengéo, também detectado em 2011, foi o volume de

e presenca de mofo em diversas areas do Hospital, téis como na sala de

o fisica do CME, na parede da administragdo do CME, na parede do
|

corredor de acesso a UTI adu}to, nas paredes dos

ambulatérios n° 06 e n°i 02, na sala de
exames/curativos, nos tetos do necrotério e da
3 e n° 02, além do
condicionado, como

entrada das enfermarias n° 1
teto ao redor das saidas de ar
verificado na sala da emergéncia e no CME.

de ar

condicionado. Dentre essas ocorréncias, merece destaque a

relacionada ao ar condicionado central do hospital,

que se eLcontra quebrado e com a area em torno das suas sPidas apresentando

varios pontos de infiltragées, havendo inclusive a improvisagao da climatizagdo em

por meio
janela”,
indicados

hospitalar

encontram-se instalados de
b,
forma precaria.

Deve-se f
€ um d
Bahia que
do ar, ten
situacéo,

comprome

da locagéo de aparelhos de splinter e, ainda, a utilizag

risar que Barreiras
DS Mmunicipios da

inclusive, se agrava nos meses de maior temperatura
ter ainda mais a recuperagdo dos pacientes.

0 de aparelhos “de

que nao sao

para o0 uso

e, além disso,

i e e S
Na falta de ar central, s@o utilizados apa

apresenta as mais altas temperaturas, além de um baix$ indice de umidade

do em vista o clima seco da regido em que se encontra o Hospital. A

0 que termina por

v
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Assim, djante das altas temperaturas, a falta de climatizagdo adequada termina por
gerar sérios problemas para o HO. Constatou-se que a situag:é@) em comento afeta
significativamente a area reservada a guarda dos medicame;ntos, bem como a

destinada a manipulagéo dos itens que devem ser dispensados és enfermarias, uma
vez que| ao sujeita-los as altas temperaturas terminam por comprometer a sua
composigéo. Isso ocorre pois apenas alguns medicamentos gonseguem suportar
temperatyras de até 30°, o que ndo é a regra, tendo em vista :que a exposicdo da

grande nﬁaioria as variagbes climaticas terminam por desestabiliza-los causando, por

conseguinte, a sua inefetividade terapéutica.

Situag&o |similar & encontrada no almoxarifado,

que possui apenas um ventilador e dois

aparelho§ tipo split para refrigerar todo o

ambiente% e onde as altas temperaturas

comprometem a garantia de qualidade dos s

produtos |que requeiram temperaturas amenas, | f

Um ventilador comum (destaque) auxilia
na refrigeracdo do almoxarifado.

a exemplo do gelco que ao se encontrar em

temperaturas que n&o sejam ideais terminam por
sofrer dila'tagées ocasionando, por conseguinte, a inutilizagao do referido material.

LY

Quanto a auséncia de climatizagdo

central, cabe ressaltar, também, que esta
ainda repercute na cozinha tendo em vista

que alguns produtos, a exemplo de
manteigas, devido as altas temperaturas,
terminam por ser alocados na camera fria
uma vez que, apesar 'de nao ser o local
apropriado, consiste no UGnico local em
que se pode evitar' a perda de tais

, alimentos. \r\,./
‘ \

]‘ TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA |
4* Avenida n° 495, Plataforma V, 1° andar - CAB, Tel: 3115-4470, Fax. 3115-4573 - Salvador-BA - CEP 41,750-000

29




YATCE

2* COORDENADORIA DE CONTROLE EXTERNO
GERENCIA 2

As altas temperaturas também repercutem nas propriedades dos saneantes, produtos
utilizados para limpeza e desinfecgao do hospital, tais como o hipoclorito de sédio, cuja
eficacia & perdida quando tal produto é exposto a temperaturas madequadas uma vez
que estas terminam por inativar a sua composigéo quimica.

Ainda, em se tratando dos saneantes, cabe ressaltar que a 4rea destlnada a diluigdo
de tais pr?dutos € inapropriada uma vez que o local para manuseio nao possui sistema
de exaustao adequado. A deficiéncia de exaustdo culmina no 'jacumulo de gases

potencialmente toxicos para os manipuladores, a exemplo

de cloro e aménia. Assim, depreende-se da situagio em

comento, que a auséncia do sistema de climatizagso,

aliado a deficiéncia no sistema de exatfstéo terminam por
deixar o local insalubre para os funcupnénos que ali se
encontrem. Ademais, notou-se que p espagco para o
armazenamento e manipulagéo dézs saneantes &
insuficiente para a demanda do hospitél uma vez que se
constatou o armazenamento de tais produtos em outros

Armazenanlzen 0 inadequado

de saneantes.
]

|

setores do Hospital.

Verificou-se, também, que a sala de diluigdo, apesar de se encontrar sob controle da

coordenagdo de higienizagdo, submete-se ao controle de qualidade feito pelo
farmaceutlco Ocorre, entretanto, que a distancia entre a farmacia e o referido setor de
diluicdo lmpllca a impossibilidade do controle continuo dF tais diluigcbes
comprometendo por conseguinte, a eficiéncia dos produtos ali produﬁldos

Outra impropriedade verificada se refere a gestdao da farmécig. da central de
abastecimerto e/ou do almoxarifado de material médico hospitalar|e correlatos, que
devia ser de responsabilidade do Servigo de Farmacia Hospitalar, cabendo a um
profissional farmacéutico a diregao do referido setor. Observou-se, entretanto, que o
farmacéutico responde tao somente pela Farmacia Central. Assim re?ta comprovada a

V4
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inobserv?ncia ao disposto no item 5.16.1, do Anexo |, do Contrat;o 02/2013 que trata
das Informagbes Sobre a Unidade de Saude Hospital do Oeste tendo em vista que o
responsavel pelo almoxarifado médico hospitalar nao atende aos: requisitos previstos
no referido instrumento por n&o se tratar de profissional farmacéutiico.

|

Outro local em que se verificou insalubridade foi o setor de Bio ln{agem uma vez que
na sala dfe raio X utiliza em suas atividades uma reveladora, que [além de ser antiga,

1

requer o uso de material quimico para as devidas revelagdes. De

brma similar ao que
ocorre na sala de diluigdo de saneantes, o local onde o referido equipamento se

encontra ndo possui sistema de exaustdo adequado

comprometendo, assim, a saude daqueles que o
manipulem.

A tilizaggdo desta reveladora prejudica, ainda, a
qualidade dos servigos prestados pelo Hospital uma vez
que dificulta, e em alguns casos impossibilita, a emissao
dos laudoi meédicos. Ocorre que a sua utilizaggo facilita a

existéncia | de “artefatos”, ou seja, qualquer corpo Reveladora inadequada

al instalada.

estranho que por ventura seja reproduzido juntamente

com a imagem gerada, o que n&o ocorre com a utilizagao de aAarelhos digitais. A
situagdo em comento termina por comprometer a emissdo de uma opinido fidedigna

do profissional que a utilize.

Observou-se, ainda, no setor de Bio-lmagem a impossibilidade |da realizacao do

procedimerLto de endoscopia tendo em vista que o video gastrico adulto encontra-se
quebrado qesde 15/04/2014. Depreende-se que, em ambos os casos, além de se
deixar a pépulagéo carente de tais exames, o Hospital termina por comprometer o

atingimento das metas pactuadas. w
| \
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Da inspecdo feita no Hospital do ?este referente ao
gerenciamento de acondicionamento de residuos, pode-se
observar algumas impropriedades quanto a estrutura fisica
tais como, auséncia de parede de barreir:-,ii entre o lixo comum
e o organico, além de paredes com revestimentos soltos, o
que culmina no ndo atendimento ao disposto pela Anvisa no
item 15 da sua RDC n° 360/2004, que dispée sobre o
Regulamento Técnico para o gerenciamnto de residuos de

L sl
Lixo exposto e sem
barreiras.

servicos de saude.

Durante visita ao Setor de Nutrigdo da unidade,
observou:se algumas irregularidades, como piso

deteriorado situado abaixo do caldeirdo

bastante

decorrente da combinagdo de fatores como

temperatlllras elevadas e excesso de peso do

referido |utensilio, uso de ralos domésticos

Piso estragado na cozinha.

(quando o correto seria o industrial), além de ralo

sem a devida protegao (aberto).

(m Ainda na|cozinha verificou-se, auséncia de revestimento adequado no piso da anti-
camara e cémaras, drea interna das camaras apresentando umidade, fungos,
ferrugem,| restos de verduras e sangue de carne, além de um|odor desagradavel

gerado pelo acimulo de residuos em decorréncia do piso inadequado que retém os

residuos. VLIe lembrar que tais
circunsténc1as sdo impeditivas
da liberagdo/renovagdo do
Alvara da Vigilancia Sanitaria,
conforme consta da Resolugéo
Anvisa - RDC n° 275/2002. W—/

\

PGy
Pisg poroso retém os dejetos e dificulta a limpeza
e sangue de alimentos sobre o chdo da Cdmara Fria.
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Na execugéo dos servigos de higienizagso do HO, foram observiadas deficiéncias no
desenvolvimento dessas atividades, como as apresentadas em alguns banheiros das
enfermarias adulto, na sala de reanimagao que se encontrava*f suja, com algodéo
contendo| sangue, ataduras, seringas descartaveis e varios .papéls amassados
espalhados pelo ch&o, além do corredor da emergéncia onde hawb também, resto de
papeis e, para espanto da auditoria, um saco contendo urina, circunstancia que

evidencia o desleixo dos funcionarios da unidade e entra na esfera da
. - X N N

|rrespons?bllldade quando considerados eventuais riscos de co aminacéo dos que
' por ali transjtam. Além disso, as

torneiras da Unidade s3o
napropriada$ para higienizagao,
posto que |ndo dispéem de
mecanismo | que permita ser
acionadas s'gm 0 uso direto das

Além da .lsujezra comum nos diversos setores, o absurdo de se

maos como forma de se evitar
encontrar um saco com urina nos corredores da Unidade.

contaminagdes.

No que s’e refere aos controles dos bens sob a guarda do Ho pital, verificou-se,
quando da visita in loco, a existéncia de alguns itens sem utiliz cdo pela Unidade,
alguns ha|varios anos, cujo valor total de aquisicdo chega a R$133.381,85. Ao se

buscar informagées a respeito do ocorrido, a administragdo do |HO informou que
aguarda providéncias da SESAB para sua retirada.

Desses itens, foram localizadas na Unidade,

|
aguardando remogdo pela Sesab, uma

autoclave Ihorizontal, para esterilizagdo e

secagem, ‘ sem condigdo de uso,
aconducuonada na area externa do Hospital,
adquirida por R$41.750,00, em 13/07/20086, , : )
bem como, nessa mesma linha, uma Autoclave esperano remogdo.

| | \ \\’V\/
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autoclave horizontal, para esterilizaggo rapida em alta temperatura armazenada no
CME, com valor de aquisigio de R$9.021 ,00 e um tomégrafo computadorizado
sistema helical tempo real, no valor de R$42. 095,85, substituido por outro, desde abril
de 2014, ' permanecendo embalado e acondicionado na area externa da unidade,
sendo que se trata de um bem locado.

Constatou-se, ainda, a existéncia de uma
geladeira para armazena!imento de sangue
(Agéncia Transfusional) em péssimo estado
de conservagdo e de um yeiculo ambulancia
marca FORD/COURIER,| ano 2006, cor
branca, placa JQS-6287, no valor de
R$40.515,00, envolvido em acidente no ano

Tomdgrafo esperando remogdo. de 2009, e parado, desde entsio, no patio do

hospital aduardando que a Sesab providencie sua remogao.

Alem das situagdes retro apresentadas, quando da analise dos controles patrimoniais

da Unidade, tomando-se por base o relatério elaborado pela comissdo designada pela
lideranga geral do Hospital do Oeste para proceder o inventario dé encerramento de
2013, forarr;l identificadas outras irregularidades, conforme descrito a seguir;

* con Ia da Relagdo de Bens Moveis, fornecida pelo Setor |de Patriménio do

Hospital, 27 materiais permanentes inserviveis, também 'lconsiderados no
Inventario Geral, que estao na Unidade aguardando o recolhiq"\ento por parte da

Aciimulo de inserviveis na Uzdd aguardando ecolhtmnto por par "te da Sesab. vy/\/
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* existéncia de 270 bens sem plaqueta de tombo, a exemplo He 12 poltronas fixa,
77\mesas para cabeceira, 05 camas hospitalar fawler, 03 bergos aquecidos, 01
mesa de cirargia, 02 calandras e 01 incubadora; e

* bens néo localizados na unidade, a exemplo de 01 process;ador automatico de

RX marca RHOS, no valor de R$11.250,00, 08 mesas paﬁa micro/terminal de

computador, no valor total de R$4.75992 e 03 : analisadores de

oxigénio/sensor/monitor de cristal, no valor total de R$1 .308,90.

Desta erificacdo, merecem destaque dois
bilirrubinémetros neonatais nao invasivos,
transcutaneos, portateis, usados para determinagéo
de bilirrubina em recém nascidos, com valor total de
aquisicéo de R$47.400,00, recebidos pelo hospital em
01/06/200§, porém nunca usados.

nunca foi utilizado.

Por fim, constatou-se a insuﬁciénci} do espaco fisico
destinado as atividades administrativas da Unidade,
considerando-se a quantidade de prontuérios médicos
disposta no chdo do Servico de Arquivo Médico

(Sames). Ademais, o Hospital ndo exibia a logomarca

Acumulo de pronudrios
no chdo do Same. _

i Estado da Bahia ou

I

ia Estadual de Salude em locais visiveis

nominativa do

da Secreta
dentro da unidade como placas indicativas,
fardamentoide funcionarios, enxoval dos pacientes e
acompanhahtes, prontuarios, dentre outros,
conforme preconiza o contrato em comento no item

7.1.11 do Capitulo IIl.
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VI- COI\LCLUSI\O

Esta inspecéo evidenciou a compatibilidade do modelo de transferéncia da gestao das
unidades|hospitalares para as organizagées sociais, de acordo com as consideragées
apresentadas no item 2 (Instrumentalizagdo das Transferéncias de Gestao) deste
Relatério. |

Com relar;éo as transferéncias financeiras pactuadas, veriﬂcou-{se gue estas vem

ocorrendﬂ, invariavelmente, com atrasos, inclusive significativos, chegando a

contratua

ultrapassar trés meses, o que se configura como descumprimento de clausula
llpela Sesab, uma vez que o pacto firmado prevé o repasse até o 5° dia util

de cada més com vistas a proporcionar & OS o devido suporte ﬁ?anceiro para fazer
frente aos custos operacionais do hospital. !

Tal limitaggo financeira implicou a necessidade de aporte de recursos préprios da

Associag@o Obras Sociais Irma Dulce (Aosid) para o hospital, a titulo de empréstimo,
para fazer 1frente aos compromissos assumidos e as despesas incorridas pela unidade,
durante todo o periodo auditado, artificio que tem possibilitado @ manutengéo da
capacidade operacional do HO, conforme se depreende dos resultados apresentados
pelas metas quantitativas constantes das avaliagées trimestraij de desempenho
elaboradas pela Sais/Sesab, com base nos resultados mensais Tpresentados pela

unidade.

Quanto as metas qualitativas, ressalta-se a auséncia de tempestividade da Sais/Sesab

em proceder a revisdo de alguns dos parametros adotados para os indicadores

determinados em contrato, muito embora, os resultados apresentaﬂldos nos referidos

relatérios, bem como os reiterados registros da administragéo da OS a este respeito,

se configurem como indicativos suficientes para tanto. "\,\,/
\
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Encontram-se, nesse rol, as Taxas de Mortalidade Institucional eEGeral, além da Taxa
de Cesérea, que vém apresentando média de resultados de 7,#)3, 10,16 e 46,35%,
quando o contrato, tendo por base a Portaria Ministerial n° 11b112012, estabelece
como lim‘ites maximos para essas metas, os parametros de 3,0; 38 e 25%. E ainda o
indicador, “Garantia de Continuidade da Atengao” que determinalo acompanhamento
ambulatarial de pelo menos 80% dos pacientes pés alta hospitalar, 0 que se mostra
inviavel considerando que a maioria destes sido parturientes e o! hospital ndo dispde
dos servicos de ginecologia/obstetricia em seu ambulatério para assistir a essas

pacientes na recuperagéo pés-parto.

Ademais,‘ resta evidenciado, como deficiéncia na execugdo desse contrato, a demora
na adog&o de medidas com vistas a solugdo quanto a suspenséo do transporte, por via

aérea, d? material biolégico coletado pela Comissédo Intra-hospIalar de Doacédo de

Orgdos e Tecidos (CIHDOT), o que vem impossibilitando a ca tacdo de érgdos e

tecidos e| consequentemente, o desenvolvimento de parte signiﬁq‘ativa das atividades
|

desenvolvidas por esta Comiss&o, ndo obstante venha sendo atribuida ao respectivo

indicador ja pontuagdo maxima, quando das avaliagcdes trimestrais.

De iguall modo, o indicador “Implantar e Implementar Manutengdo Predial e

Manutengdo Corretiva e Preventiva dos Equipamentos” recebeu pontuagdo maxima,
em todos os trimestres do periodo auditado, conforme registros| das avaliagbes de

desempenho procedidas, apesar da ma condicdo quanto @ manutengéo de alguns
espagos fLsicos da unidade, bem como dos problemas relacionadas a irregularidade e
ineficiéncia no funcionamento de alguns equipamentos e aparelhos necessarios para a
assisténcia aos pacientes, como fartamente demonstrado neste relatério, 0 que
evidencia parcialidade nas avaliagées procedidas pela Sais/Sesab.

Do ponto de vista operacional, constatou-se situagGes que ;Lersistem desde o
trabalhos realizado por essa Auditoria no HO em 2011, tais como a superlotagdo da
unidade hospitalar, levando a acomodagio de pessoas em corredores e a
improvisag¢ao na implementacéo de atividades em espagos indevipos, demonstrando
| N
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que, em verdade, um dos principais entraves aoc bom atendimento a populagdo
consiste, entre outros, na inadequagdo das instalagdes prediais aos servigos

demandados e ao nao fornecimento/reparo dos equipamentos e mobiliario necessarios
ao devido funcionamento, repercutindo diretamente na taxia de produtividade
alcangada, além de gerar situagées de desconforto para os paciéntes, pela caréncia,
em corr?dores e salas de espera, de mobiliario dos mais elementares, tais como
Iongarlnjs e cadeiras.

Outro as}aecto que chamou a atengéo da auditoria, foram os que envolvem a higiene

do HO, c‘onsiderando que na maioria das areas por onde se transjtou, durante a visita
in loco desta Auditoria, observou-se situagbes incompativeis com a natureza da
Unidade, |inclusive em areas criticas, tais como a sala de reanim ¢ao e, sobretudo, a
cozinha, essa ultima apresentando umidade e fungos nas paredes e teto, ferrugem nos
utensilios, restos de alimentos e sangue pelo chéo, circunstancias impeditivas da
Ilberagaolrenovagao do Alvara da Vigilancia Sanitaria do Hospital.

No que diz respeito aos bens permanentes do Estado postos so I a responsabilidade
da organizagdo social gestora, ndo obstante generalizada deficiéncia dos seus
controles, ressalta-se a passividade da Administragdo da Sesab, face a omissdo da
adogéo tempestiva de providéncias cabiveis, inclusive as penalizagbes contratuais
|

Ademais, |constatou-se, através dos controles patrimoniais da Uni ! ade, que 270 bens

previstas.

nao possuiam plaquetas de tombo, outros 27 ativos, classificados como inserviveis,
permaneciam nas dependéncias da Unidade, ocupando espagos necessarios nas
instalagbées, sem a devida remocao por parte da Sesab, apesar das constantes
solicitagGes, e, ainda, que outros 12 bens nao foram localizados ﬁo Hospital, quando
do inventdrio realizado ao final de 2013. Por outro lado, verlflcou-sLe aparelhos de alto
custo de aquisigéo, adquiridos ha quase uma década e que jam‘ is foram utilizados

pelo HO. | Essas situages sinalizam para a necessidade de prlmoramento dos

N~

mecanismps de controle e da comunicagéo entre as partes.
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Por todo o exposto, conclui-se que a apreciagao procedida ao longo dos trabalhos no
permite classificar como solugdo definitiva a transferéncia da gestdao da unidade
hospitalal para a organizacéo social Associagdo Obras Sociais ilrmé Dulce (Aosid),
nem que representou, mediante a sua ampliagio e qualificago, uma melhoria efetiva
dos seus| servigcos, ndo obstante o volume de recursos estipula#os contratualmente
para o seu custeio (R$103.608.850,32, para o prazo de vigénciai de dois anos), dos
quais R$75.979.823,73 repassados entre janeiro de 2013 % junho de 2014,
considerando que se constatou, das verificagdes in loco no Hospital do Oeste,
situagdes [incompativeis com a natureza desse estabelecimento, ﬁais como: estrutura
predial comprometida, inoperancia na busca de solugbes para funcionamento de areas
ociosas e inobservancia, em graus variados, as normas de higilene e de cuidados

basicos no trato dos residuos e lixo hospitalar, estabelecidas pela Anvisa.

Conclui-se, ainda, que tais fatos decorrem, basicamente, do néq cumprimento das
obrigagdes contratuais por parte da Sesab, denotando qgf:e o controle e
acompanhamento das gest6es, conquanto imposto pela Lei Estadual n°® 8.647/2003

como estrateégico para o modelo em exame, ndo vem se procedendo satisfatoriamente.

22 CCE, 04 de novembro de 2014.
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