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RELATORIO DE AUDITORIA

1. IDENTIFICAGAO DO TRABALHO

Natureza do Trabalho: Auditoria de Acompanhamento de Licitagdes, Contratos e Convénios

Ordem de Servigo:
Periodo Abrangido:

(ALCC)
n° 084/2015
01/01 a 31/08/2015

Conselheiro Relator: Conselheiro Marcus Presidio

2. INFORMAGCOES SOBRE O AUDITADO

Denominagao:
Endereco:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:

Telefone/Fax:
Cargo:
Titular:
Periodo:

Denominagao:
Telefone/Fax:
Cargo:

Titular:
Periodo:
Titular:
Periodo:

Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJ/BA)

52 Avenida, n° 560, Centro Administrativo da Bahia (CAB),
Salvador, Bahia, CEP: 41.745.971

(71) 3372-5008

Presidente

Desemb. Eserval Rocha

A partir de 06/11/2013

Secretaria de Administragcao (SEAD)

(71) 3372-5097

Secretario

Igor Cayres Machado

Até 16/04/2015

Franco Bahia Karaoglan Mendes Borges Lima

A partir de 16/04/2015, o Diretor Geral passou a responder
cumulativamente pela SEAD

Diretoria de Servigos Gerais (DSG)
(71) 3372-1654

Diretor

Everaldo Mendes da Silva

A partir de 04/02/2014

Coordenacéo de Servigos Auxiliares (CSERV)
(71) 3372-1695

Coordenador

Renato de Azevedo Neto

Até 01/06/2015

Carlos Sebastido de Oliveira Eleotério Filho

A partir de 02/06/2015
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3. INTRODUGAO E OBJETIVO

Em conformidade com a Resolucédo n° 230/2014, que aprovou o Plano de Diretrizes do
Tribunal de Contas do Estado da Bahia (TCE/BA) para o exercicio de 2015, e de acordo
com a Ordem de Servico n® 084/2015, expedida pela 12 Coordenadoria de Controle
Externo (12 CCE), foi realizada a Auditoria de Acompanhamento de Licitagdes, Contratos
e Convénios no Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJ/BA), abrangendo o periodo
de janeiro a agosto de 2015.

4. PLANEJAMENTO DA AUDITORIA

Os exames foram realizados de acordo com a metodologia indicada no Manual de
Auditoria, deste Tribunal, em conformidade com as Normas de Auditoria Governamental
(NAG's), aplicadas ao Controle Externo Brasileiro, consoante o quanto detalhado no
Relatorio de Planejamento desta Auditoria, integrante do Anexo 01, deste Relatério.

Nesse sentido, necessario se faz registrar que os Contratos n°® 04/2015-AQ e n° 05/2015-
AQ, firmados com a Diagrama Tecnologia Ltda., foram excluidos da amostra deste
trabalho, ndo obstante terem sido solicitados os Processos Licitatorios que os originaram,
bem como os Processos de Pagamento respectivos, e realizados os exames iniciais,
registrados nos papéis de trabalho.

Tal decisdo deveu-se ao fato das analises do Contrato n° 10/2015-S, firmado com a
empresa Base Tec Empreendimentos e Servigos Ltda., ter indicado a necessidade de
aprofundamentos e novos exames complementares, necessarios a sua analise
conclusiva.

Assim, os demais exames auditoriais, relativos aos Contratos mencionados
anteriormente, serdo incluidos na auditoria operacional subsequente, de responsabilidade
desta equipe.

Ademais, ainda dos exames do Contrato n° 10/2015-S, foi identificada a necessidade de
solicitacdo do Processo Administrativo do qual resultou a Contratagcdo da CCS Servigos
Especializados Ltda. (Contrato n°® 03/2014-S), bem como de Processo de Pagamento
respectivo, conforme sera tratado em Item especifico, adiante neste Relatério.

5. LIMITAGAO AO ESCOPO

No transcurso dos trabalhos realizados, foram impostas limitagées no tocante a entrega
das plantas baixas das unidades do Poder Judiciario, necessarias ao calculo da
metragem total abrangida para o Contrato n°® 10/2015-S, conforme sera tratado no ltem
6.1.1 - B, deste Relatorio.
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Tais informagbes foram solicitadas e reiteradas a Diretoria Geral, sem que tenha sido
obtida resposta da referida Diretoria, até o dia 28/09/2015.

Assim, com vistas a agilizar os trabalhos, foi mantido contato com a Diretoria de
Engenharia e Arquitetura (DEA), Setor responsavel pela manutengcédo dos cadastros das
unidades do TJ/BA, que disponibilizou as plantas baixas para 242 delas, equivalendo a
60,65% do total de 399 unidades abrangidas no Contrato n°® 10/2015-S.

Face ao exposto, restou impossibilitada a verificagdo das divergéncias entre as
metragens contratadas e as cadastradas, para a totalidade das Unidades, e o seu
impacto na contratagdo em vigor.

6. RESULTADO DA AUDITORIA

Concluidos os trabalhos, sdo apresentados a seguir os comentarios e observagdes
considerados relevantes por esta Auditoria.

6.1 Contrato n° 10/2015-S — Base Tec Servigos e Empreendimentos Ltda.

Em decorréncia do Pregao Eletrénico n° 62/2014, foi firmado o Contrato n°® 10/2015-S,
com a Base Tec Servigos e Empreendimentos Ltda., tendo como objeto a contratagéo de
servigos especializados e continuados de limpeza e conservagédo, com fornecimento de
materiais, para as unidades do Poder Judiciario do Estado da Bahia, cujo valor atualizado
é de R$19.561.523,76, com inicio de vigéncia em 01/04/2015.

6.1.1 Termo de Referéncia deficiente e incompleto

Da analise do Procedimento Licitatério em comento, foram identificadas as situacdes a
seqguir elencadas:

A) Objeto impreciso, sem suporte documental e sem estudos técnicos preliminares

Consta nos autos, o pedido de autorizacdo para abertura de processo licitatorio,
encaminhado, pela CSERV para analise da Diretoria de Servigos Gerais, em 20/11/2014,
contendo, em anexo, o Termo de Referéncia (TR) respectivo, o que foi autorizado pela
Presidéncia do TJ/BA.

O referido TR determinou que a licitacdo em comento fosse realizada em lote unico,
abrangendo todas as unidades da capital e do interior, relacionadas no Anexo Il —
Relacdo de Unidades e Metragens, do referido Edital, onde foram apresentados os seus
enderecos e as areas internas e externas, respectivas, sem, entretanto, constarem os
documentos comprobatdérios que suportaram tais informagdes.
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Solicitados esclarecimentos, os Gestores envolvidos informaram que utilizaram as
unidades e respectivas metragens dos contratos anteriores, sem que tivessem sido
procedidas validacdes e atualizacbes, ressaltando-se que eventuais alteragdes nestas
poderiam ser apontadas e ajustadas, quando da realizagao de visitas técnicas facultadas
as empresas licitantes.

Ainda das entrevistas realizadas, foi informado que, quando da adogao do modelo de
contratacao por “m? limpo” (termos que antecederam ao Contrato n° 10/2015-S), foi
identificado, pela DSG, que os dados ndo estavam disponiveis de forma sistematizada.
As informagdes obtidas, a época, inclusive junto a Diretoria de Engenharia e Arquitetura
(DEA), apontaram divergéncias, para o que teria sido utilizado, como critério, as maiores
medidas.

Nesse sentido, necessario se faz salientar que, ndo obstante o conhecimento da
fragilidade das informagdes entdo obtidas, ainda assim, a Administracédo entendeu por
adota-las para a nova contratacdo, realizada em 2015, sem efetuar estudos e
aprofundamentos de sua competéncia e responsabilidade.

Acerca da questao, esta equipe de Auditoria realizou comparativo entre as metragens do
Pregéo Eletrénico n°® 85/2012, com as regides coincidentes do atual Contrato (Capital e
Regides 01, 03, 05 e 06), do que foi possivel verificar as divergéncias a seguir elencadas:

Tabela 1 — Divergéncias metragens contratos anteriores e atual Em m?)

Unidades Area Pregao Eletrénico Contrato n°® Diferenca
n° 085/2012 (a) 10/2015-S (b) (c=b-a)
interna 127.857,61 135.063,03 7.205,42
Capital
externa 36.928,19 40.341,61 3.413,42
interna 28.112,69 31.204,21 3.091,52
Regiao 03
externa 29.24511 30.145,11 900,00
. interna 32.623,70 35.688,82 3.065,12
Regiao 06
externa 44 167,37 44.756,49 589,12
Total interna 188.594,00 201.956,06 13.362,06
ota
externa 110.340,67 115.243,21 4.902,54

Fonte: Editais.

A titulo de exemplo, cabe registrar diferenca entre as metragens de balcbes de cidadania,
cujas areas internas eram de 50,00 m?, que passaram, uniformemente, para 80,00 m?,
sem que conste qualquer justificativa, esclarecimento ou motivagao para tal.

B) Impropriedade das metragens utilizadas

Foram solicitadas as plantas baixas de todas as unidades do Poder Judiciario, com as
suas respectivas areas internas e externas, a fim de confrontar com as informagdes
constantes do TR.
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Acerca da questdo, ratifica-se o quanto registrado no Item 5, deste Relatorio,
especificamente quanto a limitacdo de escopo imposta aos trabalhos auditoriais, por
conta da disponibilizagdo, em midia, de apenas 60,65% das plantas baixas das unidades
abrangidas pelo Contrato n°® 10/2015-S, impossibilitando os célculos para a totalidade das
unidades.

Das analises nas 242 plantas baixas, das 399 unidades abrangidas, foram identificadas
divergéncias, consoante apresentado no Anexo 02, deste Relatério, e sumariado na
Tabela a seguir:

Tabela 2 — Divergéncias entre as metragens contratadas e as cadastradas

Unidades Metragem TR (m?) Metragem Planta Baixa (m? Difereng¢a de metragem (m?
Interna Externa Interna Externa Interna Externa
Capital 95.688,62 18.066,97 74.587,28 43.868,75 21.101,34 -25.801,78
Regiao 01 21.318,72 22.152,94 20.298,37 21.779,06 1.020,35 373,88
Regiao 02 36.965,00 37.306,68 27.199,47 36.477,54 9.765,53 829,14
Regiao 03 25.108,02 27.445,61 16.815,69 38.548,85 8.292,33 -11.103,24
Regiao 04 15.593,81 31.807,56 11.255,45 19.717,22 4.338,36 12.090,34
Regiao 05 12.747,95 26.579,57 9.661,37 26.837,26 3.086,58 -257,69
Regiao 06 22.775,52 34.125,99 18.106,41 49.109,13 4.669,11 -14.983,14
Regiao 07 15.932,77 21.655,86 9.420,79 27.245,05 6.511,98 -5.589,19
Regiao 08 23.281,51 37.930,26 18.558,27 33.127,99 4.723,24 4.802,27
Total 269.411,92  257.071,44 205.903,10 296.710,85 63.508,82 -39.639,41
Coeficiente Minimo de Produtividade (m*homem) 550,00 6.000,00
Divergéncia no quantitativo de funcionarios (Total / Coeficiente) 115,47 -6,61
Total quantitativo divergente de funcionarios 108,86
Valor por profissional (inclusive material) * R$ 2.211,84
Divergéncia pagamento mensal R$ 240.789,78

Fonte: Edital e Plantas Baixas fornecidas pela DEA.
Nota: ) considerado o valor do servente, com material.

Consideradas as diferengas de metragens e os coeficientes minimos de produtividade
estabelecidos, para a amostra analisada, observa-se a contratagdo a maior, impactando
no montante indevido de R$2.889.477,36, considerando o valor total do Contrato.

Vale ressaltar que, em entrevista realizada com servidor da Diretoria de Engenharia e
Arquitetura, foi informado que, no caso das plantas baixas das unidades do interior,
houve um cadastro no exercicio de 2005, em decorréncia de contratacio realizada para
este fim.

Ademais, vale registrar que, de 8 plantas baixas de balcdes de cidadania ja
mencionados, cuja area em contratagdes anteriores era de 50,00 m? e passaram para
80,00 m?, foi verificado que apenas 01 possuia 83,51 m? os 07 restantes possuem
metragem inferior, variando de 65,34 m? até 13,49 m2.
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C) Unidades nao abrangidas na licitagao por lote unico

Foi verificada a existéncia de 20 unidades ndo abrangidas pelo Contrato n°® 10/2015-S,
localizadas nos Municipios de: Campo Alegre de Lourdes, Gavidao, Gentio do Ouro,
Gldria, Governador Lomanto Junior, Ibiquera, Ichu, lramaia, Itagimirim, Itamari, luiu,
Jussara, Macururé, Malhada, Nordestina, Pau Brasil, Potiragua, Rodelas, Sdo José do
Jacuipe e Serrolandia.

Assim, foram realizadas consultas telefonicas, por meio das quais obteve-se confirmacao
de funcionamento para 16 unidades, que informaram, ademais, que os servicos de
limpeza e conservagao nio sao realizados por meio de contratos.

Solicitados esclarecimentos, durante a Auditoria, os Gestores envolvidos nao se
manifestaram sobre a questao, ndo apresentando a fundamentacgao para tanto.

D) Auséncia de fundamentagao para a adogao dos coeficientes de produtividade
minimos

Como mencionado anteriormente, para a referida contratagao, foi adotado o critério de m?
limpo, sendo definido como coeficiente minimo de produtividade 550,00 m*¥homem e
6.000,00 m*homem, respectivamente, para as areas internas e externas, sem que tenha
sido possivel identificar o estudo que suportou a decisdo de nao detalhar as areas,
segundo as especificidades dos servigos envolvidos, conforme recomendado pelas boas
praticas administrativas, que as classificam de acordo com a efetiva demanda do servico,
variando de 275,00 m*homem a 10.000,00 m?/homem, para sanitarios e areas externas
nao pavimentadas.

A identificacdo da efetiva demanda é condicionante para a adequada definicao do objeto
contratado, bem como do preco da contratacido. Ademais, € relevante para a posterior
gestao da execugédo do contrato.

Assim, a utilizacdo de um unico coeficiente para as areas internas, envolvendo desde a
higienizacao de sanitarios, forros, pisos, rodapés, paredes, divisérias, fachadas, vidragas,
moveis, utensilios, equipamentos, luminarias, carpetes e tapetes; bem como um unico
coeficiente para as areas externas, conforme descrito no Item 10, do TR, sem a
adequada motivacao, gera a imprecisao da definicdo do quanto ora contratado e nao
garante a economicidade da contratagéo.

Em entrevistas realizadas, foi informado que o critério ja vinha sendo adotado nos
contratos anteriores e que o suporte legal para tanto teria sido a Instrugdo Normativa (IN)
n° 02/2008, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo (MPOG), cujo texto
original foi também considerado na contratacdo ora analisada e aborda orientacdes para
a boa gestao de contratos de terceirizagdo de méo de obra - limpeza e conservagao.
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Nesse sentido, necessario se faz destacar que tal IN sofreu alteragbes, apresentando,
desde 2009, indices de produtividade, conforme sera detalhado adiante.

E) Definicao inadequada da qualidade dos servigcos e da metodologia estabelecida
para a sua mensuragao

Nao obstante o Termo de Referéncia em comento referir-se a “melhor qualidade possivel”
e a “maxima qualidade”, nado foi possivel identificar a definicdo dos requisitos de
qualidade dos servigos a serem prestados, mas, apenas e tdo somente, a correlacédo da
qualidade com a frequéncia das atividades a serem desenvolvidas. Sendo, vejamos:

10. DESCRICAO E FREQUENCIA DAS ATIVIDADES
[...]

Os servigos serao considerados executados com a maxima qualidade pelo
contratado, desde que atenda a seguinte frequéncia de atividades, incluida a
aplicagcéo dos respectivos materiais (insumos e consumos):

[...] (grifo nosso)

Vale frisar que, segundo as boas praticas administrativas, a descricao da frequéncia nao
serve como medida exclusiva para a afericido da qualidade, uma vez que, apesar do
cumprimento da cronologia das atividades estabelecidas, os servigos, ainda assim,
podem ser realizados em desconformidade com o quanto contratado, seja pela
inadequacao das praticas adotadas e materiais utilizados como insumo e consumo; ou
pela auséncia/inadequacido de maquinas e equipamentos; dentre outros.

No Item 15 - Verificagdo da Qualidade dos Servigos e Efeitos Remuneratdrios, do citado
TR, é definido que o preco fixado refere-se a execugdo com a “maxima qualidade” e que
a execugado que nao atinja tal padrdo importara pagamento proporcional pelo
efetivamente realizado, devendo a mensuragao ser procedida por meio da Lista de
Imperfeicbes e da Tabela de Imperfeicbes e Efeitos Remuneratoérios, respectivamente
Anexos Il e IV.

Entretanto, a referida Lista de Imperfei¢cdes, destinada a preenchimento mensal, por cada
unidade abrangida, contempla um rol de 12 itens para os quais devem ser registradas
eventuais ocorréncias (data e descrigao sintética). Dentre eles, consta a ndo observagao
a frequéncia definida, representando 1/12 das avaliagbes a serem realizadas, enquanto
que os demais tratam de outros aspectos a serem verificados, o que importa em
incoeréncia em relacao ao quanto previsto no Item 10, anteriormente transcrito.

A seguir, sdo apresentados os itens considerados na Lista de Imperfeigbes:

1. Nado pagamento de vale-transporte ou vale-alimentagdo ou salarios nos prazos
previstos em Lei;

2. Falta de material de limpeza,;

3. Nao reposicdo de materiais de higiene pessoal;

4. Utilizagao de material improprio;
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5. Inobservancia da frequéncia de atividades;

6. Sujidade apontada e limpa em menos de quinze minutos;

7. Sujidade indicada e n&o limpa em menos de quinze minutos;
8. Lixo ultrapassando 2/3 da capacidade do recipiente;

9. Falta de conservacgao das instalagoes;

10. Falta de uniforme ou incompleto, rasgado ou sujo;

11. Falta de equipamentos para limpeza; e

12. N&o utilizagdo de EPI ou EPC adequados.

Acerca do preenchimento da avaliagédo de tais itens, consta apenas a seguinte indicagao:

Instrucdes:

- Preencher cada um dos 12 (doze) itens de avaliagdo de imperfeicoes,
totalizando as ocorréncias no més de referéncia e indicando sinteticamente o dia
e o fato gerador na tabela existente em cada item.

- Repassar o total de ocorréncias por item avaliado na tabela na consolidadora do
Total de Ocorréncias deste Relatério. (sic)

Ja no Anexo |V, consta o elenco dos itens considerados para a mensuragdao, sem
detalhamentos, e a Tabela “Total de Ocorréncias deste Relatério”, com a quantidade de
ocorréncias, por item, para cada unidade abrangida.

Posteriormente as avaliagbes mensais a serem procedidas pelas unidades, € prevista a
totalizagdo geral, de responsabilidade do Gestor do Contrato, quando, consideradas as
tolerancias aceitas e os diferentes pesos para cada tipo de imperfeicao, obtém-se o fator
de aceitacdo, entdo, enquadrado nas faixas descritas, relativas aos efeitos
remuneratorios.

Do quanto exposto, observa-se que, nao obstante a frequéncia das atividades ter sido
atribuida como condicionante da qualidade dos servigos, os requisitos exigidos ndo sao
apresentados como critério para as unidades avaliadoras, e o ndo cumprimento do
quanto estabelecido impacta, apenas, em 1/12 da avaliagao realizada.

E possivel verificar que 10, dos 12 Itens apresentados, pretendem avaliar os servicos
pela qualidade executada, com o registro de ocorréncias que comprometam a
tempestividade pretendida e a adequagao dos produtos utilizados (inclusive fardas e
equipamentos), sem, entretanto, constar indicacdo dos requisitos, com a finalidade de
identificar os critérios e parametros a serem adotados para a avaliacdo de cada item
definido, pelas Unidades, para o registro dos apontamentos na Listagem.

Nesse sentido, vale frisar que os Itens 6, 7 e 8 dependem de um acompanhamento e
fiscalizagdo efetivos, precisos e concomitantes, tendo em vista a necessidade de que
sejam cronometradas/medidas as solugdes para cada ocorréncia identificada (sujidade
apontada e limpa em menos de 15 minutos; nédo limpa em menos de 15 minutos, e lixo
ultrapassando 2/3 do recipiente, respectivamente).
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No que concerne ao ltem 1, este reflete uma avaliacdo que é de competéncia do Gestor
do Contrato, ndo sendo passivel de aferigao pelas Unidades, e trata de fator que deve ser
avaliado como condi¢ao para pagamento da fatura mensal.

Acerca do quanto anteriormente tratado, relativamente a: imprecisdo do objeto;
impropriedade das unidades/metragens utilizadas; auséncia de fundamentagéo para a
adocao dos coeficientes de produtividade minimos; e definicao inadequada da qualidade
dos servigos e sistematica de mensuragdo, consta no Termo de Referéncia que a
Administracdo entendeu ser mais econbmica e vantajosa a contratacdo em lote unico,
para a prestacao dos servigos de limpeza e conservacgao, sendo estabelecido:

2. JUSTIFICATIVA DO OBJETO E OBJETIVO - [...] A opgao pela contratagdo dos
servicos pelos resultados (metro quadrado limpo) objetiva, além da limpeza e
conservagado na melhor qualidade possivel das dependéncias do Poder Judiciario
do Estado da Bahia, reduzir os riscos juridicos e fomentar a evolugdo qualitativa
das atividades desempenhadas.

[...]

3. DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS — Os locais de prestacdo dos
servigos sdo aqueles constantes na relagdo de unidades do Anexo Il. Entretanto,
pode ocorrer mudanga de endere¢o na mesma cidade e/ou estrutura/metragem
das areas utilizadas pelo Poder Judiciario, situagdo em que se fara a respectiva
adequacdo de local e metragem a ser limpa, esta ultima interferindo na
remuneragdo mensal, respeitando o valor porventura ajustado por metro
quadrado conforme classificagdo estipulada neste projeto basico.

Acerca de todo o quanto anteriormente tratado, a Lei Estadual n° 9.433/2005 assim
determina:

Art. 3° - A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional
da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragédo e sera
processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
eficiéncia, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatério, do julgamento objetivo e dos que Ihes séo correlatos.

[...]

Art. 79 - O edital contera [...] e indicara, obrigatoriamente, o seguinte:

| — Descrigao clara e precisa do objeto licitado, que permita seu total e completo
conhecimento;

[...]

Art. 113 - Na fase interna ou preparatéria do pregao, o servidor responsavel pela
formalizacdo do processo licitatério devera adotar, sem prejuizo de outras, as
seguintes providéncias:

[...]

IV — definir os métodos, a estratégia de suprimento e o prazo de execugdo do

contrato;
VIII — instruir o processo com a motivagdo dos atos especificados nos incisos
anteriores e os indispensaveis elementos técnicos sobre os quais estiveram
apoiados.
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Com vistas a regulamentar o quanto tratado na Lei de Licitagdes, o Poder Executivo do
Estado da Bahia promulgou o Decreto n° 12.366/2010, bem como as Instru¢des
Normativas (INs) que serao tratadas adiante. O quanto nelas determinado, ndo obstante
nao ter carater impositivo para o Poder Judiciario, sera considerado, por analogia, como
critério para esta analise.

Inicialmente, vale destacar que o Decreto n° 12.366/2010, que estabelece normas
atinentes a contratacido de servigcos terceirizados necessarios ao funcionamento das
atividades basicas de carater geral, em seu art. 7°, determina:

Art. 7° - A contratagcdo de servigos terceirizados devera adotar, sempre que
possivel, unidade de medida que permita a mensuragéo dos resultados para o
pagamento da contratada, procedendo-se a remuneracao por postos de servigo
quando houver inviabilidade da adogao do critério de aferigdo por produgao.
Paragrafo Unico - A Secretaria da Administracdo definira os critérios para
mensuragdo dos resultados e a estipulagdo dos quantitativos de postos de
servigos, [...].

Assim, a Instrucdo Normativa SAEB n° 08/2011, que orienta os 6rgédos e entidades da
Administracdo Publica do Poder Executivo Estadual, quanto aos procedimentos
licitatorios e contratagdes de servigos terceirizados de conservacao e limpeza por metro
quadrado, dispde, dentre outros:

2.7 As areas a serem consideradas para cada tipo de servigo correspondem as
quantidades obtidas da projegéo horizontal de cada ambiente, isto é, as areas de
planta baixa. Para efeito de quantificagdo, serdo computadas as areas de piso,
sem considerar as areas verticais de paredes/divisorias, divisérias com vidros,
portas/visores e afins, as quais se presumem contempladas nos itens
correspondentes a limpeza dos pisos.

Em seu Anexo |, a referida Instrugdo Normativa determina que, para fins do servigo de
Conservacao e Limpeza em Prédios Publicos, a contratante devera classificar as areas.
Senéo, vejamos:

2. Quantitativos - o 6rgdo ou entidade interessado na contratacdo devera
proceder a classificagdo das areas, de acordo com a tabela do subitem 2.1
abaixo, anexando ao processo a planta baixa ou croqui do local,
contemplando as dimensées em metro quadrado, bem como outros dados
complementares, cujas informagoes servirdo para a definicdo do objeto da
contratagcao, bem assim para a aferigao da produtividade. (grifo nosso)

Assim, foram estabelecidos os seguintes coeficientes minimos de produtividade:
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Quadro 01 — Coeficientes Minimos de Produtividade

12 Coordenadoria de Controle Externo

Areas Internas M2/Homem
administrativas 550,00
almoxarifados / arquivos / depdsitos 550,00
areas de circulacao 800,00
oficinas 1.100,00
galpbes / garagens 1.350,00
museus / bibliotecas 350,00
sanitarios 275,00
laboratérios de pesquisa 330,00
unidades de assisténcia a saude 300,00

Areas Externas M?/Homem
pavimentadas exceto pisos 1.100,00
cimentados ou asfélticos
varrigdo exclusivamente para pisos 6.000,00
cimentados e/ou asfalticos
nao pavimentadas 10.000,00*

Geréncia 1B

(*) Valores em R$ por ha (1 ha = 10.000 m2)
Fonte: IN SAEB n° 08/2011

De igual modo, a Instrugdo Normativa SAEB n° 09/2011, por meio da qual os érgéos e
entidades da Administragado Publica do Poder Executivo Estadual séo orientados quanto
aos procedimentos licitatérios e contratacdes de servigos terceirizados de conservacgao e
limpeza, por postos de servigo, adota os mesmos critérios da IN anteriormente citada,
excetuando as situagdes em que a metragem da unidade é inferior ao coeficiente minimo,
para o que orienta a disponibilidade de um funcionario, com a devida justificativa.

Para mais, em Reunido realizada em 24/08/2015, e consoante ja mencionado, foi
informado, por responsaveis pela area envolvida, que a Instrucdo Normativa MPOG n°
02/2008, que disciplina a contratagao de servigos continuados ou ndo no ambito federal,
foi utilizada, em seu texto original, como balizadora na elaboragdo do Termo de
Referéncia, por preceituar em seu bojo, normas orientadoras do tema.

Tal IN foi alterada pelas Instru¢gdes Normativas MPOG n° 03/2009, n°® 04/2009, n° 05/2009
e n°® 06/2013, sendo adotada como critério para esta Auditoria.

Dentre o quanto nela determinado, cabe salientar a necessidade de planejamento que
estabelega os resultados a serem obtidos e defina responsabilidades dos atores e areas
envolvidas, para as atividades relativas a execugao do contrato, dentre as quais o ateste
dos servigos; a resolucdo dos problemas; e o acompanhamento da execugao dos
trabalhos.
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Outro aspecto a ser pré-definido € a produtividade de referéncia considerada aceitavel
para a execugao do servico, que deve ser expressa na unidade de medida adotada,
levando-se em consideracdo, entre outras: rotinas de execugao; quantidade e
qualificacdo da mao de obra estimada; relagdo do material adequado, com a respectiva
especificacao, e relagdo de maquinas, equipamentos e utensilios a serem utilizados.

Ademais, o seu ltem 11, determina a adocdo de unidade de medida que permita a
mensuracao dos resultados para o pagamento da contratada, bem como a definicao de
metodologia de avaliagdo da qualidade e aceite dos servigos executados.

Para tal afericao é estabelecido que devem ser elaborados Acordos de Nivel de Servigos
(ANS), onde sao dispostos critérios objetivos de aferigdo, com a utilizacdo de ferramenta
que possibilite, a Administracao, verificar se os resultados contratados foram realizados
nas qualidades e quantidades exigidas, de forma a possibilitar adequar o pagamento ao
quanto efetivamente executado.

Ainda, com vistas a prestar orientagao, consta do Anexo |lI, Modelo de Acordo de Nivel de
Servicos, onde sao apresentados, por indicador a ser aferido, os seguintes itens:
finalidade, meta a cumprir, instrumento de medicdo, forma de acompanhamento,
periodicidade, mecanismo de calculo, inicio de vigéncia, faixas de ajuste no pagamento,
sancdes e observacgoes.

Conforme a IN, tais aspectos devem ser registrados no Termo de Referéncia, assim como
a justificativa da relagdo entre a demanda e a quantidade de servico a ser contratado,
acompanhada, no que couber, dos critérios de medigao utilizados, documentos
comprobatorios, fotografias e outros meios probatérios que se fizerem necessarios.

Para mais, mudancas que impliquem em alteracdo do objeto precisam ser devidamente
formalizadas, para que tenham validade.

O TJ/BA, com o intuito de padronizar procedimentos para o acompanhamento e
fiscalizacdo de contratagdes, elaborou o Manual de Gerenciamento e Fiscalizagdo de
Contratos, que dispbs, em sua Apresentacao, que, a partir da sua divulgagao os contratos
passariam a ter um conjunto orientativo, vinculativo e protetivo das atividades dos
gestores. Do quanto nele consignado, vale transcrever:

3. Procedimento Anteriores a Contratacao

3.1 Anadlise da Necessidade

Assim que receber a informagdo da necessidade interna a ser atendida por
contrato, o Gerente de Contratos devera buscar maiores detalhes desta
necessidade e verificar se existe outro meio de atendé-la sem contratagao, aditivo
ou desembolso pelo Tribunal, indicando os meios mais econdmicos para tanto.
3.2 Descrigao do Objeto

Devera, o gerente de Contratos, juntamente com um representante da area
requisitante, promover a descricdo do objeto adequado para atendimento da
necessidade analisada.
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Este objeto devera conter as minimas caracteristicas essenciais que garantam o
atendimento da necessidade em sua maxima demanda, [...].

3.3 Apoio a Licitagao

Depois de descrito o objeto, cabera ao Gerente de Contratos repassar o processo
para a Area de Licitacdes, fornecendo subsidios sobre a demanda e promovendo
a elaboracdo do Termo de Referéncia ou Projeto Basico e minuta do Contrato
Administrativo.

[...] (Sic)

Ja, por meio da Sumula n® 177, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) proferiu
entendimento no sentido de que a definigdo precisa e suficiente do objeto licitado
constitui regra indispensavel da competicdo, até mesmo como pressuposto do postulado
de igualdade entre os licitantes.

A ndo observancia a legislacdo atualizada aplicavel e as boas praticas administrativas,
bem como a nao realizacdo de estudos e levantamentos prévios, contendo a
identificacado/validacao/definicdo de todos os elementos necessarios a identificacdo da
demanda e a auséncia de estabelecimento de metodologia objetiva e sistematizada para
acompanhamento, fiscalizacdo e mensuracdo dos resultados a serem obtidos, impactou
na elaboragcao do Termo de Referéncia e na posterior contratagdo de Empresa, de forma
antieconémica e irregular.

Nesse sentido, vale ressaltar que consideradas 60,65% das plantas baixas das unidades
abrangidas pelo Contrato n°® 10/2015-S, foi identificada contratacdo para uma area
superior a cadastrada, implicando no pagamento de 108,86 profissionais/materiais a mais
do que o efetivamente requerido, o que equivale ao valor mensal a maior de
R$240.789,78 e anual de R$2.889.477,36.

Acerca dos aspectos abordados, em Reunido realizada no dia 24/08/2015 (Anexo 03),
cabe destacar o quanto informado por prepostos da DSG:

[...]

Foi informado que ndo ha documentagdo formal que tenha subsidiado a
elaboracdo e comprovagao das metragens constantes do referido Anexo, uma vez
que foram utilizadas aquelas dos contratos anteriores.

[...]

Assim, foi ratificado que n&o houve nova validagdo das metragens utilizadas para
o procedimento licitatério realizado, ndo sendo, ademais, solicitados novos dados
da Diretoria responsavel (DEA), tendo-se considerado suficientes e satisfatorias
as informacgdes ja mantidas e praticadas [...].

[...]

Conforme ja registrado e considerando que o CNJ tinha orientado a alteragdo do
modelo de contratagdo para m?, foi informado que, para as contratagdes da Staff,
havia sido considerada a Instrucdo Normativa n° 02/2008, do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), que trata a area interna de forma
Unica, e que esta mesma Instrucdo (texto original) foi utilizada para as
contratac¢des seguintes, incluindo a da BaseTec em 2015.

[.]
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Foi ratificado o entendimento de que, se as atividades forem realizadas na
frequéncia determinada, o servico tera sido realizado na qualidade maxima,
exceto no caso de terem sido registrados apontamentos que impliguem em
imperfeicoes.

No que concerne a adogao de item, na Lista de Imperfeicbes, para avaliagdo do
pagamento de vales-transporte e alimentagdo, bem como de salarios, com vistas a
desconto proporcional do pagamento mensal, por meio da Cl n° 142/2015, foi informado
que:

[...] em que pese a previsdo editalicia na contratagcdo em questdo, a mesma nao
sera mais adotada pela Administragdo no curso deste contrato. Nos casos em que
ocorrer na pratica o fato concreto de atraso ou ndo pagamento de vale transporte,
vale alimentagdo e salario, os mesmos serao tratados como inexecugao
contratual, analisados como requisito para o pagamento de faturas.

Ja por meio do Oficio n° 100/2015, tratado no Item 7, deste Relatério, o Diretor
Geral/Secretario de Administragao registrou:

1. Objeto licitado sem suporte documental e sem estudos técnicos
preliminares, impropriedade das unidades e metragens utilizadas, unidades
nao abrangidas na licitagao

[...]

Sobre tais apontamentos informo que, segundo esclarecimentos do Gestor do
Contrato, o Termo de Referéncia mencionado utilizou os paradmetros,
documentacao e estudos técnicos do certame anterior, sobre o qual ndo pesava
qualquer apontamento de irregularidade, sendo realizadas apenas algumas
adequacgdes e aperfeicoamentos.

Ademais, assegura-se que a empresa que atualmente presta servicos a este
Tribunal de Justica foi contratada apds processo licitatoério transparente e licito,
inexistindo qualquer irregularidade no certame.

As imperfeicbes apontadas estdo sendo objeto de criteriosa analise pelas areas
técnicas do tribunal, entretanto, em virtude do exiguo prazo transcorrido desde a
aludida reunido, ainda ndo foi possivel efetivar todas as modificagdes
necessarias.

2. Auséncia de fundamentagcido para a adocao dos coeficientes de
produtividade minimos

Apesar da fundamentacao nao ter sido mencionado expressamente no Termo de
Referéncia do PE n°® 062/2014, o Tribunal de Justica baseou-se nos padroes
trazidos pela Instrugdo Normativa SAEB n° 008/2011, a qual orienta os Orgéos e
Entidades da Administragdo Publica do Poder Executivo Estadual quanto aos
procedimentos licitatérios e contratacbes de servigos terceirizados de
conservagao e limpeza por metro quadrado.

3. Inadequacdo da definicio da qualidade dos servicos e da metodologia
estabelecida para a sua mensuragao

Informo que foram iniciados estudos para elaboracao de Instrugdo Normativa,
com vistas a assegurar o fiel cumprimento do contrato e sua fiscalizagdo, bem
como para ampliar a colaboragao na fiscalizagao, respeitando os limites impostos
pela Lei de Organizagéo Judiciaria, no que concerne a atribuicdo de cada cargo
da carreira judiciaria, garantindo a realizagdo dos servigos contratados
considerando a amplitude territorial atendida pelo contrato.
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As informagdes apresentadas ndo alteram o entendimento desta Auditoria, ndo sendo
pertinente informar que:

as metragens anteriores foram lastreadas em documentos e estudos técnicos do
certame anterior - uma vez que, solicitados, os documentos entregues, existentes
desde 2005, demonstram informagdes divergentes daquelas utilizadas pela
Administracéo, e inclusive, daquelas adotadas nas contratacbes passadas;

o processo licitatério foi transparente e licito — ndo obstante a publicidade do
certame, ndo ha que se falar em licitude, pois tal conceito esta vinculado a fiel
observacao aos ditames legais aplicaveis, o que restou descaracterizado, pelos
fatos identificados e apontados, que resultaram em contratacdo de forma
antiecondémica.

Acerca da questao, no ambito civil, € considerado ato ilicito, quando, por agao ou
omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, for violado direito e causado dano
a outrem, ainda que exclusivamente moral (Cédigo Civil Brasileiro, art. 186), o que
€ agravado na esfera publica, uma vez que o agente publico apenas pode agir em
virtude de lei.

Vale ainda registrar que o TJ/BA possui uma Diretoria de Engenharia e Arquitetura,
a quem cabe, dentre outros, a elaboragcdo de cadastros dos iméveis do Poder
Judiciario, preparando a documentacao técnica necessaria para a contratagédo de
obras e servigos, a ser encaminhada a Comissao de Licitagdo, quando requerido.

nao obstante ndo haver registro expresso da fundamentagdo da adogado do
coeficiente minimo de produtividade, este teria se baseado nos padrdes
estabelecidos pela IN SAEB n° 08/2011 - conforme transcrigbes anteriores, a IN
mencionada orienta em sentido contrario as praticas adotadas pelo TJ/BA, seja por
conta da necessidade de instrugdo do processo com os croquis e plantas baixas
que fundamentaram a definicdo do objeto, seja pela necessidade de classificacdo
das areas internas e externas, segundo o tipo de servigo a ser prestado;

foram iniciados estudos para a elaboragéo de IN “com vistas a assegurar o fiel
cumprimento do contrato e sua fiscalizacdo, [...]” - o TJ/BA, consoante ja
mencionado, possui um Manual de Gerenciamento e Fiscalizagdo de Contratos,
cujo conteudo traz orientagdes de praticas a serem adotadas para a gestado de
contratos, o que, entretanto, ndo foi capaz de assegurar a boa gestao dos recursos
publicos, uma vez que nio foi observado. Acerca dessa afirmacdo, necessario se
faz registrar que a elaboracdo de uma IN, ndo tem o condado de suprir as
irregularidades apontadas, ja que seus efeitos ndo sdo imediatos, ndo sendo
mecanismo eficiente para o saneamento da questao.
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Diante de todo o anteriormente exposto, restam mantidos os entendimentos exarados,
tendo em vista que, ndo obstante a Administracdo ter registrado que adotara medidas
saneadoras, nao foram apresentados elementos suficientes nesse sentido,
permanecendo em execucao o Contrato firmado, para o qual sdo efetuados pagamentos
para area superior aquelas oriundas das informagdes oficias (consideradas 60,65% das
plantas baixas das unidades abrangidas), implicando em contratacdo de 108,86
profissionais/materiais a mais do que o efetivamente requerido, o que equivale ao valor
mensal a maior de R$240.789,78 e anual de R$2.889.477,36.

RECOMENDACAO:
A) Diretoria de Engenharia e Arquitetura (DEA):

- manter cadastros atualizados das unidades utilizadas pelo Poder Judiciario, sejam elas
préprias ou ndo, em consonancia com o quanto previsto no Regimento Interno.

B) Diretoria de Servigos Gerais (DSG):

- elaborar, imediatamente, estudo técnico, com vistas a permitir identificar a real demanda
de servigos de limpeza e conservagao para o Poder Judiciario, levando em conta as
areas efetivas das unidades abrangidas e suas peculiaridades, bem como definindo
metodologia que permita a contratacdo nos moldes mais vantajosos para a
Administracéo, seja com a distingdo dos servigos a serem prestados, com a definicdo dos
coeficientes minimos de produtividade mais ajustados, com o estabelecimento de
requisitos e critérios para a prestacdo do servico e com a definicdo de parametros e
métricas que permitam mensurar o quanto efetivamente executado, visando promover as
devidas altera¢des no Contrato em questao;

- observar, nos préximos certames, todo o quanto determinado na legislagao aplicavel,
com vistas a possibilitar a contratagdo da proposta mais vantajosa para a prestagao dos
servigos de limpeza e conservagao, no Poder Judiciario; e

- definir mecanismos de controle para cada parametro a ser avaliado e fiscalizado.
C) Coordenacéo de Auditoria Interna (COAUD):

- atuar com vistas ao cumprimento do quanto previsto no Regimento Interno dos Orgéo
Auxiliares e de Apoio Técnico e Administrativo da Justica, especificamente quanto ao
transcrito a seguir:

Art. 20 A Coordenacdo de Auditoria compete:

[...]

IX. Acompanhar e avaliar os contratos e convénios firmados, pronunciando-se
sobre a legalidade e economicidade dos atos de gestdo, cumprimento do objeto,
obrigagdes principais e assessorias;

[..]

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA
Avenida 4, n.° 495, Plataforma V, CAB, Salvador/BA — CEP 41.475-002
18



12 Coordenadoria de Controle Externo
Foraa s Geréncia 1B

6.1.2 Auséncia de Nomeacao de Comissao/Fiscal do Contrato

Das analises realizadas foi possivel verificar a inexisténcia de designacao formal de fiscal
para o Contrato n°® 10/2015-S, nao obstante a materialidade envolvida (R$19.561.523,76)
e a abrangéncia dos servigos prestados.

O acompanhamento da execuc¢ao do Contrato coube ao servidor Francisco Reis Queiroz,
Chefe de Secao, vinculado a Coordenacéao de Servigos Auxiliares.

Consoante entrevistas e exames realizados, foi verificado que 0 mesmo nao possui
substituto, e, para a realizacdo das suas atividades, conta com a colaboragcdo de
profissional terceirizada, o que sera tratado no ltem 6.2, deste Relatério.

No que tange a matéria, a Lei Federal n°® 8.666/1993 dispde, em seu art. 67, que a
“‘execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da
Administracédo especialmente designado, [...]".

No mesmo sentido, preceituou a Lei Estadual de Licitagdes n® 9.433/2005. Senéo,
vejamos:

Art. 153 - O recebimento de material, a fiscalizagdo e o acompanhamento da
execugao do contrato ficardo a cargo de comissao de servidores permanentes do
quadro da Administragédo, sob a supervisdo geral do 6rgao central de controle,
acompanhamento e avaliagcdo financeira de contratos e convénios, 6rgéo este
com quadro de pessoal obrigatoriamente recrutado por concurso publico.

[.]

Ja o Contrato n° 10/2015-S, em sua Clausula Quarta, estabelece, como obrigacdo do
TJ/BA, “designar gestor para executar o acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto do
contrato”.

O Manual de Gerenciamento e Fiscalizacdo de Contratos do Tribunal de Justica do
Estado da Bahia, ja mencionado, em seu Iltem 2.3, assim determinou:

2.3 Nomeacgao dos Gerentes e Fiscais do Contrato:

[...]

O Fiscal de Contratos sera nomeado formalmente, em documento préprio que
identificara o(s) contrato(s) sob sua responsabilidade, podendo ser no préprio
contrato, em ata constando assinaturas autorizadas, em ato administrativo formal
interno, como Portarias, mesmo em documento especifico como constante no
Anexo .

Com o mesmo entendimento, a Instrucao Normativa n° 44/2012, do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), determina que o acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato sera
exercida por representante da administragdo especialmente designado.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA
Avenida 4, n.° 495, Plataforma V, CAB, Salvador/BA — CEP 41.475-002
19



12 Coordenadoria de Controle Externo
Foraa s Geréncia 1B

Ja o Tribunal de Contas da Unido registrou pacifico entendimento sobre a questao, a
exemplo do quanto consignado nos Acordaos Plenarios TCU n°® 38/2013, n° 265/2010, n°
100/2008, n° 670/2008 e n°® 935/2007, quando é determinada a nomeacgao formal de
servidor para atuar como fiscal de contrato, com vistas a fiel observagao a disposigao
legal contida no art. 67, da Lei Federal n°® 8.666/1993, recomendando que o0 mesmo
profissional ndo seja responsabilizado por mais de um contrato, “[...] evitando-se
sobrecarga de trabalho e ineficiéncia na execugdo da tarefa”, bem como que tal
designacao seja mantida atualizada.

A ndo observagao ao quanto determinado nos normativos aplicaveis, culminou com a nao
adogao das medidas necessarias e cabiveis, com vistas a designagao formal de servidor
para ser responsavel pela fiscalizacdo do Contrato em analise.

Acerca da questao, por meio do Oficio n° 100/2015, tratado no ltem 7, deste Relatdrio, foi
registrado o que segue:

Apresento, em anexo, Portaria SEAD n° 06/2015 e Portaria SEAD n° 07/2015,
publicadas no Diario de Justica Eletrdnico desta data, nomeando os Fiscais de
Contrato e seus substitutos legais e Comissao de Recebimento de Servigos,
respectivamente, cumprindo ao quanto estabelecido na Lei de Licitagbes n°
9.433/2005.

As informacgdes prestadas ratificam o entendimento desta Auditoria, uma vez que, apenas
em 23/09/2015 foram procedidas as nomeacgdes requeridas pela legislagao aplicavel, ndo
obstante o Contrato em comento ter iniciado a sua vigéncia em 01/04/2015, mas
demonstram a acao da Administracao, a fim de sanear a questao.

RECOMENDACAO:
A Diretoria de Servicos Gerais (DSG):

- adotar, efetivamente, as orientagdes contidas no Manual de Gerenciamento e
Fiscalizacdo de Contratos, do TJ/BA; e

- designar formalmente fiscais para os contratos sob a sua égide, buscando, como
constante na jurisprudéncia, evitar que um mesmo profissional seja responsabilizado por
mais de um contrato, “[...] evitando-se sobrecarga de trabalho e ineficiéncia na execugéao
da tarefa”, bem como que tal designacao seja mantida atualizada.

6.1.3 Liberagao Injustificada de Multa Contratual

Das analises realizadas no Processo Administrativo, relativo ao Contrato n® 10/2015-S, foi
observado o atraso de 40 dias corridos, na apresentagado da garantia, uma vez que esta
apenas foi firmada em 06/05, enquanto que a data maxima aprazada era 27/03/2015.
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Acerca da questao, o Contrato ora analisado, em sua Clausula Terceira, assim determina:

DAS OBRIGACOES DAS PARTES
CLAUSULA TERCEIRA — Constituem obrigagbes da CONTRATADA:

[...]

AA) A CONTRATADA devera apresentar a Administracdo da CONTRATANTE, no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado da data da assinatura do contrato,
comprovante de prestagdao de garantia correspondente ao percentual de 5%
(cinco por cento) do valor anual atualizado do contrato, podendo essa optar por
caucgdo em dinheiro, titulos da divida publica, seguro garantia ou fianga bancaria.

[...]

AA4) A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara
na aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

Ja o Manual de Gerenciamento e Fiscalizagdo de Contratos do TJ/BA, em seu Iltem 4.8,
assim assevera:

4.8 Confirmagéo de Garantia Contratual Prestada

O Fiscal de Contratos devera verificar se existe a previsdo de prestagcdo de
garantia pela contratada e, caso positivo, se ja foi regularizada, solicitando o
gerente providéncias nesse sentido ainda antes de iniciada a execugdo do
contrato.

O atraso na apresentagdo da garantia ensejaria a aplicagdo de multa pelo Gestor do
Contrato, o que, entretanto, ndo foi realizado, sem que conste, do Processo
Administrativo respectivo, a motivacéo para tanto.

Nesse sentido, vale frisar que a garantia tem a finalidade de acautelar a Administragéo
contra a nao prestacao dos servigos contratados ou eventuais prejuizos decorrentes da
sua execucao.

Ja a aplicagdo de multa pela ndo apresentagao dela, objetiva compelir o Contratado na
celeridade do cumprimento de uma obrigacao que é do interesse da Administragao.

Assim, a ndo adocao de medidas punitivas tempestivas contribuiu para o atraso em
comento, periodo em que o Contrato ficou com a sua execugao descoberta, esvaziando o
carater inibitério da pretensao punitiva prevista contratualmente.

Das entrevistas realizadas, foi informado que a dispensa da multa in casu nao foi
devidamente registrada, mas deveu-se ao fato de que ainda ndo havia sido efetuado o
pagamento do valor do primeiro més da prestacdo do servigo, 0 que possibilitaria
qualquer retengao que se fizesse necessaria. Para mais, foi registrado entendimento de
que os procedimentos junto a seguradora demandam tempo para a conclusdo e
apresentacao da garantia.
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Por meio do Oficio n° 100/2015, tratado no Item 7, deste Relatorio, a Diretoria
Geral/SEAD registrou que o fato “sera objeto de analise pela Comissdo Permanente de
Cadastro de Fornecedores e Aplicagdo de Sangdes Administrativas, para averiguagao de
eventual descumprimento contratual”.

As informacgdes prestadas nao alteram o quanto ja registrado.
RECOMENDACAO:
A Diretoria de Servicos Gerais (DSG):

- acompanhar e fiscalizar, efetivamente, a execugao dos seus contratos, fazendo cumprir
as obrigagdes deles decorrentes; e

- documentar a motivagao de cada ato de gestdo que venha a ser adotado.

6.1.4 Nao Apresentacao das Declaracoes de Nepotismo para as Unidades do
Interior

Foi possivel verificar a ndo apresentacao das declaragdes de ndo existéncia de relagao
familiar ou de parentesco, até o terceiro grau, dos prestadores de servico com
magistrados ou servidores investidos em cargo de direcdo ou de assessoramento no
TJ/BA, lotados nas unidades do interior, abrangidas pelo Contrato em analise.

O Decreto Judiciario n°® 95, de 12/02/2014, assim determina:

Art. 1° — Fica vedada, em qualquer caso, a prestagdo de servigo, no ambito do
Poder Judiciario do Estado da Bahia, por empregados de empresas terceirizadas
que sejam cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de magistrado ou servidor investido em cargo de
diregao ou de assessoramento neste Tribunal.

Art. 2° — Determinar que as empresas terceirizadas com vinculo contratual com
este Tribunal de Justica apresentem, no prazo de 15 (quinze) dias, a unidade
gestora de cada contrato, relagdo dos empregados que prestam servigos perante
o Poder Judiciario da Bahia, bem como declaragdes da eventual existéncia de
relagdo familiar ou de parentesco, até o terceiro grau, daqueles com magistrado
ou servidor investido em cargo de diregao ou de assessoramento neste Tribunal.

No mesmo sentido, o Termo de Referéncia, integrante do Contrato, quando da definigéo
das Obrigacbes da Contratada, especificamente no Subitem “a2”, trouxe a mesma
exigéncia contida no mencionado Decreto Judiciario, enquanto que o Contrato, no
paragrafo primeiro da Clausula Terceira, proibe a alocagao de profissionais que possuam
quaisquer dos vinculos anteriormente apontados.
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A nao adogdao de medidas tempestivas efetivas de cobranga, impactaram em
descumprimento de obrigacédo contratual, por parte da Contratada, e em n&o observacgao
a determinacdo da Presidéncia do TJ/BA, por parte do Setor responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do mesmo.

Acerca do quanto apontado, quando da Reunido ocorrida em 24/08/2015, o Gestor
informou que medidas estdo sendo adotadas para regularizar a questao, relativamente as
unidades do interior.

Quando da resposta apresentada por meio do Oficio n°® 100/2015, foi informado que a
Empresa foi notificada para a entrega dos documentos faltantes, em prazo determinado,
sob pena de aplicagdo de sang¢des administrativas previstas no Contrato, bem como que
o primeiro lote de declaragdes ja havia sido entregue.

As informacgdes apresentadas n&o alteram o quanto registrado, mas indicam a adogao de
medidas saneadoras para a questao.

6.1.5 Distribuicdo de Funcionarios sem Observar o Critério Estabelecido no Termo
de Referéncia e Contrato

Do confronto entre os quantitativos de funcionarios que prestaram servigo, constantes
dos Relatérios mensais da Contratada, com aqueles calculados a partir das metragens
integrantes do Termo de Referéncia, foi possivel observar divergéncias, conforme
registrado por Regiao, excetuando-se a Capital:

Tabela 3 — Divergéncias nos quantitativos de
profissionais por Regiéo (base: julho/2015)
Quantidade total de funcionarios

Regides TR (a) Colr?t(:l,\attaédrgo(b) I(?)if:rsr_]%z;
01 56,03 56,00 -0,03
02 94,97 91,00 -3,97
03 62,85 60,00 -2,85
04 68,98 73,00 +4,02
05 41,11 41,00 -0,11
06 72,35 68,00 -4,35
07 38,26 39,00 +0,74
08 51,12 52,00 +0,88

Total 485,67 480 -5,67

Fonte: TR e Relatério Contratada.
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Ja no que concerne a Capital, necessario se faz registrar que nao foi possivel
correlacionar as unidades de lotagdo dos servidores, com aquelas integrantes do Termo
de Referéncia, para todos os casos apresentados, tendo em vista que a nomenclatura
adotada na listagem de lotagdo dos funcionarios, por vezes, ndo é coincidente com a
adotada no instrumento em questao.

De entrevistas realizadas com a area responsavel, foi informado que a distribuicdo dos
profissionais ndo se da por m? limpo, mas de forma a viabilizar a prestagcao dos servigcos
em todas as unidades.

A titulo de exemplo, foi registrado que, ndo obstante o Termo de Referéncia discriminar
24 Balcdes de Justiga e Cidadania, espalhados pela Capital, com metragem interna total
de 1.980m?, foram alocados 5 funcionarios, que realizam as suas atividades em dias
alternados, tendo em vista as unidades ficarem em locais distintos. Tal informagao
evidencia que, para as unidades aqui tratadas, também nao € observada a frequéncia
das atividades determinada na contratacéo e requisito para a avaliagao da qualidade dos
servigos prestados, ndo constando qualquer justificativa ou motivagao para a questao.

Ja no que concerne a sede do TJ/BA e seu Anexo, segundo a metragem e coeficientes
constantes do Termo de Referéncia, deveriam prestar servigo 84 profissionais.
Entretanto, partindo das informagdes das listagens anteriormente mencionadas, de visitas
in loco, de entrevistas com preposto da Contratada e da analise das listas de frequéncia
disponibilizadas pela referida Empresa, relativas ao més de julho/2015, apenas prestaram
servigo 58 profissionais, justificando-se, para tanto, a necessidade de remanejamento
destes, para outras unidades que nao possuiam a metragem minima necessaria, sem
evidéncia de tal distribuigao.

A situacao identificada demonstra que, para a gestdo do Contrato em analise, estao
sendo adotados critérios de distribuicdo de funcionarios diferentemente do quanto
estabelecido no Termo de Referéncia e Contrato, sem que, entretanto, conste qualquer
justificativa ou motivagao que suportem tal decisao.

No Instrumento em vigor foi estabelecida a metragem a ser limpa, para o que,
considerados os coeficientes minimos de produtividade, seriam necessarios 737 homens,
a serem distribuidos de acordo com as areas, por unidade.

Ocorre que tal critério ndo vem sendo observado, desde a implantagdo do Contrato, nao
havendo registro das motivagdes e/ou justificativas, nem tampouco apontamentos de
imperfei¢des.

A questdo ora apontada € amplamente tratada nos normativos aplicaveis, a exemplo da
Lei Estadual n® 9.433/2005, conforme transcri¢do a seguir:

Art. 151 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas desta Lei, respondendo cada uma pelas
consequéncias de sua inexecugao, total ou parcial.
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O principio da vinculagdo ao instrumento convocatoério possui extrema relevancia, na
medida em que vincula ndo sé a Administracdo, como também os administrados as
regras nele estipuladas.

Eo que estabelecem o art. 3°, transcrito anteriormente, bem como os arts. 41 e 55, inciso
Xl, da Lei Federal n° 8.666/1993, verbis:

]

Art. 41. A Administragdo ndo pode descumprir as normas e condi¢des do edital, ao
qual se acha estritamente vinculada.

[...]

Art. 55. Sao clausulas necessarias em todo contrato as que estabelegam:

XI - a vinculagdo ao edital de licitagdo ou ao termo que a dispensou ou a inexigiu,
ao convite e a proposta do licitante vencedor;

[.]

Trata-se, na verdade, de principio inerente a toda licitagdo e que evita ndo so futuros
descumprimentos das normas do edital, mas também o descumprimento de diversos
outros principios atinentes ao certame, tais como o da transparéncia, da igualdade, da
impessoalidade, da publicidade, da moralidade, da probidade administrativa e do
julgamento objetivo.

Nesse sentido, vale citar a ligdo de Maria Sylvia Zanella Di Pietro:

Trata-se de principio essencial cuja inobservancia enseja nulidade do
procedimento. Além de mencionado no art. 3° da Lei n 8.666/93, ainda tem seu
sentido explicitado, segundo o qual “a Administragdo ndao pode descumprir as
normas e condi¢des do edital, ao qual se acha estritamente vinculada”. [...]

No mesmo sentido, € a licdo de José dos Santos Carvalho Filho:

A vinculagdo ao instrumento convocatério € garantia do administrador e dos
administrados. Significa que as regras tragadas para o procedimento devem ser
fielmente observadas por todos. Se a regra fixada n&o é respeitada, o
procedimento se torna invalido e suscetivel de correcdo na via administrativa ou
judicial.

Segundo Hely Lopes Meirelles, o edital “é lei interna da licitacdo” e, como tal, vincula aos
seus termos tanto os licitantes como a Administragéo que o expediu.

Demais disso, as Orientacdes e Jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido sobre
Licitagdes e Contratos sdo bastante elucidativas no que se refere a necessidade de
vinculacdo nao s6 do certame, mas também do préprio contrato e de sua execucédo ao
instrumento convocatorio.
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Conforme ja mencionado no Item 6.1.1, deste Relatorio, o Termo de Referéncia que
originou a Contratagao em questao foi elaborado de forma incompleta e imprecisa, o que
vem impactando, dentre outros, na dificuldade de execugdo do quanto pactuado nos
moldes contratados, impondo-se, dessa maneira, 6nus a Administracdo, que adotou
alternativas para viabilizar a prestacao do servico em todas as unidades abrangidas, sem
que, entretanto, tais acdes constem devidamente motivadas, fundamentadas e
registradas.

As consequéncias de uma gestdo sem previsdo contratual das situacées demandadas,
acaba por comprometer a qualidade dos servigos contratados e a adequada e necessaria
mensuragdo dos impactos pelo cumprimento parcial do objeto, evidenciando a
inadequacao dos controles internos e comprometendo, por conseguinte, a otimizagao da
aplicagao dos recursos publicos.

Acerca da matéria, em reunido realizada em 24/08/2015, foi informado pela DSG que:

[...] para a gestdo do contrato, o que tem sido observado é o quantitativo total de
profissionais necessarios, de acordo com a metragem geral e coeficientes
adotados.

Para os casos de unidades que possuem metragem inferior ao coeficiente
m?homem, ndo obstante ndo ter sido tratado contratualmente, mas diante do
reconhecimento da necessidade da prestagdo do servigo, decidiu-se alocar
profissionais, e diminuir o quantitativo destes em unidades com areas maiores,
por entender-se ser a solugéo gerencial viavel, com vistas a efetiva prestagao do
servigo e cumprimento do contrato em todas as unidades, bem como que tal
remanejamento ndo comprometeria a execugao do contrato, uma vez que trata-se
apenas da alteracdo da sua operacionalizagdo e que 0s servigcos permanecem
sendo prestados, ainda que nao haja um atesto formal que subsidie a
verificagdo da realizagao destes. (grifo nosso)

Por meio do retromencionado Oficio n° 100/2015, foi registrado que “sera efetuada uma
revisdo do quantitativo de funcionarios utilizados para cumprimento de contrato, bem
como a sua devida distribuigdo, com objetivo de efetuar a adequagdo dos parametros
previstos no Termo de Referéncia”.

Do quanto exposto, resta evidenciado que a distribuicdo dos funcionarios para a
prestacdo dos servicos esta sendo realizada sem considerar o quanto efetivamente
contratado, implicando em execucéo irregular e desconforme.

Importante salientar que, em se tratando de norma constante de Edital, a ndo vinculagao
ao instrumento convocatorio constitui-se em afronta ao principio da seguranga juridica,
uma vez que tém sido permitidas alteragdes dos critérios de distribuigcao e, portanto, da
prépria execugao do objeto.
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RECOMENDAQAO:

A Diretoria de Servicos Gerais (DSG):
- aprimorar seus instrumentos de controle interno; e

- atentar para todo o quanto pactuado, fazendo cumprir todas as obrigagdes assumidas,
seja de sua competéncia, ou das contratadas, em observagdo aos Principios
Constitucionais.

6.1.6 Irregularidade nas liquidagoes e nos pagamentos realizados

Da andlise dos autos, foi possivel verificar que os pagamentos mensais a Contratada,
relativos aos meses de abril a julho de 2015, foram realizados na sua integralidade, de
forma irregular, uma vez que inexistentes os mecanismos e comprovagdes necessarios a
regular liquidagao e pagamento.

Nesse sentido, cabe registrar que ndo obstante solicitado, o Processo de Pagamento
referente ao més de agosto n&o foi disponibilizado para esta Auditoria, tendo sido
prestadas informacgdes pontuais sobre a execugao do referido més.

As despesas mensais foram liquidadas e pagas a partir de documentos da lavra do Chefe
da Secdo responsavel pelo acompanhamento do Contrato n°® 10/2015-S, vinculado a
CSERYV, quais sejam: Relatério de Servigos Verificados e Qualidade Percebida, onde
consta registro de ndo ter havido apontamento negativo que justificasse a
proporcionalidade dos pagamentos; e Declaragdo, peca integrante dos Processos de
Pagamento, de onde cabe transcrever o que segue, tomando como exemplo o0 més de
julho/2015:

Declaramos que os servigos discriminados na Nota Fiscal n° 2015624, da
Empresa Base Tec Servicos e Empreendimentos LTDA — ME, no valor de R$
1.630.126,98 [...], para pagamento referente ao periodo do més de Julho/15,
estdo em conformidade com as condigbes do Contrato n° 10/15-S e Aditivo n°
28/15-AS, de servigos especializados e continuados de Limpeza, nas unidades do
Poder Judiciario.

Quanto ao Acordo de Nivel de Servigos, informamos que ndo houve nenhuma
pontuacdo negativa para a empresa no més de Julho/15, por isso ndo houve
pontuacao de descontos na fatura.

Declaramos ainda que os funcionarios da referida empresa, receberam no més de
Julho/15, vale alimentagdo de acordo com os programas de alimentacéo, LEI n°
6.321, de 14 de abril de 1976 e vale transporte de acordo com legislag&o propria,
e que foram recolhidas as contribui¢gdes sociais e previdenciarias (INSS e FGTS),
de acordo com a relagao enviada pela contratada dos empregados que estdo a
disposi¢do do contrato supramencionado e que foram conferidas as relagdes de
pagamentos de salarios dos empregados, relacdo dos trabalhadores constantes
do arquivo SEFIP e GFIP que trabalharam na execugéo dos servicos.
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Entretanto, restou evidenciado que a Administracdo do TJ/BA nao possui elementos que
lhe permitam sustentar o quanto informado, ndo sendo-lhe possivel afirmar acerca da
realizagcao dos servigos, nos moldes estabelecidos e requeridos no Contrato e seu Termo
de Referéncia.

Foi verificado que as atividades de acompanhamento da execugcdo do Contrato n°
10/2015-S restringem-se ao quanto desempenhado pelo Chefe de Secao ja tratada, e
uma assistente, prestadora de servico, tendo sido verificado que ndo sao adotadas agdes
efetivas e sistematicas de acompanhamento do Contrato, conforme sera detalhado a
sequir:

A) Auséncia de avaliagao dos servigos prestados

Até onde foi possivel verificar, ndo foram adotados, pelo Setor responsavel, mecanismos
que permitam evidenciar, dentre outros, se:

- as atividades séo realizadas na frequéncia estipulada;

- 0s materiais utilizados sao os especificados;

- as maquinas e equipamentos sido disponibilizados pela Contratada na quantidade e
tempestividade necessarias;

- s&0 obedecidas as normas de segurancga do trabalho;

- 0 quantitativo de prestadores de servigo corresponde ao quanto contratado, seja por
unidade abrangida, seja no total,

- eventuais faltas sdo devidamente substituidas; e

- as unidades constantes do Termo de Referéncia tém sido efetivamente atendidas.

A auséncia de sistematica de registro das situagdes anteriormente elencadas,
impossibilita verificar, dentre outros: se os servigcos foram efetivamente prestados em
todas as localidades abrangidas; se o quantitativo de servidores esteve de acordo com o
quanto contratado; se foram atendidos os requisitos de qualidade necessarios; além de
impossibilitar a identificagcdo de agdes de gestdo que possam conduzir a melhoria da
qualidade da prestacao de servico.

Conforme mencionado no item 6.1.1, deste Relatdério, ndo obstante o Termo de
Referéncia pretender contratar servigos de limpeza e conservacido pelos resultados a
serem obtidos (m?limpo, com “a qualidade maxima”), em seu texto, correlacionou-a
apenas a frequéncia das atividades a serem desenvolvidas, estabelecendo, entretanto,
uma Lista de Imperfeicdes, que aborda outros aspectos para os quais nao houve
definicdo de métricas e padrdes.

Com vistas a verificar a efetividade e aderéncia do quanto determinado no Termo de
Referéncia, foram solicitados os controles existentes, para o que o Gestor informou nao
terem existido registros de imperfei¢gdes, para os meses examinados, porém, sem que,
por outro lado, existam registros de atendimento aos requisitos estabelecidos.
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Acerca do tema, o Chefe da Sec¢éao informou que unidades registraram ocorréncias, via e-
mail. Contudo, tendo em vista o limite de armazenamento da memoaria disponivel, tais
registros foram descartados, considerando-se situagdes previsiveis, tratando-se do inicio
de vigéncia de um contrato com a abrangéncia do ora analisado.

B) Inadequacao dos controles sobre o cumprimento das obrigagcoes trabalhistas e
previdenciarias dos efetivos prestadores de servigo

Até onde foi possivel observar, os exames relativos a verificagdo das obrigagdes
trabalhistas e previdenciarias restringem-se a conferéncia de informacdes prestadas pela
Contratada, ndo sendo procedidos exames, por amostragem, conforme determinam as
boas praticas administrativas, impossibilitando a confirmagao efetiva do quanto informado
na Declaragao ja mencionada.

Especificamente quanto a frequéncia dos profissionais que efetivamente prestaram
servigo, foi informado que os controles sao realizados pela Contratada, que encaminha,
mensalmente, ao TJ/BA, relagdo respectiva, contendo o nome do profissional e a sua
lotagdo, o que tem sido considerado suficiente e satisfatério para validar se os
profissionais elencados corresponderam aqueles que efetivamente compareceram e
prestaram servigos nas unidades do Poder Judiciario.

Da analise de listas de frequéncia solicitadas a Contratada, foram entregues, a esta
Auditoria, os registros do més de julho, da Sede e Anexo do Tribunal de Justica (58 listas
de frequéncia), de onde foi possivel observar que, em 53% das situagdes, as entradas e
saidas estdo uniformes (ponto briténico), o que evidencia a inconsisténcia do quanto
documentado.

Para mais, em decorréncia da situacdo apontada — auséncia de mecanismo que
possibilite a mensuragao dos servicos prestados —, para fins de proporcionalidade dos
pagamentos a serem efetuados, foi possivel identificar que nos meses examinados o
quantitativo de funcionarios alocados ao Contrato em analise foi inferior ao contratado,
conforme demonstrado a seguir:

Tabela 4 — Diferenga quantitativo funcionarios (TR X Relacdo Prestadores de Servigo)

Meses
Quantidade de funcionarios
Abril Maio Junho Julho  Agosto
Contrato/TR 737 737 737 737 737
Relacao de Profissionais que Prestaram Servigo 728 729 726 731 730
Diferenga 9 8 11 6 7

Fonte: Contrato e documento disponibilizado pela Contratada.

Nao obstante o quanto apontado, os pagamentos mensais foram integrais, pagando-se,
portanto, por 737 funcionarios, quando os servicos prestados foram em quantitativo
inferior (homem horas, materiais e equipamentos).
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Ademais, integra o Processo de Pagamento, Extrato constando quantitativo total de
profissionais utilizado para a retengao das obrigacbes previdenciarias e trabalhistas. Do
comparativo das informacdes neles contidas, com a Relacdo de Profissionais que
Prestaram Servico, anteriormente tratada, também foi possivel identificar divergéncias
que evidenciaram que nao ha exata relagdo com os prestadores de servico, sem que
conste qualquer anotagao ou registro pelo Setor competente, conforme apresentado a
seqguir:

Tabela 5 — Diferenga quantitativo funcionarios (Relacdo Prestadores de Servigo e Extrato)

Meses
Quantidade de funcionarios
Abril Maio Junho Julho Agosto
Extrato do Processo de Pagamento 727 730 729 729 732
Relacgao de Profissionais que Prestaram Servigo 728 729 726 731 730
Diferenga -1 1 3 -2 2

Fonte: Extrato e documento disponibilizado pela Contratada.

Vale ressaltar, que, ao contrario da mensuragao de aspectos relativos a qualidade, cujos
controles ndo foram implantados, o quantitativo total de funcionarios, ainda que nao
correlacionado as unidades para as quais os servicos foram contratados, € de
conhecimento do Gestor do Contrato, sendo por meio das relagbes fornecidas
mensalmente, por conta dos extratos mensais integrantes dos Processos de Pagamento,
que sumariam as quantidades de empregados, por regiao.

As situagdes apresentadas exemplificam a inconsisténcia das declaragdes prestadas, o
que, com todo o anteriormente apresentado, evidencia que as informacdes utilizadas
para a liquidagao e pagamento da despesa ndao possuem embasamento técnico e legal.

A Lei Federal n° 4.320/1964 determina que o pagamento da despesa somente sera
efetuado quando ordenado apds sua regular liquidagdo, que é definida no art. 63, in
verbis:

Art. 63. A liquidacdo da despesa consiste na verificagdo do direito adquirido pelo
credor tendo por base os titulos e documentos comprobatérios do respectivo
crédito.

§ 1° Essa verificagdo tem por fim apurar:

| - a origem e o objeto do que se deve pagar;

Il - a importancia exata a pagar;

lIl - a quem se deve pagar a importancia, para extinguir a obrigagao.

§ 2° A liquidacao da despesa por fornecimentos feitos ou servigos prestados tera
por base:

| - o contrato, ajuste ou acordo respectivo;

Il - a nota de empenho;

[l - os comprovantes da entrega de material ou da prestagéo efetiva do servigo.

Tal entendimento foi mantido nas normas e regulamentos posteriores, seja em ambito
Federal, seja no Estado da Bahia.
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Conforme ja tratado no ltem 6.1.2, a legislagao aplicavel determina que o recebimento do
objeto, no caso do Contrato em questdo, apenas pode ser realizado por comissao
designada para tal fim.

A Lei Estadual de Licitacbes, assim assevera em seu texto:

Art. 164 - A Administracdo rejeitard, no todo ou em parte, obra, servico ou
fornecimento em desacordo com as condigbes pactuadas, podendo, entretanto,
se Ihe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as dedugdes cabiveis.

Ja no que se refere a fiscalizacao, a referida Lei, determina:

Art. 154 - Cabe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execugdo do
contrato, em todas as suas fases, até o recebimento do objeto, competindo-lhe,
primordialmente, sob pena de responsabilidade:

| - anotar, em registro proprio, as ocorréncias relativas a execugao do contrato,
determinando as providéncias necessarias a corre¢do das falhas ou defeitos
observados;

[...] )

lll - dar imediata ciéncia a seus superiores e ao Orgédo Central de Controle,
Acompanhamento e Avaliagdo Financeira de contratos e convénios, dos
incidentes e ocorréncias da execugdo que possam acarretar a imposigao de
sangdes ou a rescisao contratual;

IV - adotar, junto a terceiros, as providéncias necessarias para a regularidade da
execucgao do contrato;

V - promover, com a presenga do contratado, as medigbes das obras e a
verificagdo dos servigos e fornecimentos ja efetuados, emitindo a competente
habilitagcdo para o recebimento de pagamentos;

[...]

VIII - fiscalizar a obriga¢do do contratado de manter, durante toda a execugéo do
contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, as condicbes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, bem como o regular cumprimento
das obrigacbes trabalhistas e previdenciarias.

Art. 155 - Respondera a fiscalizagdo, em caso de omissdo ou inexatidao, nos
casos de:

| - falta de constatacéo da ocorréncia de mora na execugao;

Il - falta de caracterizagdo da inexecugdo ou do cumprimento irregular de
clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

Il - falta de comunicagéo as autoridades superiores, em tempo habil, de fatos cuja
solugao ultrapasse a sua competéncia, para adogao das medidas cabiveis;

IV - recebimento provisério ou emissdo de parecer circunstanciado pelo
recebimento definitivo do objeto contratual pela Administragdo, sem a
comunicagao de falhas ou incorregoes;

V - emissao indevida da competente autorizagdo para o recebimento, pela
contratada, do pagamento
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Ja o Contrato n°® 10/2015-S, em sua Clausula Quarta, assim estabelece:

CLAUSULA QUARTA- Constituem obrigagées da CONTRATANTE:

[...]

g) acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, com o0 registro das
ocorréncias e deficiéncias relacionadas a execugdo do contrato, e comunicar
formalmente a CONTRATADA os fatos que exijam medidas corretivas;

h) exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente
ou por prepostos designados [...]

Com o mesmo entendimento, a IN n° 02/2008 MPOG, que foi utilizada pela Administracao
como critério, conforme ja relatado, assim normatiza:

Art. 31. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢do do contrato consistem
na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato,
devendo ser exercido pelo gestor do contrato, que podera ser auxiliado pelo fiscal
técnico e fiscal administrativo do contrato.

[...]

Art. 33. A verificagdo da adequagéo da prestagao do servigo devera ser realizada
com base no Acordo de Niveis de Servico, quando houver, previamente definido
no ato convocatério e pactuado pelas partes.

§1° O prestador do servico poderd apresentar justificativa para a prestagdo do
servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo 6rgéao ou
entidade, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

§2° O 6rgao contratante devera monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servigos para evitar a sua degeneragado, devendo intervir para corrigir ou
aplicar sang¢des quando verificar um viés continuo de desconformidade da
prestagao do servigo a qualidade exigida.

Art. 34 A execugédo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio
de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos seguintes
aspectos, quando for o caso:

| — os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos
prazos de execugao e da qualidade demandada;

Il - os recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da formagao
profissional exigidas;

lll - a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV - a adequacéo dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;

V - o cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato; e

VI - a satisfagdo do publico usuario.

§ 1° O fiscal ou gestor do contrato ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacgao
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

§ 2° A conformidade do material a ser utilizado na execugéo dos servigos devera
ser verificada juntamente com o documento da contratada que contenha a relagao
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido no contrato, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso.
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§ 3° O representante da Administragdo devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art.
67 da Lei n° 8.666, de 1993.

Na mesma linha de raciocinio, o Estado da Bahia, através da Secretaria de Administracao
(SAEB), regulamentou a questéo, iniciativa também adotada pelo Poder Judiciario, com a
elaboragao do retromencionado Manual de Gerenciamento e Fiscalizagao de Contratos,
de onde vale transcrever:

5. Procedimentos de Acompanhamento da Execugéo do Contrato

5.1 Inicio da Execucao

Devera o Fiscal do Contrato registrar, datar e assinar, fisica ou eletronicamente, o
inicio da execugdo dos contratos sob sua responsabilidade e manter o0 mesmo
padrao de registro para todas as ocorréncias relativas a execugéo.

5.2 Verificagbes de Cumprimento

5.2.1 Obras e Servigos

O Fiscal de Contratos devera acompanhar a execugdo dos contratos e realizar
constantes verificagbes de cumprimento das obrigagbes contratuais.

[...]

5.2.1.1 Fiscalizacdes Diarias

O Fiscal de Contratos fiscalizara, diariamente, os servigcos prestados pela
contratada a fim de obter melhores resultados, procedendo da seguinte forma:

a) avaliar se a qualidade do servigo prestado esta de acordo com as exigéncias
especificadas no contrato. [...]

b) comparar a listagem dos recursos humanos alocados com aqueles que estéo
efetivamente prestando servigos e em quais fungdes, verificando, pelo menos, um
empregado da contratada por dia, de forma a compor ao final do més uma
amostragem minima de 5% (cinco por cento) do total de empregados da
contratada utilizados no respectivo contrato, ndo podendo verificar um mesmo
empregado até a exaustdo do quadro de pessoal da contratagao;

c) verificar se os empregados da contratada cumprem a jornada de trabalho
pactuado, checando, pelo menos, um empregado da contratada por dia, de forma
a compor ao final do més uma amostragem minima de 5% (cinco por cento) do
total de empregados, ndo podendo verificar novamente um mesmo empregado
antes da exaustao de verificagdo do quadro de pessoal envolvido na contratagao.

As faltas ou horas trabalhadas a menor deverdo ser consolidadas em
demonstrativo a ser encaminhado para o gerente de contratos, junto com as
documentacdes mensais, para analise e adogado das medidas cabiveis;

[...]

e) caso haja alteragdo da forma de execugdo dos servigos, exigir, por escrito, a
manutengdo das condigbes previamente pactuadas, visto que modificagbes no
modo de cumprir o contrato somente poderao ser praticadas mediante alteragao
contratual formal e sob a orientacdo do Fiscal do Contrato ou do Gerente do
contrato.

5.2.1.2 Fiscalizagao Mensal

O Fiscal de Contratos devera proceder da seguinte forma:

a) exigir e conferir os documentos da contratada, referentes ao més findo,
indicados a seguir:

- relagdo nominal de todos os envolvidos na execucao do contrato;

- registro de frequéncia de todos os empregados da contratada utilizados
diretamente na execugao do contrato;

[..]
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8.6 Ateste

Atendidos todos os requisitos relativos a analise técnica e demais obrigagdes
contratuais, com geragdo das evidéncias documentais de cumprimento, bem
como o recolhimento de todos os documentos contratualmente exigidos com
preenchimento correto e completo, o Gerente de Contratos devera langar seu
ateste da Nota Fiscal e encaminhar para liquidagdo e pagamento.

Especificamente no que concerne ao controle de frequéncia, vale registrar previsao no
Termo de Referéncia, de que:

16. Obrigagbes da Contratada

[...]

X) manter sistema de controle de frequéncia em todas as unidades onde existirem
empregados lotados. Nas unidades ou sitios com numero superior a partir de 09
(nove) empregados, devera ter ponto eletrénico, que disponibilize relatérios
inclusive em meio magnético, mensais, ou a qualquer instante com
solicitagao do Contratante. (grifo nosso)

Nessa esteira de pensamento, vale registrar o quanto trazido nas Sumulas do Tribunal
Superior do Trabalho (TST), a seguir elencadas:

- Sumula n°® 338 — que trata da jornada de trabalho, registro e 6nus da prova:
[..]

lll - Os cartées de ponto que demonstram horarios de entrada e saida uniformes
sdo invalidos como meio de prova, invertendo-se o 6nus da prova, relativo as
horas extras, que passa a ser do empregador, prevalecendo a jornada da inicial
se dele ndo se desincumbir. (ex-OJ n°® 306 da SBDI-1- DJ 11.08.2003)

- Sumula n°® 331 - que trata sobre a legalidade de contrato de prestacdo de servigos na
Administracéo Publica:

[...]

V - Os entes integrantes da Administragdo Publica direta e indireta respondem
subsidiariamente, nas mesmas condigdes do item IV, caso evidenciada a sua
conduta culposa no cumprimento das obrigagbes da Lei n.° 8.666, de 21.06.1993,
especialmente na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagbes contratuais e
legais da prestadora de servigo como empregadora. A aludida responsabilidade
nao decorre de mero inadimplemento das obrigagbes trabalhistas assumidas pela
empresa regularmente contratada.

Na Reuniao realizada em 24/08/2015, foi informado que:

[...] apenas quando da identificagcdo de situacbes que merecem registro de
inconformidade, os administradores das unidades encaminham e-mail ao Gestor
do Contrato, e que tais informagbes sdo avaliadas, com vistas a identificar
aquelas que deverao ser consideradas no momento da elaboracédo da lista de
imperfei¢cdes, ndo havendo a guarda e arquivamento de tais e-mails.

No caso do Contrato em questio, considerados os meses de abril a julho,
nao houve registro na lista de imperfeigoes.
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Assim, foi salientado que os administradores das Unidades nao registram/atestam
a adequada execugdo do servigo, tdo somente comunicam eventuais
irregularidades que, no entanto, ndo sao registradas e documentadas de forma
sistematizada.

Foi registrado que ndo ha documentagdo complementar com orientagao para as
unidades envolvidas, acerca da necessidade de acompanhamentos e
fiscalizagdes, procedimentos a serem realizados, periodicidade destes, sendo tal
informacédo repassada verbalmente aos administradores. De igual modo, nao
constam definidos os parametros para afericdo e mensuracdo dos servigos
realizados, nem de critérios de materialidade de eventos para a composi¢céo da
lista de imperfeigbes.

[...] ndo obstante previsdo contratual, ainda ndo havia sido implantado o ponto
eletrbnico nas unidades com mais de 9 profissionais, o que estaria sendo
regularizado na sede e anexo ainda no més de agosto.

Ademais, foi registrado que, até o momento a frequéncia era registrada em folhas
de ponto manuais, encaminhadas mensalmente ao TJ/BA, nao tendo identificado
nenhuma situagao irregular até a presente data, o que possibilitou os pagamentos
a contratada.

Ja através da Cl n°® 142/2015, o Gestor informou que:

[..]

d) Devido a mudanga na sistematica de contratagcao que alterou o modal de varios
lotes de Servigos para um lote Unico, a Administragdo ainda esta implementando
formas para o recolhimento entre as varias unidades da capital e interior dos
documentos que evidenciem o “atesto” dos servigos efetivamente prestados.

Por meio do ja citado Oficio n°® 100/2015, a Diretoria Geral do TJ/BA assim registrou:

Em conformidade com a Lei Estadual n° 9.433/2005 e Manual de Gerenciamento
e Fiscalizagao de Contratos do TJ/BA, o Tribunal de Justica publicou nesta data o
Fiscal do Contrato e seu substituto legal, bem como comissao de recebimento de
servicos de modo a sanear os achados atinentes a execucgdo e fiscalizagdo
contratual.

[...], a Coordenacao de Servigos Gerais esta realizando revisdo das faturas pagas
e a efetiva utilizagdo dos Recursos Humanos, com o fito de proceder a devida
compensacdo mediante o abatimento do valor nas faturas vindouras, caso
constatadas inconsisténcias. (Sic)

De todo o anteriormente exposto, e considerado o quanto trazido pela Administracéo,
impende ressaltar:

- os fatos apontados nao se restringem ao pagamento a maior do quantitativo de
funcionarios, a cada més da prestagdo de servigo, o que, por si so, ja caracterizaria o
descontrole e a omissao na responsabilidade de acompanhar e fiscalizar o Contrato;

- a designacao formal de Fiscal para o Contrato ndo exime a Administracdo da
responsabilidade pelo ndo acompanhamento da execugdo do Termo, tampouco garante
que o mesmo sera efetivamente realizado, ainda mais considerando que o Fiscal
nomeado € o servidor que respondia anteriormente pela Gestao deste, enquanto seu
substituto € Chefe de Secao, também vinculada a CSERV, a quem ja foi dada a
incumbéncia da gestdo de outros contratos da referida area.
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As situagdes elencadas demonstram que os pagamentos foram feitos de forma irregular,
tendo em vista que condicionados a efetiva comprovacao da prestacdo do servico e,
posteriores a verificacdo da habilitacdo da Contratada, no cumprimento das suas
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias.

Os fatos apontados evidenciam que a Administracdo nao definiu critérios e parametros,
nem implantou mecanismos de controle que possibilitassem mensurar os servigos
efetivamente prestados, nem tampouco verificar o cumprimento dos requisitos de
acompanhamento e fiscalizagcdo de sua competéncia e responsabilidade, afrontando os
principios da legalidade, economicidade, moralidade, dentre outros.

RECOMENDACAO:
a) Diretoria de Servicos Gerais (DSG):

- adotar o quanto estabelecido no Manual de Gerenciamento e Fiscalizagao de Contratos
do TJ/BA, com a revisdo dos procedimentos e metodologias até entdo utilizados;

- implantar mecanismos de controle para cada parametro a ser avaliado e fiscalizado;

- alocar servidores do quadro permanente para as atividades de acompanhamento e
fiscalizacdo dos contratos, em quantitativo suficiente para o exercicio das atividades
demandadas; e

- observar os requisitos legais estabelecidos como necessarios a adequada liquidagao e
pagamento das despesas, com a adoc¢ao de sistematica que permita a comprovacao da
realizacao dos servicos e da fiscalizagao realizada.

b) Coordenacgéo de Auditoria Interna (COAUD):

- atuar com vistas ao cumprimento do quanto previsto no Regimento Interno dos Orgéo
Auxiliares e de Apoio Técnico e Administrativo da Justica, especificamento quanto ao
transcrito a seguir:

Art. 20 A Coordenacdo de Auditoria compete:

[...]

X. Verificar e opinar sobre os controles relacionados ao acompanhamento de
execugao contratual, propondo medidas preventivas e/ou saneadoras, para as
desconformidades ou irregularidades constatadas;

XI. Analisar e avaliar os procedimentos contabeis utilizados, com o objetivo de
opinar sobre a qualidade e fidelidade das informagdes prestadas e sua
adequacao a legislagao aplicavel e principios contabeis;

Xll. Constatar a existéncia e a efetividade de controles internos, propondo
recomendagdes e sugestdes para sistematizagdo, padronizagcédo e simplificagdo
de normas e procedimentos operacionais;

[..]
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6.2 Contrato n° 03/2014-S — CCS Servicos Especializados Ltda.

Conforme ja mencionado, dos exames relativos a execugcdo do Contrato n° 10/2015-S,
foi verificado que atividades de controle e acompanhamento sao realizadas por
profissional, prestadora de servigo terceirizado, que atua como assistente, subordinada
ao Chefe de Secao responsavel pelo Contrato em comento, vinculado a Coordenacéao de
Servicos Auxiliares, respondendo, inclusive, informalmente e tacitamente, pelo mesmo,
na falta deste.

Dentre as atividades por ela realizadas, cabe registrar a fiscalizagdo do Contrato em
comento, especificamente no que concerne a conferéncia entre as relacbes mensais,
apresentadas pela Contratada, contendo os funcionarios que prestaram servico, com
vistas a identificar inclusbes e desligamentos; e a verificagdo do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias (pagamento de salario, vales transporte e
alimentagao, recolhimento de tributos), que sao requisitos de habilitacdo da Contratada,
para que possam ser efetuados os pagamentos das faturas mensais pelos servigos
prestados.

Durante as entrevistas realizadas, foi informado que a referida profissional presta
servigos ao TJ/BA ha cerca de 13 anos, estando atualmente vinculada ao Contrato n°
03/2014-S, firmado com a CCS Servicos Especializados Ltda. Para mais, a funcionaria
informou que desempenha as atividades descritas ha cerca de 7 anos, relativamente a
outros contratos entdo em vigor.

Diante de tal constatagdo, para maior conhecimento sobre o objeto contratual pactuado,
e, ainda, para esclarecimento acerca da adequagao entre os servicos que podem ser
terceirizados e a fungdo desempenhada pela funcionaria mencionada, fez-se necessaria
a solicitagado dos Processos Administrativos do Contrato n°® 03/2014-S.

Da breve analise dos autos, foi possivel verificar que o referido Contrato foi resultado do
Pregéo Eletrénico n° 103/2014, por meio do qual foram contratados servigos
especializados e continuados de operacdo do Nucleo de Atendimento das Diretorias de
Servicos Gerais, Recursos Humanos e Financgas, para atender as necessidades do
Poder Judiciario do Estado da Bahia, conforme Anexo | do Edital — Termo de Referéncia.

Por sua vez, o Termo de Referéncia tratou sobre objeto, justificativa e atividades, do que
cabe destacar:

2. JUSTIFICATIVA DO OBJETO E OBJETIVO

A prestagao de servigos especializados e continuados de operagao do Nucleo de
Atendimento das Diretorias de Servicos Gerais, Recursos Humanos e de
Finangas, por empresa terceirizada, € uma necessidade continuada para o
funcionamento do Poder Judiciario do Estado da Bahia, sendo recomendada a
sua execugao indireta, por ser mais conveniente e econdmica, 0 que se soma ao
fato de a Administracdo Publica n&o possuir estrutura suficiente para esse fim. A
opcgéao pela contratacdo destes servigos, objetiva além da sua melhor qualidade,
reduzir os riscos de demandas judiciais e fomentar a evolugao qualitativa das
atividades desempenhadas.
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O Nicleo de Atendimento das Diretorias de Servicos Gerais, Recursos
Humanos e de Finangas funcionara como agente intermediario na captacao
das demandas para a execug¢dao dos servigos gerais, recursos humanos e
finangas oriundas dos magistrados e servidores no tocante as solicitagoes,
reclamagées e sugestdoes dos servigos prestados por parte das
mencionadas Diretorias.

[...]

8.1. DAS ATIVIDADES

[...]

Estima-se que um profissional seja capaz de atender 12 demandas/dia.

Servigos Prestados pelas Diretorias de Servigos Gerais e Recursos Humanos e
de Financas

[...]

- Gestdo dos Contratos de Prestagdo de Servigos Gerais: limpeza, recepgao,
operacgao de elevadores, copeiragem e jardinagem;

[...]

A meta inicial é a diminuigdo do tempo de resposta as solicitagdes oriundas dos
Magistrados e servidores e consequentemente o aumento da qualidade dos
servicos prestados e a prevencdo de possiveis falhas. A presente contratacédo
consiste em:

8.1.1- RECEPCAO DAS DEMANDAS:

O Ndcleo de Atendimento sera o agente de intermediagdo que concentrara as
demandas de servigo, oriundas das diversas Unidades do Poder Judiciario do
Estado da Bahia, e os fornecedores contratados pelo Poder Judiciario, através
das Diretorias de Servigos Gerais e Recursos Humanos.

A - ATENDIMENTO RECEPTIVO

O servigo de assisténcia operacional administrativa | captara os chamados dos
servicos acima listados, oriundos das unidades do Poder Judiciario, através dos
diversos meios de comunicagao, tais como: e-mail, fax, oficios, comunicagdes
interna e em especial, via telefone.

Na captagcdo dos chamados, o solicitante devera informar qual a prioridade a ser
dada ao atendimento. No mesmo contato, o atendente verificara, junto ao
solicitante, se ha outras demandas pendentes.

[...]

Estes chamados serdo convertidos automaticamente em Ordens de Servigos,
gerando um numero individualizado que sera informado de pronto ao solicitante,
pelo atendente do Nucleo de Atendimento. O Atendente informara numero ao
responsavel pelo servigo via e-mail ou fax.

[...]

B — ATENDIMENTO ATIVO

Acompanhamento da realizagdo das atividades decorrentes da abertura da OS e
fiscalizagdo da correta execugao delas.

[...] (grifo nosso)

De logo, verifica-se que as atividades exercidas pela assistente da CSERV nao se
identificam com aquelas descritas no Edital, uma vez que a mesma executa a fiscalizacao
do Contrato n° 10/2015-S, no montante de R$19.561.523,76, realizando a conferéncia de
documentagdes requeridas para o pagamento das despesas por ela incorridas, servigo
de per si de inconteste relevancia para a Administragdo, e ndo a intermediagao de
registros de imperfeicdes e solicitagdes de reparo, por parte das unidades abrangidas,
com o consequente acompanhamento de ordens de servigo.
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Impende ressaltar que o embasamento da permissao do uso da terceirizagcdo de mao de
obra, no ambito da Administracdo Publica, refere-se a desvinculagdo do funcionario ao
orgado contratante, evitando possiveis processos indenizatérios, decorrentes dessa
relacdo, o que também nado se configura no caso da funcionaria em questao, pois
evidente a presencga dos elementos de pessoalidade e subordinagdo, ja que quando da
auséncia da mesma, instados por esta Auditoria, servidores ndo puderam responder em
seu nome, nem realizar as atividades prestadas por ela.

Ademais, a legislagdo determina que a terceirizacédo de mao de obra apenas € possivel
quando nao tratar de atividades fim, nem daquelas inerentes as categorias funcionais
abrangidas pelo Plano de Cargos e Salarios da Instituigcdo, sendo especifica no que tange
a fiscalizagdo e acompanhamento de contratos, conforme art. 153 da Lei Estadual de
Licitacbes que determina que tais atividades devem ser desempenhadas por servidores
do quadro.

Nessa esteira de pensamento, além da falta de correlagdo dos servigos prestados pela
assistente com aqueles delimitados no Instrumento a qual esta interligada, a legalidade
do objeto foi levantada pela Procuradoria Geral do Estado (PGE), conforme registrado no
Parecer PA-TJ-LMAA n° 44/2015, de 20/05/2015, onde, dentre outros aspectos, foi
ponderada sobre a similaridade do cargo licitado, com o Cargo de Auxiliar Judiciario,
existente na Lei n°® 11.070/2008, cuja conclus&o encontra-se transcrita a seguir:

[...]

Portanto, considerando a subordinagao e pessoalidade, bem como das atividades
serem inerentes ao cargo de Auxiliar Judiciario, opino pela impossibilidade da
presente terceirizagdo, ao tempo em que recomendo o devido planejamento para
substituicdo dos colaborados vinculados ao Contrato n° 03/14-S, por servidores
concursados, ou a reestruturagdo das carreiras, com propositura de lei pelo
Tribunal de Justi¢a, extinguindo o cargo de Auxiliar Judiciario.

Recomendo, ainda, a revisdo da Lei n° 11.170, de 26 de Agosto de 2008,
considerando a necessidade de definicdo das atribuicdes de cada cargo inserido
no Anexo IV, bem como seu quantitativo.

Recomendo, ainda, a adog¢do de uma politica de recursos humanos e de
terceirizagdo, compativel com as necessidades atuais do Poder Judiciario, que
regulamente quais as atividades serdo possiveis de terceirizacdo, e quais os
contornos dessa contratagdo, nos moldes das regulamentacdes acima citadas.

Apos a juntada desse Parecer, o ultimo registro aposto nos autos foi 0 encaminhamento
dos mesmos para a Diretoria de Servicos Gerais, em 02/06/2015, n&do tendo sido
identificadas, por essa Auditoria, medidas adotados pelo TJ/BA, acerca das
recomendagdes realizadas pela PGE, nem tampouco resposta formal com
esclarecimentos saneadores das irregularidades apontadas.

Tal fato toma maior relevancia, quando considerado que o TJ/BA, conforme Relatério de
Acompanhamento dos Limites Estabelecidos na Lei de Responsabilidade Fiscal, relativo
ao Terceiro Quadrimestre de 2014, de responsabilidades deste TCE/BA, encontrava-se
acima do Limite Prudencial da Despesa de Pessoal, e que, ademais, a LRF, assim
determina:
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Art. 18. Para os efeitos desta Lei Complementar, entende-se como despesa total
com pessoal: o somatério dos gastos do ente da Federagdo com os ativos, os
inativos e os pensionistas, relativos a mandatos eletivos, cargos, fungbes ou
empregos, civis, militares e de membros de Poder, com quaisquer espécies
remuneratorias, tais como vencimentos e vantagens, fixas e variaveis, subsidios,
proventos da aposentadoria, reformas e pensdes, inclusive adicionais,
gratificagdes, horas extras e vantagens pessoais de qualquer natureza, bem como
encargos sociais e contribuicbes recolhidas pelo ente as entidades de
previdéncia.

§ 19 Os valores dos contratos de terceirizagdo de mao-de-obra que se referem a
substituicdo de servidores e empregados publicos serdo contabilizados como
"Outras Despesas de Pessoal".

Dessa forma, entendeu-se necessario os registros aqui consignados e inclusdo, na
préoxima auditoria operacional a ser realizada por esta equipe, do exame no Contrato aqui
tratado, bem como nos demais contratos que possam implicar em substituicao ilegal de
mao de obra, impactando no calculo do Limite de Pessoal, estabelecido pela Lei de
Responsabilidade Fiscal.

7. OPINIAO DO GESTOR

Durante a realizacédo deste trabalho, foram solicitados esclarecimentos sobre os fatos e
questdes levantadas, diretamente para a Diretoria Geral do Tribunal de Justica, Orgdo
incumbido de promover a articulacéo entre as unidades que compdem os demais Orgéos
de Apoio Técnico Administrativo, cujo Diretor esta, cumulativamente, respondendo pela
Secretaria de Administragdo, a quem estdo vinculadas as Unidades envolvidas nos
exames realizados, tendo sido as respostas apresentadas consideradas pela Auditoria e
incorporadas aos papéis de trabalho.

Ademais, foi realizada Reunido de Encerramento desta Auditoria, no dia 18/09/2015,
contando com a participacdo de representantes da Diretoria Geral, das Secretarias de
Administracdo e Planejamento, da Diretoria de Servigos Gerais, da Coordenacédo de
Servicos Auxiliares, da Controladoria do Judiciario e da Coordenagdao de Auditoria
Interna. Na oportunidade, foram discutidos os achados de auditoria identificados, e
acordado prazo até o dia 23/09, para apresentag¢ao de novos elementos/esclarecimentos.

Assim, na data aprazada, foi recebido o Oficio n° 100/2015 (Anexo 04), tratado
individualmente nos pontos de auditoria, deste Relatério.

8. CONCLUSAO

A realizagao desta Auditoria possibilitou verificar deficiéncias constatadas na execugéo do
Contrato n°® 10/2015-S, conforme a seguir elencado:

a) Termo de Referéncia deficiente e incompleto:
a.1) Objeto impreciso, sem suporte documental e sem estudos técnicos preliminares
(Item 6.1.1 = A);
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a.2) Impropriedade das metragens utilizadas (ltem 6.1.1 — B);
a.3) Unidades nao abrangidas na licitagédo por lote unico (Iltem 6.1.1 — C);
a.4) Auséncia de fundamentagdo para a adocado dos coeficientes de produtividade
minimos (Item 6.1.1 — D);
a.5) Definicao inadequada da qualidade dos servigos e da metodologia estabelecida
para a sua mensuracéo (ltem 6.1.1 — E);
b) Auséncia de Nomeacao de Comissao/Fiscal do Contrato (Iltem 6.1.2);
c) Liberacao Injustificada de Multa Contratual (ltem 6.1.3);
d) Nao Apresentacao das Declaragcbes de Nepotismo para as Unidades do Interior (Item
6.1.4);
e) Distribuicdo de Funcionarios sem Observar o Critério Estabelecido no Termo de
Referéncia e Contrato (Iltem 6.1.5);
f) Irregularidade nas liquidagdes e nos pagamentos realizados:
f.1) Auséncia de avaliagédo dos servigos prestados (ltem 6.1.6 — A);
f.2) Inadequacado dos controles sobre o cumprimento das obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias dos efetivos prestadores de servico (Item 6.1.6 — B).

A Auditoria sugere que seja dado conhecimento do teor deste Relatério aos Gestores
relacionados no ltem 2, para que sejam adotadas as medidas necessarias a corre¢cao das
irregularidades e fragilidades apontadas, sugerindo, se assim entender o Exmo. Sr.
Conselheiro Relator, determinar que, em até 15 dias, seja encaminhado para este TCE/BA,
Plano de Agao, com identificacdo dos responsaveis e prazo para adog¢ao das medidas.

Geréncia 1B, 29 de setembro de 2015.

Jucival Santana de Souza Laura de Mattos Carneiro da Rocha
Coordenador de Controle Externo Gerente de Controle Externo
Any Biscaia Larissa Gongalves Lopes
Lider de Auditoria Auditora Estadual de Controle Externo

Ninive de Oliveira Nunes Bandeira
Auditora Estadual de Controle Externo
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