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OF.HRG n° 064/2019
Guanambi-BA, 14 de fevereiro de 2019.

Ao TCE - Tribunal de Contas do Estado da Bahia
AJ/C Cléia Oliveira
Gerente da Gecon

Prezada Senhora,

Cumprimentando-a cordialmente, em atengéo a Notificagdo N°. 000015/2019, de 03
de Janeiro de 2019, Processo TCE/010202/2018 relativo aos trabalhos de
acompanhamento da execugdo orgamentaria e financeira do HGG, durante o
periodo de 01/01/2018 a 31/07/2018, considerando o principio Constitucional da
Ampla Defesa, apresentamos defesa quanto as inconformidades apontadas pela
referida Auditoria, ressaltamos ainda que as informagdes apresentadas possui
transparéncia, fidelidade e veracidade, para isso, anexaremos documentos e

relatorio fotografico.

Preliminarmente, registro que a diretoria desta Unidade Hospitalar tem empreendido
esforgos objetivando uma administracdo que prime pelo zelo ao bem publico, de
forma a qualificar a prestagdo dos servigos de saude postos a disposicdo da
populagdo, aplicando inclusive, observadas suas competéncias, penalidades
previstas em lei.

Uma organizagéo se forma por muitas razes, porém, todas sao dirigidas para servir
ao homem. Uma organizagéo permite a0 homem fazer coisas, superar obstaculos,
gerenciar e controlar o ambiente de trabalho.

E através da especializagdo de tarefas, coordenagdo de esforgos, unidade de
direcéo e uso inteligente de todos os recursos, tanto financeiros como humanos que
o crescimento, o desenvolvimento e o controle administrativo como todo esforgo
sistémico estabelece padrées de desempenho com objetivos definidos em sua
totalidade.

A notavel complexidade das organizagées hospitalares faz com que a importancia
da gestéo seja ainda mais explicita, sendo necessario que as agdes e decisbes de
seus dirigentes sejam fundamentadas em conhecimento técnico e administrativo,
nao apenas no bom senso como nas experiéncias passadas. Com isso a
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participacdo do administrador hospitalar tornou-se imprescindivel pela sua viséo e
observagdo do quéo complexo é esse modelo organizacional, por meio de uma
competéncia gerencial entendida em trés dimensdes: os conhecimentos que dizem
respeito as teorias, abrangendo conceitos e dados sobre as organizagbes; as
habilidades relacionadas ao diagnéstico de problemas, a elaboragéo de estratégias
e a gestdao de pessoas; e as atitudes que, por sua vez, dizem respeito a conduta
ética, & empatia, entre outras caracteristicas (GRABOIS et al., 1995).

O Hospital Regional de Guanambi, inaugurado no ano de 1998, com 76 leitos,
sendo Estadualizado em 2008, sob gestéo Direta do Estado, hoje com 140 leitos na
sua totalidade, vem ofertando servigos de média e alta complexidade, habilitado na
prestagdo de uma assisténcia de qualidade aos cidaddos dos 31 municipios
pactuados.

Desde a sua inauguracdo o Hospital ndo recebeu nenhum tipo de reforma,
entretanto, mesmo com o passar do tempo, sua estrutura continua bem preservada.
Sobre alguns desgastes efou inadequagdes temos como exemplo a farmacia,
caréncia nos depositos (documentos anexos), almoxarifados para armazenagem de
materiais penso, inserviveis, mobiliarios, equipamentos, necessita de ampliagao da
estrutura para novos leitos das clinicas medica e cirtrgica, UTls, entre outros
espacos, devido ao grande volume de servigos que vem sendo ofertados por ser um
hospital de urgéncia e emergéncia, porta aberta, demanda livre e registra-se
também ao grande volume de atendimento diario que chega a esta Unidade via
Regulacdo, tornado os espagos pequenos, reduzidos, limitados e que o grande
volume de atendimento vem aumentando de forma assustadora.

Assim, a Unidade Hospitalar, administrada por Gestao Direta da SESAB/ BA, junto
ao Gestor, estabelece seus objetivos, define a estrutura, escolhe e administra
dirigentes, servigos de todas as naturezas, com fungdes definidas e sustentadas nos
principios da Administragdo Publica: da Legalidade, Impessoalidade, Moralidade,
Publicidade e Eficiéncia.

Esta gestéo, prima pelo servico de qualidade, assisténcia digna, com Acolhimento,
Humanizagdo e Respeito aos cidadaos, direitos garantidos na carta Magna do Pais,
que necessita de uma estrutura fisica bem distribuida, espagos acolhedores, em
todas as instancias e/ou todos os niveis, melhorias que ja vem sendo manifestada
ao longo dessa gestdo junto aos orgaos responsaveis SESAB/ SAIS/DGRP/DIRP-
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GD/COOPAT/CEIRF, solicitagdes feitas de forma constante e continua, registando
a necessidade e urgéncia de construcbes e/ou ampliagdes para que o hospital
possa superar estes déficits entre outros das mais diversas naturezas, como troca
de todo telhado da Unidade, construgdo e ou ampliagdo dos depositos, Capela
Ecuménica, ampliagdo do Centro Cirdrgico, Emergéncia, CME, ampliagido da
maternidade, UTls, ampliagdo do muro da Unidade (evitar entrada de véandalos)
abertura de pogo artesiano, projeto de urbanizagdo, melhoria na guarita central e
nas portarias, rede logica, gases medicinais, grupo de geradores, central telefonica,
a exemplo, o préprio projeto da ampliagdo da Maternidade iniciativa desta Gestao,
conforme documentagéo anexa apresentada.

Sobre os bens patrimoniais que se encontravam no patio da Unidade, devido falta
de espaco em sua estrutura fisica, séo caracterizados como inserviveis pelo tempo
de uso, cuja depreciagido se faz, desde a gestédo indireta em 1998 (abertura desta
unidade de saude), por nao dispormos de depositos e espagos especificos definidos
para melhor acomodagéo, estes bens, apés estudo e analise foram removidos para
uma area (galpao da oficina) verificando os tombamentos, contados, enumerados,
classificados, dispostos em listas, envolvidos por uma lona preta, aguardando a
remogao dos mesmos pela COOPAT/SESAB, setor responsavel pela transferéncia
dos mesmos e que ja sinalizados por esta Diretoria inUmeras vezes, néo se
caracterizando, deficiéncia na aplicagdo dos recursos. Segue em anexo documentos
e Relatério dos referidos bens.

Sobre a politica administrativa da Unidade, a fiscalizagdo, o acompanhamento, o
direcionamento e o controle de tudo é feito por uma equipe de profissionais
(diretores e coordenadores de setor).

Ao analisarmos, e levando em conta o tempo de vida Gtil dos bens, os mesmos
foram apresentados por esta Auditoria, tornaram-se inserviveis, pois a gestao se
preocupa em fazer a substituigdo, a troca, o recolhimento por parte da
COOPAT/SESAB. A exemplo, informamos e solicitamos que os veiculos inseriveis e
outros equipamentos (ambulancia, moto e calandra), fossem removidos o mais
rapido possivel, conforme relatério fotografico e documentos anexo.

Vale ressaltar que, em momento algum, pode-se considerar como descuido,
desleixo, falta de gestdo, como ja mencionado, isto se deu por conta da estrutura
fisica, visto que a mesma tornou-se pequena, reduzida, ineficiente para um servigo
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que sé vem crescendo ao longo dos anos, principalmente com a pactuagéo de mais
municipios para atender a grande demanda de toda a regido Sudoeste/Oeste da

Bahia.

Esta gestdo, com sua nova forma de administrar, visualizou e vem visualizando a
todo instante, todas as suas caréncias e deficiéncias, informando aos 6rgéos
competentes e também responsaveis, as suas deficiéncias, caréncias, riscos e
fragilidades, com fundamentagdes e documentagéo comprobatoria.

O papel do administrador é estar preparado para aplicar as melhores ferramentas e
praticas para a gestdo dos bens publicos. Nunca foi pratica dessa gestao,
administrar causando danos e prejuizos ao erario publico. Muito pelo contrario. Toda
a populagdo e colaboradores internos sdo testemunhas da grande mudanga, da
preocupagcio, da fiscalizagao, do acompanhamento constante e dos avangos dessa
gestdo em todas as instancias.

Como gestora, por onde passei, como administradora, o meu servico sempre foi
pautado na ética, muito trabalho, muita dedicagéo, presenga, cuidado, honestidade,
transparéncia, zelo pelo patrimdnio publico, de todas as ferramentas, bem como,
respeito as pessoas que também sao patriménio da Unidade e de grande valia.

O hospital possui além de semelhangas, algumas diferengas no que se refere aos
outros tipos de organizagdes, sendo uma das principais dissonancias o fato de as
organizagdes hospitalares ndo serem baseadas em apenas uma linha de diregao, o
que acarreta em menos autoridade e poder efetivo do administrador. A
complexidade das organizagbes de saude independe de se tratar de um hospital
publico, pois, de qualquer forma, faz-se necessario estar subordinado aos principios
éticos e legais do setor de salude e as politicas governamentais que exigem o
cumprimento do que dispdem as leis. Entretanto, as organizagbes publicas, por
disporem de recursos or¢camentarios determinados e limitados, acabam sendo
consideradas mais dificeis de gerir, assim, o hospital funciona como um verdadeiro
sistema, ou subsistema dentro de um sistema.

E de total ciéncia e conhecimento da SESAB sobre todas as solicitagdes feitas para
o Hospital Regional de Guanambi, solicitagées estas, em todos os aspectos,
inclusive com documentos comprobatorios e relatorios fotograficos. Tudo isso se da,
devido ao planejamento da propria Unidade para que a administragcio avance no
desenvolvimento de todos os servigos, além da necessidade do planejamento como
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pratica organizacional é responsabilidade administrativa do gestor. Mas para que
isto aconteca de fato, faz-se necessario, o apoio, a méo estendida, o compromisso
como via de mdo dupla, a contrapartida, a disponibilidade, a rapidez, eficiéncia e
eficacia para tal resolutividade, pois s6 assim, os resultados passam a ser
alcangados com seguranga e clareza. Parceria é vital e salutar, porque nao
dispomos de nenhum veiculo administrativo para ajuda na solugdo de muitos
problemas. Seria o ideal e estariamos isentos dos conflitos e desgastes dos 6rgaos
fiscalizadores. Esta Unidade, encontra-se distante da Capital 800km
aproximadamente.

Continuando, justificamos que, por ndo dispormos de contrato de manutengao
predial ha 10 meses é necessario buscar parceria da sociedade, das redes de
contato, para ajudar na manutengao de cadeiras, armarios, estantes, portas de
ferro, longarinas, mesinhas de suporte com soldas, que s&o recuperados para
retornarem aos setores, e & dessa forma que sobrevivemos, buscando parceria da
sociedade local. Entendemos que o hospital € nosso por isso, a busca constante.
Jamais cruzar os bragos.

Estes materiais que foram removidos para o galpdo, ja sinalizados anteriormente,
perderam a sua vida util. O acompanhamento, a fiscalizagéo, o controle se da,
também, através da Diregao, com recomendacgdes e entrega de documentos aos
setores para a vigilia e acompanhamento dos bens do setor, com entrega de
documentos aos profissionais do setor de Patriménio, acompanhados, contados,
patriménios verificados e controlados, aguardando a sua transferéncia ha meses o
que se torna desgastante, enfadonho, o excesso de cobrangas e solicitagbes. Mas,
o nosso papel estamos exercendo com muito zelo.

O administrador é um profissional que possui muitas fungées dentro de uma
organizagao, visto que a sua atuagdo tem um papel significativo nos resultados
organizacionais e na qualidade dos servigos prestados, nos hospitais. Os gestores
precisam repensar a sua pratica diaria a cada momento em novos métodos de
administragdo, novos investimentos para melhorar seus equipamentos, estrutura,
pessoal e ferramentas para um atendimento de exceléncia. Ndo perder de vista o

seu dia a dia.
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A comunicagdo dentro de qualquer organizagdo deve ser entendida como
ferramenta primordial, com reuniées mensais, planejamento e organizagéo de tudo,
na busca pelo sucesso e obtengao dos resultados organizacionais.

Sobre a movimentagido do patrimonio, existe a fiscalizagdo e controle com
documentos/requisi¢des que sdo encaminhados a todos os setores da Unidade para
acompanhamento e cuidados diarios das coordenagdes internas, com requisigcées
feitas pelo setor responsavel pelo Patriménio, oficios da diretoria recomendando o
zelo, ndo autorizando nenhuma movimentagdo sem comunicar ao setor
responsavel, bem como, estragos e algum dano, lembrando que ja solicitado &
SESAB, a implantacdo urgente e treinamento do pessoal da Unidade, para
movimentag&o e controle através do sistema SIAP de todo parque de equipamentos
da Unidade hospitalar.

No tocante aos controles internos financeiros, as fragilidades caracterizadas pela
ocorréncia em duplicidade de despesas, houve equivoco no processo 426/2018,
referente a juntada dos documentos, onde foi anexada a mesma nota referente a
prestacéo de servicos do més abril/18. Vale salientar, que o equivoco apresentado
foi retificado e convalidado através da regularizagao no sistema FIPLAN e a Nota
Fiscal 2018674, referente a prestagdo de servigo do més de Maio/2018.

Vale ressaltar, que o equivoco ndo trouxe danos ao erario publico, uma vez que
houve a prestagdo dos referidos servigos e o valor da nota fiscal € o mesmo.
Posteriormente, foi realizada a regularizagdo do referido pagamento no FIPLAN,
gerando uma nova NOB referente Nota Fiscal 2018674 a prestagéo dos servigos de
maio/2018 conforme apresentado com resposta.

Fica registrado que o fato apresentado, poderia ndo ocorrer no sistema FIPLAN, no
registro de documento habil para nota fiscal de prestagdo e servigo, possuisse
campo de cédigo de validagdo como da mesma forma da nota fiscal eletrénica de
mercadoria, impedindo o pagamento duplicado da mesma nota fiscal. Porque o
sistema néo reconhece a numeragéo da nota com entrada manual.

Quanto ao equivoco no processo 427/2018, referente a juntada dos documentos,
onde foi anexada a mesma nota referente as prestagao de servigos de abril/l2018, ja
apresentado foi retificado e convalidado através da regularizagdo no sistema
FIPLAN e a Nota Fiscal 2018673, referente a prestagdo de servico do més de
maio/2018.
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Vale ressaltar, que o equivoco ndo trouxe danos ao erario publico, uma vez que
houve a prestagdo dos referidos servigos e o valor da nota fiscal € o mesmo.
Posteriormente, foi realizada a regularizagdo do referido pagamento no FIPLAN,
gerando uma nova NOB referente Nota Fiscal 2018673 da prestagéo dos servigos
de maio/2018. Portanto, fica registrado que o fato apresentado, poderia n&o ocorrer
no sistema FIPLAN, no registro de documento habil para nota fiscal de prestagéo e
servigo, possuisse o campo de cédigo de validagdo como da mesma forma nota
Fiscal eletrbnica de mercadoria, impedindo o pagamento duplicado da mesma nota
fiscal. Porque o sistema nao reconhece numeragdo da nota com entrada manual.
Para tanto, anexamos comprovante comprobatério da regularidade fiscal da
empresa. Anexados também aos processos para convalidacédo dos pagamentos
efetuados.

A gestdo da Unidade Hospitalar, jamais foi omissa no comprometimento e cuidados
com os bens publicos. Exerce seu papel com muita responsabilidade, presenga,
reunides de grupo, visita aos setores para fiscalizagdo, zelo e dinamismo,
solicitando & SESAB, contratacdo de Empresas para amparar a Administragao
Publica/Hospital Regional de Guanambi. No tocante a Contragao de Empresas para
manutencao predial, equipamentos, gases, frota, veiculos, viagens entre outros. A
Unidade solicita a Diretoria de Contratos da SESAB que é responsavel pela
Licitagdo e Contratagéo para atender a demanda da Unidade.

Quanto a inadimpléncia dos servidores sobre viagens, diarias, cujo objetivo é
atender chamadas da SESAB para reunibes diversas, desde o Gabinete do
Secretario, e/ou apresentagao de indicadores, produtividade, busca de materiais,
equipamentos, capacitagées, treinamentos para as inovagbes, mudangas,
adequagdes, chamado dos mais diversos setores da SESAB, devido a diversidade
de servicos e complexidades/ Média e Alta, cujo atendimento pactuado séo 31
municipios, os Diretores e servidores tem que se deslocarem para nao ficarem
desatualizados, uma vez que as cobrangas das Diretorias da SESAB para com os
trabalhadores das Unidades, sdo constantes, para apresentagdo de resultados
quando solicitado. Por isso, a necessidade dos deslocamentos e todos com
justificativas. Lembramos que ja revisto junto aos servidores, a entrega das
passagens ao setor responsavel e documentos comprovando viagens em tempo
habil, para cumprir a Legislagdo Estadual, procurando fiscalizar com mais
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frequéncia, relembrando-os nas reunides de rotina para evitar desgastes e
dissabores junto a gestdo. Assim, foi encaminhado documento para tomada de
ciéncia do ocorrido, procurando cumprir também os prazos, em todos os setores e
departamentos da Unidade, documento em anexo.

Diante do exposto, informamos que a Unidade ndo dispe de recursos financeiros
na eventualidade da prestagao de contas, sendo obrigado aguardar a dotagéo de
recursos, que é liberado pela SESAB para ressarcir ao servidor tudo via sistema.
N3o sendo responsabilidade da Diregao, o fato do servidor se tornar inadimplente
com pagamentos fora do prazo, onde nesta situagdo, os Diretores da Unidade
também estao inclusos. A gestao nao aprova esta pratica.

Sobre a aplicagdo de multas aos fornecedores, relatamos que a Unidade faz a
compra/saque no Registro de Pregos, néo tinha dotagéo disponivel e quando o
recurso era liberado o setor financeiro empenhava, enviava para o fornecedor que
despacha a mercadoria, j4 gerava a multa entre a data da geragéo da AFM e o
pagamento ultrapassava o prazo na AFM, levando em conta a logistica de entrega
da mercadoria para a cidade de Guanambi/Hospital Regional de Guanambi, distante
da capital 800km. A unidade estard adotando medidas necessarias para a revisao
dos procedimentos adotados para pagamento das faturas, atentando para os casos
de atraso nas entregas das mercadorias/servigos por parte dos fornecedores,
quando, entdo, deverao ser cobradas as multas devidas.

Sobre a falta de contratos mencionados pela Equipe de Auditores, informamos que
n&o foi por falta de solicitagdo junto 8 SESAB, por varias vezes, a exemplo com
documentacgdo comprobatéria das solicitagdes de varios contratos, justamente para
amparar a Administragéo Publica, ou seja, o Hospital Regional de Guanambi e seus
diversos setores na prestagdo de servigos para os usuarios do SUS. Entendemos
que ndo nos tornamos omissos, pois uma Unidade ndo pode sofrer solugao de
descontinuidade na prestagao dos servigos, neste caso, a assisténcia ao paciente,
bem como, condigcbes para que os trabalhadores possam desempenhar suas
atividades com competéncia.

Quanto aos pagamentos sem a devida cobertura contratual, esta Unidade encontra-
se amparada no Parecer n° PCL-LB-MQ 3952/2008, Parecer-Indenizagéo. (Ver

anexo)
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A gestao solicita autorizagao do Secretario da Saude do Estado da Bahia, para
pagamento através do Termo de Reconhecimento de Débito. O Decreto 181A/1991
(anexo) consta que, para efetuar o pagamento € necessario a rubrica da autoridade
competente do 6rgdo da SESAB.

Por tudo que foi apresentado, a Unidade desempenhara na busca de esfor¢os para
regularizar e manter todos os contratos organizados, aprovados e autorizados para

amparar a Administragao Publica/Hospital Regional de Guanambi.

A Diretoria do Hospital Regional de Guanambi atua em consonancia aos principios
da administracdo publica, Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e
Eficiéncia, se esforcando para que o resultado final seja a satisfagao tanto dos

profissionais que trabalham na unidade quanto dos usuarios do servigo.

Entendemos que o processo de fiscalizagao dos servigos publicos & saudavel para o
aperfeicoamento da prestagao dos servicos, acolhendo as criticas e quando
observado inconformidades no processo procuramos sanar as falhas apontadas. A
auditoria representa uma avaliagdo sistematica e formal das atividades
desenvolvidas nesta Unidade, levando a uma discursédo se essa atividade esta

adequada.

Obstante, por sua agdo de correcdo, entendemos que a Auditoria € um dos
instrumentos de controle e constitui-se como importante parametro para a avaliagao
da gestao, tendo a funcéo de fiscalizar a aplicagéo dos recursos publicos, por meio
de comparagao entre o que esta sendo feito e os critérios técnicos, operacionais e

legais, e tendo como produto final a satisfagao dos profissionais e toda comunidade.

Nos colocamos a disposi¢ao.

Atenciosamente,
; Ol b O GERAL
Maria das Gfacas Costa Cotrim TCE-PROT chL
RECE
Dire‘féa Geral - HRG em 20 /02 /209
T O
Cotrim S —atos Junior
Maria das GWWCN" aldo ). de Matos
cRN'BA.. N 14799
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