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Ta O mapeamento do processo consiste em metodologia de andlise e
representacgéo de cada etapa do processo, entendendo o funcionamento do negdcio,
detalhando as entradas, saidas, agbes e competéncias, no caso especifico com o
foco na identificagdo dos riscos inerentes de controle.

2 A identificagdo e a mensuragdo dos riscos inerentes aos processos internos
sdo realizadas a partir de escalas de probabilidade de ocorréncia e respectivos
impactos.

Risco inerente é aquele a que uma organizagéo esta exposta independentemente
de quaisquer agbes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua
ocorréncia ou seu impacto.

2.1 A probabilidade de ocorréncia de determinado evento de risco devera seguir
escalas parametrizadas:

1 - muito baixa: evento extraordinario, sem histérico de ocorréncia;

2 - baixa: evento casual e inesperado, sem histérico de ocorréncia;

3 - meédia: evento esperado, de frequéncia reduzida, e de histérico de
ocorréncia parcialmente conhecido;

4 - alta: evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido;

5 - muito alta: evento repetitivo e constante.

2.2 A estimativa do impacto dos eventos de risco devera também seguir escalas
parametrizadas:

1 - muito baixo: impacto insignificante nos objetivos;

2 - baixo: impacto minimo nos objetivos;

3 - medio: impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperagéo;
4 - alto: impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de
recuperacao;

5 - muito alto: impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de
recuperagao.

2.3 A multiplicagdo dos valores atribuidos as escalas de probabilidade e de
impacto resultara no risco inerente de cada evento identificado Exemplo:
probabilidade de ocorréncia igual a 3 (média) x impacto igual a 2 (baixo) = risco
inerente 6 (3x2).

3. Apos o calculo do risco inerente de cada evento identificado, o érgédo/entidade
devera avaliar se os controles internos existentes contribuem ou ndo para mitigar
cada risco, aplicando a seguinte escala para aferigdo desses controles:

1,00 — inexistente: auséncia completa de controle;

0,80 — fraco: controle depositado na esfera de conhecimento pessoal dos
operadores do processo, em geral realizado de maneira manual;

0,60 — mediano: controle pode falhar por ndo contemplar todos os aspectos
relevantes do risco ou porque seu desenho ou as ferramentas que o suportam
nao sao adequados;
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0,40 - satisfatorio: controle normatizado e, embora passivel de
aperfeigoamento, esta sustentado por ferramentas adequadas e mitiga o risco
razoavelmente;

0,20 - forte: controle mitiga o risco associado em todos os aspectos
relevantes, podendo ser enquadrado num nivel de “melhor pratica”.

4. Apos a avaliagédo dos controles internos existentes calcula-se o risco residual,
ou seja, multiplicando o valor do risco inerente pelo valor atribuido & avaliagdo dos
controles internos existentes. O risco residual representa assim o risco a que uma
organizag@o esta exposta mesmo apés a implementagdo de agbes gerenciais de
controle para o seu tratamento ou mitigagao.

4.1 Os riscos residuais podem ser representados em uma Matriz de Risco,
semelhante a figura abaixo, categorizada segundo o nivel de risco (numa escala que
vai de baixo a extremo) e tendo em vista o apetite ao risco de cada organizacgao.

4.2 O apetite ao risco € o nivel de tolerdncia ao risco que a organizagdo esta
disposta a assumir, que deve ser definido antes de deliberar sobre a necessidade de
implementar agdes em resposta aos riscos residuais identificados.

Matriz Impacto x Probabilidade

sesedaliiveigefine | Probabilidade

Extremo ‘ ) [ .‘ _ .
Alto ‘ 1 5 : g : B a
. Baixo Muito Baixa Baixa Media | Alta Muito Alta

10
Muito Alto

8
N Alto
5
L
2
Bal_xo

[ 1
| Muito Baixo

Extremo

Este documento foi assinado eletronicamente. As assinaturas realizadas estdo listadas em sua Ultima pagina.
Sua autenticidade pode ser verificada no Portal do TCE/BA através do QRCode ou endereco https://www.tce.ba.gov.br/autenticacaocopia, digitando o cddigo de autenticagdo: K3NTK4NZU4

Impacto

5. Apbés a Matriz de Risco, o odrgdo/entidade elabora suas diretrizes de
resposta/tratamento para cada nivel de risco. O quadro a seguir apresenta, a titulo
de exemplo, uma proposta para a formulagdo de diretrizes especificas a ser adotada
pelo érgao:

OT AGE n° 01/17 - Revisao 0 de 28/11/17
6/8



Quadro de Assinaturas

Este documento foi assinado eletronicamente por:

Alexandre Freitas Simoes
Responsavel - Assinado em 07/04/2022

Sua autenticidade pode ser verificada no Portal do TCE/BA através do QRCode ou
endereco https://www.tce.ba.gov.br/autenticacaocopia, digitando o cddigo de
autenticacdo: K3NTK4NzU4




	Arq0.pdf8950169605173302045.tmp
	Arq1.pdf7302615449014799754.tmp

