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RS, GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
e ¥ Secretaria da Saude do Estado da Bahia
LSS5 Superintendéncia de Atengao Integral & Saude

Oficio SAIS n° 141/2019
Salvador, 26 de fevereiro de 2019.

Exmo. Senhor
Inaldo da Paixdao Santos Aratjo
Conselheiro Relator

Referente - Processo n° TCE/010302/2018

Prezado Conselheiro Relator,

Ao cumprimenta-lo, em atengdo as Notificagdes n° 000046/2019 e n°
000048/2019, vimos, tempestivamente, prestar as justificativas e esclarecimentos
em torno dos achados de auditoria levantados pelos técnicos da 22
Coordenadoria de Controle Externo dessa Egrégia Corte de Contas, constante no
Processo TCE/010302/2018, alusivo ao Acompanhamento da Execugéo
Orgamentaria, Financeira e Operacional da Superintendéncia de Atengéo Integral
a Salde - SAIS, referente ao periodo de janeiro a outubro de 2018, sob vossa
Relatoria.

| - DO RESULTADO DA AUDITORIA

5.2.1.1 Evolug¢do da Mortalidade Infantil Neonatal no Estado da Bahia

A série historica evidencia decréscimo e ndo aumento da mortalidade
neonatal, como exposto na TABELA |. Presume-se que tal equivoco possa ter
ocorrido em fungéo de que as tabelas: TABELA Il - Indicadores selecionados para
Maternidade Albert Sabin (2016 a 2018) e TABELA Ill — Indicadores selecionados
para Maternidade Tsylla Balbino (2016 a 2018), estdo com os anos distribuidos
em ordem decrescente. Assim, nas duas tabelas os anos foram distribuidos de
2018 para 2016, e nao de modo crescente, onde haveria de se concluir/evidenciar

o decréscimo do indicador.

End.: 4° Avenida, 400, Plataforma 6, Lado B, Centro Administrativo da Bahia — Salvador, CEP 41.745-002
Tel.: 3115.4156/

Este documento foi assinado eletronicamente. As assinaturas realizadas estéo listadas em sua Gltima pagina.
Sua autenticidade pode ser verificada no Portal do TCE/BA através do QRCode ou endereco https://www.tce.ba.gov.br/autenticacaocopia, digitando o cédigo de autenticacdo: KYMDASNDQZ



.’-.v'."

gaz€s] GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
ATl Secretaria da Sadde do Estado da Bahia
&wrvey Superintendéncia de Atengéo Integral & Saude

TABELA | - Taxa de Mortalidade infantil por componentes na Bahia, 2007 — 2018.
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2007 i 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

< 7 dias 12,01 10,9 10,8‘ 1,1 102 103 104 97 93 : 95 9,3
( Neonatal Precoce) |

7-27 dias 27 23 2510123 23 24 22 23 20 24 2]
( Neonatal Tardio)

28 dias-<lano 52 52 56 | 48 43 44 46 45 39 41 36
( P6s — neonatal) 1\

TMI TOTAL 198 185 189 181 168 171 17,1 164 152 159 150
!

2018

84

2,0

38

14,2

*Informacgdes preliminares

Fonte: SESAB/SUVISA/DIVEP/COASS-Sinasc-SIM

TABELA Il - Percentual de internago versus cobertura de Salide da Familia nos

municipios que acessam o Hospital Geral de Camagari (HGC), 2016-2018.
Proporgdo de cobertura

Municipio "‘zt:;g-azcgl"’ss, % de internagéo populacionEasl lc;::stimada da
Camagcari 5.736 92,82 53,15
Mata de Sdo Jodo 69 1,12 96,68
Dias d'Avila 58 0,94 82,56
Outros 317 513 N3o se aplica
TOTAL 6.180 100 N&o se aplica

Fonte: Ministério da Saude/ Sistema de Informag¢des Hospitalares do SUS (SIH/SUS). Acessado em 18/01/19

*Competéncia financeira: Novembro/2018

Obs: Lista Morb CID010: Trabalho de parto obstruido, Outras complicagdes da gravidez e do parto, Parto
unico espontaneo, Feto e rec-nasc afet fat mat e compl grav e parto
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TABELA Ill - Percentual de internagio versus cobertura de Saide da Familia nos
municipios que acessam a Maternidade Tysila Balbino, 2016-2018.

Proporcdo de cobertura

Municipio ';;:g";g?gf int;/:ni‘;é o populaclorllsasl :ftlmada da
Salvador 8.062 80,79 27,83
Lauro de Freitas 141 1,59 67,35
Simées Filho 103 1,16 35,86
Outros 574 6,46 N&o se aplica
TOTAL 8.880 100,00 N&o se aplica

Fonte: Ministério da Salide/ Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS). Acessado em 18/01/19
*Competéncia financeira: Novembro/2018

Lista Morb CID010: Trabalho de parto obstruido, Outras complicacGes da gravidez e do parto, Parto Gnico
espontaneo, Feto e rec-nasc afet fat mat e comp! grav e parto

5.2.1.3.4 Deficiéncias nos Servigos de Satude da Atengdo Basica

Quanto ao questionado no primeiro aspecto (5.2.1.1 Evolugdo da
mortalidade infantii neonatal no Estado da Bahia), presumimos haver um
equivoco quanto a interpretagao dos dados apresentados.

A série historica evidencia decréscimo e nao aumento da mortalidade
neonatal, como exposto na TABELA I. Presume-se que tal equivoco possa ter
ocorrido em fungéo de que as tabelas: TABELA Il - Indicadores selecionados para
Maternidade Albert Sabin (2016 a 2018) e TABELA Il - Indicadores selecionados
para Maternidade Tsylla Balbino (2016 a 2018), estdo com os anos distribuidos
em ordem decrescente. Assim, nas duas tabelas os anos foram distribuidos de
2018 para 2016, e ndo de modo crescente, onde haveria de se concluir
levidenciar o decréscimo do indicador.

Ainda assim, esclarecemos que apesar dos esforgos e investimentos do
Ministério da Satde e Secretaria de Estado da Saude da Bahia, nos ultimos anos,
para 0o aumento da cobertura da Estratégia de Saude da Familia (SF) nos
municipios, percebe-se um pequeno nimero de municipios no Estado com
cobertura inferior a 70% (o minimo esperado para cobertura populacional de
Atengao Primaria a Saude - APS).
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Atualmente, apenas 18 (dezoito) municipios possuem cobertura inferior a
70% da cobertura de Satde da Familia — SF em seus territérios. Partindo deste
referencial, municipios que possuem expressivas coberturas de SF, se bem
desenvolvidas as agdes, alcangam impactos importantes na salde da populagéo,
em especial com relagéo as condigdes sensiveis a atencéo primaria.

Ao passo que, municipios com baixas coberturas de SF, tendem a cursar
com indicadores de resultado ruins, sobretudo em condiges sensiveis a APS.

Assim, segue abaixo disposigao do percentual de internagéo por municipio
que acessou as duas maternidades citadas, comparando ao percentual de
cobertura de Saude da Familia de cada municipio, o que direta ou indiretamente,
expressa os aspectos acima descritos.

Face ao exposto, espera-se ainda que os 18 municipios com coberturas de
Salde da Familia menores que 70%, tenham efetivamente foco para os proximos
anos na expansdo de tal cobertura, fato que pode contribuir a médio e longo
prazo para o alcance de impactos importantes na satde da populagéo.

5.2.2 Deficiéncias identificadas nas unidades de saude inspecionadas
5.2.2.1 Caréncia de profissionais de saude no quadro de pessoal
permanente das unidades visitadas

Segundo informagdes da Diretoria do Hospital Geral de Camagari — HGC,
em que pese o déficit de enfermeiros em alguns plantdes, a coordenagéo de
enfermagem esta atenta para dar cobertura aos periodos de maior fluxo de
pacientes.

No que se refere aos neonatologistas, & mister salientar a dificuldade de
disponibilidade dessa categoria profissional na microrregido dessa Unidade.

Ressaltamos que a Portaria n°® 371/2014 define que “o atendimento ao
recém-nascido consiste na assisténcia por profissional capacitado, médico
(preferencialmente pediatra ou neonatologista)”.

Desta forma, a diregdo médica do HGC realizou ajustes das escalas
médicas, visando garantir um atendimento eficiente e eficaz aos recém-nascidos

na referida unidade de saude.

End.: 4® Avenida, 400, Plataforma 6, Lado B, Centro Administrativo da Bahia — Salvador, CEP 41.745-002
Tel.: 3115.4156/

Este documento foi assinado eletronicamente. As assinaturas realizadas estéo listadas em sua Ultima pagina.
Sua autenticidade pode ser verificada no Portal do TCE/BA através do QRCode ou enderego https://www.tce.ba.gov.br/autenticacaocopia, digitando o cédigo de autenticacdo: KYMDASNDQZ



Ref.2176709-5

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
Secretaria da Salde do Estado da Bahia
Superintendéncia de Atengdo Integral & Saude

Em relagio a Maternidade Albert Sabin, pontuamos que a unidade, em
2018 recebeu alguns profissionais, conforme descrigéo abaixo:

Categoria profissional Quantidade
Tecnicos de enfermagem N 46
Enfermeiros - 12 (2018/2019)
Nutricionistas R 02
Técnicos em Patolog;é 77777 - 06 -
!Bloquimlcos - 03
'Fisibt;'épeutas 7 o ;7 01
'Auxiliares Administrativos "

Fonte: Diretoria da MAS

5.2.2.2 Fragilidades na Divulgac¢édo do Sistema de Ouvidoria

Cabe esclarecer que desde 2005 a Ouvidoria SUS Bahia vem
desenvolvendo a¢des com o objetivo de descentralizar o servigo de ouvidoria para
as unidades da Rede SESAB, através de visitas técnicas e sensibilizagdo dos
gestores, contando ja com o servigo de ouvidoria implantado em 18 Unidades,
incluindo hospitais, Unidades de emergéncia e Centros de Referéncias.

Na Maternidade Albert Sabin - MAS a Ouvidoria encontra-se em
funcionamento desde maio de 2018, inclusive contendo material de divulgagao,
como folders e cartazes afixados na area interna da maternidade.

No tocante a possiveis fragilidades na divulgagdo do sistema de ouvidoria,
esclarecemos que, em decorréncia a uma série de obras que vem sendo
realizadas nas dependéncias internas da Unidade, surgiram inevitaveis
dificuldades com a efetiva comunicacgéo visual. Destarte, mais cartazes € mais
folders vem sendo distribuidos diariamente aos cidadaos, informando e
esclarecendo obstinadamente as formas e meios de acesso ao sistema de

ouvidorias.
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O Hospital Geral de Camagari - HGC tem ouvidoria implantada desde
setembro do ano de 2009, funcionando plenamente até 2014. Entre 2014 e
2018por contigenciamento de pessoal naquela Unidade, as demandas passaram
a ser atendidas pela Diretoria de Gestao da Rede Propria - DGRP.

No inicio do corrente ano a ouvidoria do HGC voltou a funcionar, com
designacéo de profissional para esta area. Cientificamos a existéncia de cartazes,
contendo divulgagdo do Sistema de Ouvidoria na éarea interna do hospital, ao
tempo que a diretoria do HGC informa que pretende intensificar a exposi¢éo dos
servigos da Ouvidoria para todos os usuarios de saude.

A Maternidade Tsylla Balbino - MTS ndo implantou o servigo até o
momento, apesar de ja ter sido realizada visita técnica da Coordenagdo de
Ouvidoria com o objetivo de sensibilizar a diretoria quanto & importéncia do
servigo, para a gestao.

A Coordenagao de Ouvidoria esclarece que durante a visita técnica e os
contatos com a gestdo da MTS, constatou-se o interesse na implantagéo do
servico, inclusive com a diregdo da referida unidade disponibilizando espago
fisico, porém a grande dificuldade encontrada foi a inexisténcia de Recursos

Humanos para assumir a fungdo.

5.2.2.3 Auséncia de Alvaras Sanitarios Atualizados nas Unidades de saude

Conforme informagdes prestadas pela Superintendéncia de Vigilancia em
Satide — SUVISA, as Unidades Hospital Geral de Camagari - HGC, Maternidade
Albert Sabin - MAS e Maternidade Tsylla Balbino — MTB, por serem integrantes da
Administracdo Publica, independem da Licenga Sanitaria para seu funcionamento,
em conformidade com o Art. 10 - Paragrafo unico da RDC/ANVISA n° 63 de 25 de
novembro de 2011, porém necessitam cumprir os Requisitos das Boas Praticas
para Servigos de Saude.

Cumpre informar da existéncia de Processo n® 0300170780284, para
contratagdo de empresa especializada na execugdo de reforma geral do HGC.
Ap6s conclusdo da obra a diretoria do citado hospital requererd uma nova visita
técnica da vigilancia sanitaria, com intuito de regularizar o alvara.
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Em tempo, relatamos que a Maternidade Albert Sabin vem passando por
uma série de reformas de ampliagdo, melhorias de ambiéncia e adequagdes na
sua estrutura fisica, que deverao atender aos requisitos sanitarios.

Cabe esclarecer que as obras em andamento nas Unidades seguem a um
cronograma pré-estabelecido , de forma a evitar desassisténcia da Rede.

5.2.2.4 Fragilidades no controle dos bens patrimoniais

5.2.2.4.1 Falhas nos Registros de Bens Patrimoniais

A Coordenagéo de Patriménio da Diretoria Geral desta Secretaria da Saude
entregou as plaquetas e orientou as unidades na instalagdo das mesmas,
conforme Oficios (Oficio n° 532/2018 - Maternidade Albert Sabin, Oficio n°
547/2018 - Hospital Camagari e Oficio n°® 549/2018 — Maternidade Tysella Balbino)

encaminhados aos hospitais.

5.2.2.4.2 Bens sem uso, danificados ou inserviveis

A Coordenagéo de Patriménio - COPAT informou sobre a retirada de todos
os bens inserviveis da Maternidade Tsylla Balbino, conforme Termo de Baixa
com recebimento da Secretaria de Administragdo e resposta ao Oficio n°
23/2019.

Quanto aos bens da Maternidade Albert Sabin (aparelhos medidores de

emissdo otoacustica e secadores de roupa tipo industrial) a retirada esta
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Sua autenticidade pode ser verificada no Portal do TCE/BA através do QRCode ou endereco https://www.tce.ba.gov.br/autenticacaocopia, digitando o cédigo de autenticacdo: KYMDASNDQZ

prevista para o final do més de fevereiro/2019.

Em relagédo aos bergos e incubadoras que se encontram no Hospital Geral
de Camagari, a COPAT informou que solicitou a Diretoria de Gestéo da Rede
Prépria - DGRP, através o processo n°® 0300170514843, a avaliagéo sobre a
destinagdo dos bens, para posterior redistribuicdo, vez que, nestes casos,
compete ao setor de patriménio apenas a movimentagao fisica dos bens.
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5.2.2.4.3 Bens Nao Localizados

No que concerne aos bens néo localizados na Maternidade Tsylla Balbino a
unidade informou através do Comunicado acostado que os bens foram
encontrados na unidade.

Quanto & necessidade imediata de equipamentos das unidades visitadas,
informamos que a avaliagdo da necessidade dos bens para as unidades
hospitalares é de competéncia da SAIS, cabendo a Diretoria Geral a sua
aquisicdo e distribuigho, quando solicitada pela SAIS. Ademais, a COPAT
apresentou planilha elaborada pela Coordenagdo do Almoxarifado Central
contendo os bens enviados a Maternidade Tysilla Balbino e ao Hospital Geral de

Camagari, com o Termo de Transferéncia dos mesmos em anexo.

5.2.2.5 Deficiéncias nas instalagédes fisicas e no mobiliario das unidades de

saude visitadas

5.2.2.5.1 Maternidade Albert Sabin

Cumpre cientificar que a Maternidade Albert Sabin & referéncia de
atendimento para os distritos de Cajazeiras, ltapua e de Pau da Lima, referéncia
no “Vaga Sempre” para a Mansao do Caminho, bem como, suporte para o CPH -
Centro de Parto Humanizado do Suburbio e demanda livre para toda a regi&o
Metropolitana.

Visando dar suporte a todos os usudrios de saide a maternidade vem
passando por reformas, visando ampliagdo dos espagos, para dar um melhor
atendimento.

Quanto a deficiencia e mau estado de conservagdo do mobiliario,
pontuamos que esta Secretaria da Saude encaminhou em 21 de julho de 2018, 60
(sessenta) bergos em acrilico para RN's, que somados aos 06 (seis) de acrilico e
aos 18 (dezoito) de ferro, ja existentes na unidade, totalizam 84 (oitenta e quatro)
bergos, nimero suficiente, tomando por base os 76 leitos da Maternidade e 30

(trinta) mesas de cabeceira.
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Quanto a citada auséncia de climatizagdo em boa parte da unidade,
destacamos que todas as areas de assisténcia as gestantes, puérperas e RN's
sdo climatizadas, bem como, as areas administrativas. Ressaltamos que ap6s
conclusdo das obras, novos aparelhos condicionadores de ar, que ja se
encontram na unidade, serdo instalados nas areas ampliadas, totalizando 100%
de climatizagdo na Unidade.

Em relagdo aos banheiros, todas as inadequagdes relativas ao atendimento
as necessidades especiais de pacientes, bem como reparos na sua estrutura,
seréo sanados com a conclusdo das obras em toda a Maternidade.

5.2.2.5.2 Hospital Geral de Camagari

Cumpre informar da existéncia de Processo n° 0300170780284, para
contratagio de empresa especializada para execugao de reforma geral do HGC.
O projeto contempla solugédo para as inadequagdes apontadas.

5.2.2.6 Resultado da pesquisa de satisfagao dos usuarios realizada por esta
Auditoria

Em relacéo aos resultados da pesquisa de satisfagao realizada pela equipe
de Auditoria junto aos usudrios da Maternidade Albert Sabin segue os

esclarecimentos abaixo:

> Servigos de Lavanderia, Higienizagado e Limpeza

Quanto a alegada escassez de roupa de cama e da demora da troca,
esclarecemos que os servicos de lavanderia da referida maternidade séo
prestados por empresa terceirizada, que fornece enxovais completos,
diariamente. Detectada a insatisfagdo, foi pactuada com a prestadora dos
servicos mais pontualidade na retirada (sujo) e na devolugdo (limpo) e um
aumento no enxoval da Unidade, garantindo, assim, que a grande rotatividade de
leito nao prejudique o atendimento as pacientes.

A maternidade ainda pontua que, através da agdo conjunta da equipe de
enfermagem e da equipe da lavanderia e respectivas coordenagées,
intensificaram o monitoramento das entregas dos enxovais.
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Em relagdo a insatisfagdo com a frequéncia dos funcionarios responsaveis
pela limpeza dos banheiros dos alojamentos conjuntos, a citada unidade relata
que existe um cronograma de desinfecg&o, rigorosamente seguido, para atender
os setores criticos, semi criticos e néo criticos, dada as particularidades de cada
um deles.

Embora ocorra a distribuigao diaria dos servigos, com designagéo de um
funcionario responsavel para cada setor, o nosocdmio intensificou os
treinamentos que visam demonstrar a importancia da higienizacéo eficaz e
periédica dos banheiros.

> Servigos de Enfermagem

O atendimento ao bindmio (Mae/RN) requer tempo e atengdo, seja na
passagem das orientagdes tedricas, como registros em prontuarios e a
administragdo de medicagdes, quanto as orientagdes praticas, como o estimulo a
amamentagdo, tem um impacto no tempo de permanéncia desses servicos pela
equipe de enfermagem.

Visando maior celeridade e eficiéncia no tempo de resposta da
enfermagem no atendimento aos pacientes, a unidade vem realizando uma

revisdo nos processos de trabalho.

» Servigos de Nutricdo

No tocante aos servigos de nutrigdo, pontuamos que tais refeiges,
oferecidas aos pacientes da Maternidade Albert Sabin, sdo fornecidas por
empresa terceirizada.

Esclarecemos que os quantitativos ofertados seguem um cardapio,
previamente estabelecido em Contrato, apresentando um aporte energético
calculado em torno de 3.447Kcal, para dietas normais. Conforme a Ingestao
Dietética de Referéncia (DRIs 2006), as necessidades energéticas estimadas
para mulheres lactantes, no primeiro trimestre, giram em torno de 2.733Kcal,
quando maiores de 19 anos e para mulheres lactantes entre 14 e 18 anos, em
torno de 2.698Kcal.
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Salientamos que o servico de Nutrigdo da maternidade ainda observa,
através de anamnese nutricional, casos especificos, como o de puérperas com
longo tempo de internagdo, pacientes com dependéncia quimica e pacientes
psiquiatricas que necessitam de maior aporte energético, com oferta de dieta

hipercaldrica.

Colocamo-nos a disposigdo para maiores esclarecimentos, na

oportunidade em que renovamos protestos de elevada estima e consideragao.

Cordialmente,

LA
Jassicon Queifroz dos Santos Tereza Cristina Paim Xavier Carvalho
Superintendente da SAIS /Subsecretaria
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