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Resposta aos Achados da Auditoria TCE (Ref.2147889-13) 1 
 

RESPOSTAS AOS ACHADOS  

 

 

II.2 Quanto ao acervo bibliográfico 

 

a) Ausência de renovação do acervo bibliográfico e das assinaturas de periódicos, 

suspensas desde o ano de 2016.  

 

Recomendações 

Promover parcerias e/ou alocar recursos mais expressivos ao SEBP, contemplando, entre 

outras ações, a renovação das assinaturas de periódicos, suspensas desde 2016, além de 

viabilizar a renovação do acervo, que atualmente, ocorre apenas, em virtude de doações. 

 

RESPOSTA DIBIP 

As ações de competência da DIBIP são operacionalizadas pelo Sistema Estadual de 

Bibliotecas, instituído pelo decreto nº 22.103, em 04 de novembro de 1970, tem como 

objetivo de executar as políticas públicas culturais de incentivo à leitura, e de 

democratização do acesso ao livro desenvolvidas nas bibliotecas públicas do Estado da 

Bahia, em todos os Territórios de Identidade do Estado em consonância com o Ministério da 

Cidadania Secretaria Especial de Cultura/Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas (SNBP), 

com a Lei Orgânica da Cultura da Bahia, Plano Nacional do Livro e Leitura(PNLL) e com o 

Plano Estadual do Livro e Leitura da Bahia do Estado da Bahia(PELL). 

De acordo com a Política de Formação e Desenvolvimento de Coleções para o Sistema 

Estadual de Bibliotecas Públicas – Bahia, a qual orienta a formação de coleções em 

consonância com as missões da biblioteca pública, a partir de definição de critérios para a 

avaliação, seleção, aquisição e desbaste de livros, periódicos, recursos eletrônicos e coleções 

especiais, que objetivam o crescimento racional e equilibrado das coleções (acervo) em 

todas as áreas do conhecimento, que deem suporte à formação do leitor e em atendimento 

às recomendações supacitadas, foi solicitada a aquisição de títulos para compor o acervo das 

bibliotecas que integram o Sistema Estadual de Bibliotecas (SEBP), conforme processo SEI nº 

057.1957.2019.0000127-18. 

No que diz respeito à aquisição de periódicos, as assinaturas estão sendo atualizadas 

conforme os processos abaixo informados:  

 

TÍTULO DO PERIÓDICO PROCESSO SEI 

REVISTA VEJA 057.1957.2018.0000957-10 

REVISTA TURMA DA MÔNICA 057.1957.2018.0000956-39 
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Resposta aos Achados da Auditoria TCE (Ref.2147889-13) 2 
 

REVISTA SUPER INTERESSANTE 057.1957.2018.0000955-58 

REVISTA RECREIO 057.1957.2018.0000954-77 

REVISTA ISTO É 057.1957.2018.0000953-96 

REVISTA ÉPOCA 057.1957.2018.0000952-13 

REVISTA CARTA CAPITAL 057.1957.2018.0000951-24 

JORNAL O ESTADO DE SÃO PAULO 057.1957.2018.0000950-43 

JORNAL TRIBUNA DA BAHIA 057.1957.2018.0000949-18 

JORNAL CORREIO 057.1957.2018.0000947-48 

JORNAL A TARDE 057.1957.2018.0000946-67 

 

 

 

b) Inadequação do local de conservação e guarda do acervo apresentando condições 

ambientais prejudiciais a sua vida útil. 

 

Recomendações 

Assegurar que os trabalhos de manutenção do acervo sejam feitos com o maior rigor 

possível, garantindo que o acervo guardado no depósito se encontre devidamente 

acondicionado nas estantes e em condições de salubridade adequadas, por forma a reduzir, 

ao máximo possível, o risco de deterioração e prolongar a sua vida útil;  

Conservar o acervo de forma condigna e com profissionalismo, garantindo a manutenção 

das condições de higiene necessárias das instalações e encarregar pessoal devidamente 

capacitado para efetuar a limpeza das estantes e dos materiais armazenados, facultando-

lhes utensílios apropriados para esse efeito. 

 

RESPOSTA DIBIP 

Anualmente as Unidades do Sistema recebem doações diversas, de pessoas físicas, bem 

como de pessoas jurídicas. Essas doações são criteriosamente selecionadas para a escolha 

dos materiais bibliográficos (impresso, eletrônico e digital) que poderão fazer parte dos 

acervos das bibliotecas do SEBP, conforme a relevância e a pertinência informacional para 

atendimento dos interesses e necessidades da comunidade, à qual a biblioteca está inserida.   
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Os bibliotecários responsáveis pela seleção dos materiais a partir da visão sistêmica, e com 

base na Política de Formação e Desenvolvimento de Coleções do Sistema Estadual de 

Bibliotecas (PDC), anexo I, avaliam as obras recebidas observando os aspectos qualitativos 

das obras observando o conteúdo, visando a pertinência e a relevância do material 

informacional com o propósito de obter obras significativas e fundamentais de 

conhecimentos registrados em todos os formatos e línguas aplicáveis, nas áreas de assuntos 

estabelecidos. 

Alguns critérios são considerados para o não recebimento de doações:  

a) Aspectos qualitativos (pertinência e relevância): obras com conteúdo desatualizado; 

dicionários anteriores à reforma ortográfica de 2009; livros do professor com respostas de 

exercícios; material multimídia ultrapassado.  

b) Aspectos físicos: obras danificadas; obras faltando páginas, com folhas soltas e rasuradas; 

obras infectadas por fungos, insetos e roedores; apostilas; cópias reprográficas.  

c) Aspectos quantitativos: número de exemplares superior ao estabelecido.  

Para realizar o descarte do material recebido através de doações observa-se o cumprimento 

do artigo 18 da Lei n° 10.753 de 31 de outubro de 2003, que instituiu a Política Nacional do 

Livro e estabelece que o livro não será mais considerado material permanente nas 

bibliotecas públicas, entendendo-se como tais, as bibliotecas mantidas pelo poder público: 

“[...] com a finalidade de controlar os bens patrimoniais das bibliotecas públicas, o livro não 

é considerado material permanente [...]”.(BRASIL, 2003 seguindo os critérios a seguir 

discriminados: 

a) Aspectos qualitativos: Livros didáticos com resposta aos exercícios e que não estejam de 

acordo com as regras ortográficas em vigência; Obras obsoletas; Idioma inacessível; 

Bibliografias desatualizadas; Relatórios técnicos (excetos governamentais da nossa 

jurisdição); 

b) Aspectos físicos da obra: Materiais danificados ou desgastados pelo uso, não recuperáveis 

de reencadernarão ou outras técnicas;  Apostilas ou módulos de cursos;  Cópia de material 

informacional em geral;  Multimeios não originais.  

c) Aspectos quantitativos da obra: Obras nunca consultadas que se enquadram em alguns 

dos critérios citados anteriormente serão doadas; Exemplares excedentes; Clássicos 

reeditados com frequência pelo mercado editorial acessível ao público e que as Bibliotecas 

do SEBP-BA já possuem em seu acervo em número satisfatório, atendendo às 

especificidades de cada Unidade. 

As obras que não se enquadram nos critérios estabelecidos dentro do aspecto físico são 

direcionadas para o projeto Recicle já Bahia da SUCAB/SEMA, para aproveitamento e 

reciclagem. As que atendem às orientações dos critérios de seleção são incluídas nos acervos 

das Unidades.  

Ref.2186540-4

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 fo
i a

ss
in

ad
o 

el
et

ro
ni

ca
m

en
te

. A
s 

as
si

na
tu

ra
s 

re
al

iz
ad

as
 e

st
ão

 li
st

ad
as

 e
m

 s
ua

 ú
lti

m
a 

pá
gi

na
.

S
ua

 a
ut

en
tic

id
ad

e 
po

de
 s

er
 v

er
ifi

ca
da

 n
o 

P
or

ta
l d

o 
T

C
E

/B
A

 a
tr

av
és

 d
o 

Q
R

C
od

e 
ou

 e
nd

er
eç

o 
ht

tp
s:

//w
w

w
.tc

e.
ba

.g
ov

.b
r/

au
te

nt
ic

ac
ao

co
pi

a,
 d

ig
ita

nd
o 

o 
có

di
go

 d
e 

au
te

nt
ic

aç
ão

: G
1M

JA
0N

T
Y

2



Resposta aos Achados da Auditoria TCE (Ref.2147889-13) 4 
 

Para assegurar e adequar às condições de acondicionamento e higiene dos livros serão 

realizados mutirões de limpeza nos depósitos das Unidades, bem como, nas estantes que 

abrigam os acervos.  A execução dos mutirões obedecerá ao Planejamento de Mutirão de 

Limpeza e Conservação dos Acervos, conforme anexo II. 

Em observância às recomendações relacionadas ao acondicionamento dos acervos que se 

encontram nos depósitos das unidades foi solicitada aquisição de 113 estantes para serem 

distribuídas entre as bibliotecas do SEBP de acordo com a necessidade de cada Unidade, 

conforme processo SEI nº 057.1957.2019.0000139-43 

 

 

c) Intempestividade no tratamento documental do acervo das bibliotecas  

 

Recomendações 

Promover o aumento do quadro de pessoal das bibliotecas estaduais (bibliotecários e 

funcionários), além de estabelecer procedimentos que garantam um tratamento 

documental célere do acervo, colocando-os a disposição da comunidade o mais 

rapidamente. 

 

RESPOSTA DIBIP 

Considerando a necessidade de realizar a automação dos acervos das bibliotecas públicas 

estaduais, foi criado o Planejamento para realização do Mutirão de Automação dos Acervos 

das Bibliotecas Públicas Estaduais, anexo III, que dará o tratamento documental às obras 

dos acervos das Unidades que estão fora do Sistema Pergamum.  

Para a realização do Mutirão de Automação serão utilizadas etiquetas adesivas e etiquetas 

antidesgaste, conforme processos para aquisição abaixo informados: 

 

MATERIAL PROCESSO SEI 

Etiquetas adesivas 057.1957.2019.0000097-50 

Etiquetas antidesgaste 057.1957.2019.0000096-79 

 

Ao finalizar o Mutirão, o Sistema Estadual de Biblioteca disponibilizará para os leitores os 

seus acervos que poderão ser consultados através do Sistema Pergamum nas Unidades, ou 

Nos sites www.fpc.ba.gov.br e http://www.bibliotecas.ba.gov.br,. O sistema Pergamum pode 

ser acessado também na versão Mobile.  
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Resposta aos Achados da Auditoria TCE (Ref.2147889-13) 5 
 

Salienta-se também, que em 2019 está previsto o aumento do quadro de servidores que 

incluí a contratação de 04 bibliotecários através do REDA, 04 estagiários de nível superior em 

Biblioteconomia e mais a adesão de profissionais do Programa Primeiro Emprego. 

 

 

II.3 Quanto aos usuários do Sistema Estadual de Bibliotecas Públicas 

 

a) Subutilização das bibliotecas pelos usuários 

 

A biblioteca como lugar de interação entre a leitura e o leitor, conservação e preservação da 

memória, apresenta-se para a sociedade como um centro cultural, um espaço livre, aberto, 

democrático, e socializador.  A interseção entre esta e seus leitores implica em dedicação de 

todos os esforços tanto na organização, como no tratamento da informação e na 

disseminação da cultura. O papel social da biblioteca pública está na atuação como centro 

fomentador e gerador do conhecimento. 

 

A Biblioteca Pública, em seu verdadeiro sentido de atuação cuida da preservação da 

memória, investe na construção do conhecimento e soma esforços para que transforme e 

seja transformada para e pelo usuário, e que, em razão deste, possa se tornar um ambiente 

vivo e efervescente de cultura.  

 

Em resposta ao item supracitado a GESB anualmente desenvolve o Planejamento Cultural e 

sistematiza as ações culturais mensais que são desenvolvidas pelas bibliotecas que integram 

o Sistema Estadual, com o objetivo de promover atividades de incentivo à leitura com temas 

de interesse da sociedade. Desse modo, as ações culturais são sistematizadas pela Gerência 

e apresentadas através da Programação Cultural, anexo IV, com o intuito de oferecer para 

ao publico em geral atividades culturais diversas que envolvem as políticas públicas do livro 

e da leitura 

 

No período que compreende 2015 a 2018, foram realizadas 4.768 ações culturais, com o 

público de participante de 251.191 pessoas. Nesse período 307.951 usuários frequentaram 

as bibliotecas públicas estaduais utilizando seus serviços. 

 

 

II.5 Quanto a Gestão do Sistema Estadual de Bibliotecas  

 

5.1 Fragilidade na gestão do sistema  

 

a) Cadastro desatualizado das bibliotecas municipais 

 

Recomendações 

Ref.2186540-6
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Recomenda-se à FPC, com a maior brevidade possível, estabelecer como uma de suas 

prioridades atualizar os dados cadastrais de todas as bibliotecas municipais integrantes do 

SEBP a fim de possibilitar eficiência na comunicação entre as unidades e a DIBIP. 

 

 

RESPOSTA DIBIP 

O processo de atualização dos dados cadastrais das bibliotecas municipais é feito 

atualmente de forma on-line através do formulário disponível no site: 

http://www.bibliotecas.ba.gov.br/2016/06/355/Fundacao-Pedro-Calmon-cadastra-das-

bibliotecas-municipais.html que possibilita ao município a inserção de informações sobre o 

funcionamento da Biblioteca. Considerando essas informações a DIBIP através da Gerência 

do Sistema de Bibliotecas (GESB) recebe por e-mail e atualiza as planilhas de controle 

interno assim como, atualiza o Guia de Bibliotecas Públicas Municipais da Bahia – publicação 

on-line disponibilizada no site: http://www.bibliotecas.ba.gov.br. 

Para assegurar e monitorar as informações cadastrais de todas as bibliotecas municipais a 

GESB enviará semestralmente, a partir do mês de abril, uma mala direta aos gestores 

municipais responsáveis pelas bibliotecas solicitando a atualização das informações 

referentes ao funcionamento desses equipamentos no município, anexo V.  

Do mesmo modo, a GESB continuará a contatar as bibliotecas por meio de telefone e e-mail, 

a fim de manter os cadastros atualizados. 

 

b) Centralização das atividades de assistência técnica. 

Recomendações 

Realizar as capacitações técnicas das unidades dos municípios considerando os territórios de 

identidade de modo a contemplar um número maior de servidores por curso realizado. 

RESPOSTA DIBIP 

O Curso de Capacitação para Auxiliar de Bibliotecas Públicas, Comunitárias e Espaços de 

Leitura é realizado anualmente pelo Sistema Estadual de Bibliotecas Públicas da Fundação 

Pedro Calmon, através da GESB, destinada aos servidores que atuam em Bibliotecas Públicas 

estaduais, municipais, comunitárias e espaços de leitura, como prestação de assistência às 

bibliotecas. Sua maior finalidade é qualificar o pessoal para atuar nas frentes do livro, leitura 

e bibliotecas, a fim de prestar serviço de qualidade à população atendida por estes 

equipamentos. 

A divulgação do Curso para a sociedade é publicada no Diário Oficial do Estado da Bahia 

através de Portaria e nas redes sociais.  Em 2018 foi publicada a Portaria Nº 039/2018, 

anexo VI, e o Regulamento do Curso, anexo VII. Nesse ano foram oferecidas 120 vagas. 

Ref.2186540-7

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 fo
i a

ss
in

ad
o 

el
et

ro
ni

ca
m

en
te

. A
s 

as
si

na
tu

ra
s 

re
al

iz
ad

as
 e

st
ão

 li
st

ad
as

 e
m

 s
ua

 ú
lti

m
a 

pá
gi

na
.

S
ua

 a
ut

en
tic

id
ad

e 
po

de
 s

er
 v

er
ifi

ca
da

 n
o 

P
or

ta
l d

o 
T

C
E

/B
A

 a
tr

av
és

 d
o 

Q
R

C
od

e 
ou

 e
nd

er
eç

o 
ht

tp
s:

//w
w

w
.tc

e.
ba

.g
ov

.b
r/

au
te

nt
ic

ac
ao

co
pi

a,
 d

ig
ita

nd
o 

o 
có

di
go

 d
e 

au
te

nt
ic

aç
ão

: G
1M

JA
0N

T
Y

2



Resposta aos Achados da Auditoria TCE (Ref.2147889-13) 7 
 

A convocação dos participantes foi publicada no site: 
http://www.bibliotecas.ba.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=261, e a 
comunicação aos selecionados é feita também por e-mail.  
 
No período de 2016 a 2018 foram capacitados 241 cursistas, conforme anexo VIII, conforme 

relação de municípios e cursistas participantes no Curso de Capacitação para Auxiliar de 

Bibliotecas Públicas, Comunitárias e Espaços de Leitura. 

Vale ressaltar, que a participação dos inscritos oriundos das bibliotecas públicas municipais é 

de inteira responsabilidade dos gestores, uma vez que, os custos de deslocamento e 

hospedagem são assumidos pelas prefeituras. 

 

c) Ausência da realização de inventários periódicos nas unidades do SEBP 

Recomendações 

Proceder periodicamente à inventariação do acervo e atualizar, de forma contínua, os 

registros das coleções e do seu estado.  

Monitorar e orientar os inventários realizados pelas bibliotecas integrantes do SEBP.  

Instituir mutirões a fim de realizar os inventários, enquanto não se consegue alcança o 

número adequado de servidores para execução desta tarefa. 

 

RESPOSTA DIBIP 

As bibliotecas públicas que integram o Sistema Estadual possuem um acervo total de 

136.289 (cento e trinta e seis mil duzentos e oitenta e nove) títulos e 251.447 (duzentos e 

cinquenta e um mil e quatrocentos e quarenta e sete) exemplares e mais 570.606 

(quinhentos e setenta mil seiscentos e seis) exemplares de periódicos. No Cenário atual 

temos um total de 4.919 (quatro mil novecentos e dezenove) de acervo desaparecido.  

Para realização do inventário dos acervos das bibliotecas de ambiente físico do Sistema 

Estadual foi elaborado o Planejamento Inventário Geral dos Acervos que Compõem as 

Bibliotecas Públicas Estaduais da Bahia, anexo IX, com o objetivo de executar as 

determinações estabelecidas pelo Regimento Interno da Fundação Pedro Calmon e da 

Política de Desenvolvimento Coleções do SEBP. 

O processo de inventário foi iniciado no mês de março de 2019, obedecendo à sequência de 

02 Unidades por vez, sem interrupção dos serviços para o público e com apoio de 

Bibliotecários cedido pela GETEC. Como ponto de partida está sendo utilizado o Sistema 

Pergamum, ferramenta de gestão de acervos, através do módulo de inventário que permite 
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carregamento de dados, emissão de relatórios e a finalização do inventário, conforme o 

Manual do Sistema Pergamum, anexo X. 

Antecedendo ao inventário os servidores participaram da capacitação acompanhados dos 

diretores de cada Unidade, com o objetivo de treinar as equipes para operacionalizar o 

Sistema Pergamum a fim de sanar dúvidas e garantir a uniformização da informação. 

Ao final do inventário, as Unidades apresentarão um relatório informando sobre a situação 

do acervo demonstrando confiabilidade e precisão nas etapas de análise e conferência, 

conduzindo a caminhos que apontem o aperfeiçoamento da política de coleções. 
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Anexo III - Mutirão de Automação dos Acervos das Bibliotecas Públicas Estaduais. 

Anexo IV - Programação Cultural. 

anexo V – Oficio aos Municípios. 

Anexo VI - Portaria Nº 039/2018. 

Anexo VII - Regulamento do Curso. 

Anexo VIII, Municípios Capacitados 2016-2018. 

Anexo IX - Planejamento Inventário Geral dos Acervos que Compõem as Bibliotecas Públicas 

Estaduais da Bahia. 

Anexo X - Manual do Sistema Pergamum. 
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