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' GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
| SECRETARIA DA SAUDE - SESAB
{, GABINETE DO SUBSECRETARIO - SESAB/GAB/GABSUB

Oficio GASEC n° 781/2021

Salvador/BA, 24 de maio de 2021.

Assunto: NOTIFICAGAO N° 000447/2021 - TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA

Exmo. Senhor Conselheiro,
Pedro Henrique Lino de Souza
Tribunal de Contas do Estado da Bahia — TCE.

Senhor Conselheiro,

Ao cumprimenta-lo cordialmente, reportamo-nos a Notificagdo n® 000447/2021, expedida por esse
Egrégio Tribunal de Contas do Estado da Bahia, no ambito do Processo TCE/011641/2019, referente a
auditoria de acompanhamento da execugao orgamentaria e financeira da Superintendéncia de Atencgao
Integral a Saude (SAIS), da Secretaria da Saude do Estado da Bahia (SESAB), relativa ao periodo de
01/01 a 31/10/2019.

Na oportunidade, apresentamos os esclarecimentos referentes aos itens 5.2.4 ¢ 5.2.4.1, em consonancia
com a Matriz de Responsabilizacdo deste Tribunal (Apéndice 04 - Ref. 2353035-64 e 2353035-65),
alusivo ao exercicio de 2019, no qual, a época, atuava como Diretora da Gestdo da Rede Propria -
DGRP/SAIS.

5.2.4 Fragilidades nos controles para acompanhamento da execucgéao da prestacao dos servigos de
saude nas unidades visitadas.

Inicialmente, cabe pontuar que as Unidades Préprias sob Gestdo Direta designam servidores para a
fiscalizagdo da prestagéo de servigos, sendo a referida designagao publicada em Diario Oficial do Estado
- DOE (anexo 01). Assim sendo, nos contratos de prestacido de servicos médicos e multiprofissionais, as
Unidades de Saude integrantes dos contratos realizam a fiscalizagdo de tais servigcos e a supervisao
desses contratos é efetuada por uma equipe, alocada na Coordenagao de Contratos de Servigos de
Saude (CGD), da Diretoria de Apoio Operacional das Unidades Préprias, desta Superintendéncia.

Os servigos sdo analisados in loco pelos fiscais e posteriormente atestados pelos respectivos gestores,
destaque-se que somente sao pagos os servigos efetivamente prestados.

Vale destacar que a CGD ao realizar contratagdo, de forma complementar dos servicos de saude,
promove uma apresentacdo dos mesmos dando énfase na instrugdo dos processos de prestacao de
contas (anexo 02).

Quanto as supostas falhas no controle de frequéncia, pontuamos que cada hospital vem aprimorando
esse controle de forma eficiente e eficaz, com a capacitagdo dos fiscais do contrato, visando melhorar a
fiscalizagdo dos contratos de prestagcdo de servicos médicos e multiprofissionais, principalmente no
quesito frequéncia.
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Ressalta-se que a equipe técnica da Coordenagdo de Gestdo de Contratos, ao ser informada da
incidéncia de qualquer inconformidade NOTIFICA as empresas contratadas e ja realiza os descontos nas
faturas constantes dos processos de pagamentos, em decorréncia da ndo execugao dos servicos (anexo
03).

Além disso, constam prepostos em cada hospital para o devido acompanhamento dos registros de
frequéncia das empresas e dos profissionais com vinculo de Pessoa Juridica contratadas mediante
credenciamento.

Desta forma, resta claro que tem sido realizado um controle efetivo sobre o cumprimento das obrigagdes
contratuais pelas entidades contratadas nas unidades de saude.

5.2.4.1 Elevado numero de auséncias dos profissionais de salide terceirizados com potencial
impacto na prestagao de servigos aos cidadaos.

Em relagdo ao suposto nimero de auséncia dos profissionais de saude contratados para prestar servigo
médicos e multiprofissionais aos usuarios de saude, segue abaixo os apontamentos dos hospitais:

O Instituto de Perinatologia da Bahia (IPERBA) cientifica a designagao de fiscal de Contrato, que criou
uma sistematica para o acompanhamento dos servicos, além das Coordenagdes realizarem as
conferéncias necessarias para posterior “Ateste” da citada fiscal (anexo 04).

O Hospital Geral de Camagcari (HGC) salienta ter revisto o fluxo do controle das assinaturas de ponto de
frequéncia, ficando sob a responsabilidade das diversas Coordenagdes, nos seus postos de trabalho
(anexo 05). Ademais, acrescentou que os profissionais médicos que nédo se adequarem ao novo fluxo
recebera faltas e os mais resistentes em cumprir escalas e as suas cargas horarias sera devolvido.

Importante destacar que o Instituto Nacional de Tecnologia e Saude - INTS disponibilizou preposto para o
HGC em novembro de 2019 e a Fundacgao José Silveira em dezembro de 2019.

O Hospital Geral Clériston Andrade (HGCA) noticiou ter emitido um Comunicado, em 21 de novembro de
2019, a todos os profissionais médicos vinculados a Fundagao José Silveira que sé sera permitido trocas
de plantdo com os colegas que ja compdem a escala atual, apenas 01 (uma) vez ao més, com prazo de
15 (quinze) dias de antecedéncia e, devidamente, assinada pelo Diretor Geral da Unidade Hospitalar
(anexo 06).

O Hospital Geral Roberto Santos (HGRS) ressalta que os contratos n° 02/2012 e n° 050/2016 sempre
possuiram fiscais atuantes na Unidade. Atualmente, o fiscal de ambos os contratos é o médico, Dr. André
Estrela.

A gestdo do HGRS determinou que os Coordenadores médicos dos setores se responsabilizassem pelo
controle da folha de frequéncia e a carga horaria de seus coordenados. No caso da empresa INTS e dos
contratados por credenciamento, Pessoa Juridica, ao final de cada expediente, os prepostos sao
responsaveis pelo controle das folhas de frequéncia.

Apdés a assinatura das folhas de frequéncia pelos funcionarios, o Coordenador apds analisar,
individualmente, as citadas folhas, assina-as e encaminha para a Diretoria Médica, que realiza uma
segunda conferéncia das folhas e s6 entao atesta a frequéncia de cada profissional.

Destacamos que a Diretoria do HGRS, visando dificultar as substituigdes no registro das folhas de
frequéncia, instituiu um formulario de troca de plantdes para evitar, exatamente, a falta de funcionarios no
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citado nosocémio e com isso impedir a desassisténcia dos servigos aos usuarios de saude.

O Hospital Geral Menandro de Faria (HGMF) informou que a unidade, atualmente, possui um maior
quantitativo de profissionais de saude e com a substituicio de alguns coordenadores nos setores
aumentou a eficiéncia e eficacia na fiscalizagao dos das folhas de frequéncia.

A gestdo ainda pontuou que a Fundacdo José Silveira e o Instituto nacional de Tecnologia e Saude
disponibilizaram prepostos em horarios administrativos, a fim de aumentar a fiscalizagdo dos profissionais
de saude que laboram no citado hospital.

O Hospital Geral Prado Valadares (HGPV) afirmou que os fiscais de contrato existentes na unidade
acompanham a prestagao dos servigos prestados, por meio de controle das assinaturas das frequéncias
correspondentes aos dias dos plantdes realizados e levantamento por amostragem dos atendimentos
realizados, via sistema SMPEP, através de relatorios, evitando, assim, auséncia de profissionais de saude
ou descumprimento da carga horaria minima dos mesmos (anexo 07).

Aproveitamos para esclarecer que os hospitais citados no relatério auditorial revisaram o fluxo dos
processos atrelados aos controles de frequéncia, aprimorando a fiscalizacdo dos mesmos, bem como,
informamos que nos novos contratos celebrados constam em uma das suas clausulas a indicagado dos
fiscais do contrato que realizardo com maior rigor essa fiscalizagao.

Conforme dito acima, compete aos fiscais dos contratos analisar in loco os servigos prestados em cada
hospital e, posteriormente, cabe aos gestores atestar as folhas de frequéncia, para o devido
encaminhamento a CGD para pagamento dos servigos efetivamente prestados.

Reiteramos que, no momento que a CGD for informada da incidéncia de qualquer
inconformidade NOTIFICARA as empresas contratadas e realizara os descontos nas faturas constantes
dos processos de pagamentos, em decorréncia da ndo execugao dos servigos.

Cabe salientar que esta Secretaria juntamente com os diretores dos hospitais tém interesse em evitar a
desassisténcia dos servicos de saude, por isso o empenho de todos em tornar mais eficiente
a fiscalizacdo dos controles de frequéncia em cada hospital para que possamos prestar mais assisténcia
a0s nossos pacientes.

Concernente aos equipamentos de biometria para registro de ponto dos profissionais de saude, cumpre-
nos informar que a Superintendéncia de Recursos Humanos da Saude - SUPERH, em conjunto com a
Diretoria de Modernizagdo Administrativa — DMA, esta participando da constru¢do do Projeto Piloto,
capitaneado pela Secretaria da Administracdo do Estado da Bahia - SAEB, para implementagcido de
Sistema de Controle de Frequéncia, o qual devera ser implantado em todas as unidades desta Secretaria
da Saude, cumprindo cronograma préprio a ser estabelecido no decorrer do andamento das atividades.

Nesta senda, tendo em vista as medidas adotadas para aperfeicoamento do controle de frequéncia nas
unidades de saude, ndo ha que se falar em conduta permissiva, no que diz respeito as auséncias dos
profissionais e médicos terceirizados e multiprofissionais de saude.

Colocamo-nos a disposigao para esclarecimentos adicionais, caso sejam necessarios.

Atenciosamente,
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TEREZA CRISTINA PAIM XAVIER CARVALHO
Subsecretaria da Saude

End.: 42 Avenida, 400, Plataforma 6, Lado B, Centro Administrativo da Bahia — Salvador, CEP 41.745-002
Tel.: 3115.4178/4161 Fax: 3115-8387
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30 de dezembro de 2014.
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