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Salvador, 10 de dezembro de 2015.

Prov. n°® 240/2

llma. Sra.
Clélia Oliveira
Gerente da G

REF: Notificag

Senhora Gere

Com relagao
condigédo de
Magalhdes Ne

. Atrasos de pagamento (pgs. 14/15/16)

Os cont
dentro ¢
recurso,
Nesse ¢
e as den

A avalia

015

ECON - Tribunal de Contas do Estado da Bahia

&0 002124/2015

nte,

ao teor da notificagdo em tela, a Santa Casa de Misericordia| da Bahia, na
instituicdo gestora da Maternidade de Referéncia Prof. José Maria de
tto, vem, respeitosamente, apresentar o seu posicionamento.

ratos firmados com O.S. para gerenciamento de hospitais sgo elaborados
o principio do pré-pagamento, que pressupde a disponibilizagdo prévia do
de modo a que o gestor disponha do mesmo para custegr a operagao.
pntexto, a primeira parcela é liberada no momento da assinatufa do contrato
hais sucessivamente a cada 30 dias.

cao dos auditores partiu do pressuposto de que o pagamento seria efetuado

apos a prestagao do servigo, contradizendo o conceito anteriormente t;itado. Assim,

os dias

dia datil Jo més seguinte a prestagdo do servigo, quando deveria ser

més em
20 dias,
do contr

Il.  Utilizagao de duas contas bancarias (pg. 15)

Quando

considerados como “de atraso” estdo levando em conta o ve

que o servigo esta sendo prestado. Dessa forma, um atraso
por exemplo, corresponde a 50 dias, em virtude dessa natur
ato.

da celebragdo do contrato 025/2013, que viria a substituir o primeiro contrato

(034/2006 e seus aditivos), a SESAB exigiu da Santa Casa a substitlf_igéo da conta
bancarig, em fungédo de determinagdes legais. Por esta razao, foi abTa a segunda

conta e
primeira

iil.  Plano de reducgao de servigos (pgs. 18/19)

ambas coexistiram durante algum tempo até que todas as rotinas ligadas a

conta se esgotassem.

A alternativa encontrada pela Santa Casa para compatibilizar despesas e receitas,

através

da redugdo de servigos ndao se baseia no conceito de diminuir a oferta a

Santa Casa de Misericordia da Bahia
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O plano apresentado a SESAB, na verdade, parte do pressuposto de que as
pacientgs ndo enquadradas neste perfil poderiam perfeitamente ser absorvidas pelas
demais |maternidades da rede, sem nenhum prejuizo & comunidade usuaria dos
servigog do SUS.

populagdo e sim adequa-la ao perfil originalmente proposto para
centradp no atendimento a pacientes de alto risco obstétrico e neonat

Maternidade,

IV.  Greve dos médicos (pg. 19) ‘

O documento firmado em ambito do Ministério Publico do Trabalho, inclusive,
assinadp também pelo Secretario de Saude do Estado da Bahia a época, que
possibilitou o encerramento da greve estabeleceu obrigagtes para @ Santa Casa
que, exatamente pelo seu carater oneroso, exigiriam o respectivo resp? Ido financeiro
pela SESAB, na medida da inexisténcia de recursos para tal finalidade no orgamento
de custeio. ‘

Vale registrar que todas as obrigagdes estabelecidas para a Santg Casa foram
integralmente cumpridas, enquanto o suporte financeiro para tal, nunca ocorreu. Isto
provocol de forma acentuada o inicio dos déficits da operagao, constituindo-se na
principal causa do desequilibrio financeiro, citado em varios pontos da notificagado.

V. Penalizagdo da unidade por falta de manutengao (pg. 24)
Apesar deste ponto ter sido sinalizado no relatério de avaliagdo, a8 Santa Casa
apresentou as justificativas pelo ndo cumprimento pontual da meta, s quais foram
acatadas pela SESAB, nao tendo ocorrido penalizagdo pecuniaria. Val? acentuar que

as situagdes relatadas eram pontuais e ndo se estendiam a todo o hospital.

VI. Escassez de recursos financeiros (pg. 25)

Os problemas pontuados como decorrentes da escassez de recursps financeiros
fizeram |parte da estratégia adotada pela Santa Casa no sentido priorizar os
gastos [diretamente relacionados a assisténcia ao paciente, contingenciando,
eventualmente, as despesas que ndo se enquadram nessa condigdo|| Dentro desta
proposta, a Santa Casa optou por ndo realizar nenhum investimentgl em estrutura
fisica — [como ja o fizera no passado — na medida em que esta responsabilidade
contratual cabe ao Poder Publico.

VIl.  Deterioragao de piso (pg. 26)

Situagadqg pontual ja resolvida. A manutengdo executa um trabalho |constante de
revisdo das ndo-conformidades que surgem pelo tempo e excessa@ de uso dos
ambientgs do hospital; a medida em que vao sendo identificados, os ‘roblemas séo
corrigidos. Importante salientar que a péssima qualidade construtiva do imével

contribuil decisivamente para a ocorréncia destes problemas.

Santa Casa de Misericordia da Bahia \SK

Av. Joana Angélica, 79, Nazaré. Salvador-BA. CEP: 40.050-001
Tel. 71 2203-9666 - www.santacasaba.org.br

—N




142

Q.

SantaCasa

BA

VIIl.  Auséncia de tomada (pg. 26)
Mesma resposta do item VL.
IX. Falta de climatizagdo das enfermarias (pg. 26):
Esta adequagéo é de responsabilidade do Poder Publico.
X. Canaletas de drenagem inadequadas na cozinha (pg. 26)
Observagdo procedente. Modificagbes na estrutura se enquadram como de
responspbilidade do Poder Publico, conforme contrato. Na tentativa de minimizar o

problemf, intensificamos a frequéncia dos processos de desobstrugéo g limpeza.
Xl.  Deterioragdo de equipamentos da cozinha (pg. 26/27)

Situacgao ja resolvida com as intervengdes realizadas pela manutengio
Xll.  Deterioragdo do piso da cozinha (pg. 27)
Mesma resposta para os itens Vil e VI

Xlll.  Proximidade do abrigo de lixo da oficina de manutencgao (pg. 27/28

4

Com as|intervengdes realizadas no abrigo de lixo (ver item XXIl, mais{jadiante), este
problema praticamente desapareceu. Vale observar que todo lixo orgénico é
acondicionado em bobonas plasticas fechadas e vedadas, mantendo-o totalmente
isolado e ndo possibilitando a contaminagao das areas do entorno.

XIV.  Acondicionamento de lixo fora do abrigo (pg. 28)

Prefeituna Municipal e a empresa responsavel pela coleta de residuog, acarretando
irregularjdades na frequéncia da coleta e por consequéncia quantidade excedente
superioria capacidade de armazenamento do abrigo. Esta situagao ja gsta totalmente

i

Durante| o periodo de inspeg¢do da auditoria estava ocorrendo um ’itigio entre a
. . . 1

superada, na medida em que a coleta foi regularizada.

XV. lIrregularidades em estrutura fisica (pg. 28)

Todas as situagdes pontuadas se enquadram nas respostas estruturadas para os
itens VII| VIl e XII, devido a prépria dindmica das atividades do hospital.

XVI.  Controle de bens patrimoniais no inventario (pg. 29)

Identicamente, as situagdes assinaladas (transferéncias virtuais de ouuras unidades,
bens sem plaquetas de tombo, bens ja devolvidos, etc.) j@ foram objeto do nosso

Santa Casa de Misericordia da Bahia &
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relatorig que acompanhou o inventario patrimonial do ano anterior, onle todos estes
pontos ja foram devidamente esclarecidos, fato, alids, citado pela prépfia auditoria.

Caixas [cirirgicas (pg. 29)

Desde

medida

|

em que a caixa cirdrgica nada mais é do que a reunido de

O primeiro inventario patrimonial, realizado em 2007, a Sapta Casa vem
sinalizanhdo a incoeréncia de se tratar caixas cirurgicas como bens

trimoniais, na
conjunto de

instrumentos utilizados em procedimentos cirlrgicos. Além de se tratar de materiais

que exi

em substituigdo periddica, a estruturagdo da caixa ndo usa ne

essariamente

os mesmos instrumentos, dentro da dindmica do trabalho no setor. Tgmbar a tampa

da caixa, como normalmente € feito, é algo que ndo tem nenhum s
proposta, portanto, € que estes itens sejam tratados como materia

refletind

Crise fi

a sua realidade e desvinculando-o do conjunto de bens patri

panceira (pg. 30)

Procedem as observagdes neste sentido. A falta de recursos realmen

valores

aplicados a titulo de passivo trabalhista, esgotou os limi

bancarig e, finalmente, provocou atrasos de pagamento em compromi

ordem,

incluindo pessoal e médicos. Obviamente que os juro

tido légico. A
de consumo,
oniais.

consumiu os
s de crédito
3s0s de toda a
pagos séo

consequéncia disto. Com relagdo a suposta redugdo de servigos e gprte de leitos,

vale res
realidad

saltar que o objetivo desta proposta é adequar a capacidade
e financeira, porém preservando o propésito original dc

Maternidade, que é o atendimento a pacientes de alto risco obstétrico e

Bens permanentes sem utilizagao (pg. 31)

Com relagdo aos itens sinalizados:

Aparelhos para tratamento de hiperbillirubinemia: tratam-se de d

bastante

alguém

antigas e sem representante em nosso Estado; tentamos,
que fizesse sua instalagdo e manutengdo. Desde entdo

equipamentos a disposigdo do Estado para retirada, até por que
aparelhags bem mais modernos e resolutivos para tal patologia;

Forno d
faltam v
ativagao

micro-ondas: este item foi encaminhado para o banco de lei

Provisoriamente vem sendo utilizado numa copa de apoio;

Aparelhp de avaliagdo auditiva neonatal: quando foi encaminhado
néo possuia servigo ativo de fonoaudiologia; este foi implantado a ertir de 2014,

quando
hoje.

o aparelho passou a ser utilizado normalmente, algo que

Santa Casa de Misericordia da Bahia
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“as maquinas
sem sucesso,
golocamos 0s
dispomos de

le, para o qual

arios equipamentos basicos, cuja auséncia, inclusive, ndo permitiu a sua

Maternidade

permanece até
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XXI.

XXII.

XXIIL.

XXIV.

XXV.

Banco de Leite (pg. 31) l

Como pontuado no item IX, alinea “b”, o Governo Estadual ndo encaminhou o
conjunto de equipamentos que permitam viabilizar o seu funcionaFento. Foram
enviadop alguns itens esporadicos, mas os principais (banho-maria para
aquecimento e refrigeragdo, balangas de precisdo, bombas elétricas de ordenha,
resfriador de leite) ainda permanecem pendentes. No momento, nda dispomos de
recursog para aquisigdo, a qual, € sempre bom lembrar, € de responsabilidade
contratual do Poder Publico.

Salas dg cirurgia em desacordo com a RDC-50 (pg. 31)
Desconhecemos em quais aspectos isto esta ocorrendo; a afirmativa, de modo
geneéricg, ndo permite uma resposta objetiva, fazendo-se necessario d|detalhamento

das suppstas ndo-conformidades.

Acondicionamento do lixo hospitalar (pg. 31)

O abrigp de residuos construido pela empresa que fez a obra da Maternidade
possuia|dimensdes insuficientes para a produgdo do hospital. Apesar|de ndo ser de
nossa f(esponsabilidade as questdes de estrutura fisica, realizai os algumas
melhorigs, como ampliagdo, divisdo interna, reforma das telas e ¢onstrugdo de
canaletg frontal de escoamento. Aguardamos por muito tempo a SUCAB - ja que
havia uma promessa da mesma em assumir estas intervengdes — mas j[acabamos por
realiza-las em 2014, posteriormente a visita dos auditores. Esta é|luma questdo

resolvida.

Inadequacao de Instalagdes prediais (pg. 31)
Esta € uma questdo que faz parte do elenco de obrigagdes do Foder Publico.
Mensalmente é enviada a SESAB, no curso do Relatério dj-] Informagdes
Hospitalares (RIH) uma listagem atualizada das demandas pendentes neste sentido.

Falta dg mobiliario e equipamentos (pg. 31)

Cabe aqui a mesma resposta do item anterior.

Avaliacao final da qualidade da gestio (pg. 32)

Os comentdrios conclusivos questionam a decisdo da Secretaria d;e Saude em
manter a Maternidade sob a gestdo de uma Organizagdo Social, em {contraponto a
utilizagadp da modalidade de gestao direta pelo Poder Publico.

A esse [respeito, por insuficiéncia de informagdes de desempenhg| de hospitais
publicos| ndo temos maiores elementos para comparagao entre as mpdalidades de

Santa Casa de Misericérdia da Bahia
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contratgcdo. Porém, pela nossa experiéncia mais que centenaria no t
hospitalar, fazemos alguns comentarios a seguir: |

a) O texto do relatério prende-se a situagdes de ndo-conformidades pontuyais. Durante o
processp de auditoria (e no proprio relatério original produzido pelas auditores) a
maioria dos pontos analisados estava em conformidade com o esperadp;

b) A Maternidade de Referéncia é, notoriamente, a unidade mais | qualificada e
resolutiva de toda a rede. Esta opinido é da comunidade de satde do stado

c) Sobre a|btica financeira, torna-se dificil comparar o custo-efetividade da Maternidade
de Referéncia com as unidades sob gestdo direta, na medida em q Z néo existem
dados precisos sobre as unidades publicas. Todavia informagdes jd| obtidas extra
oficialmente ddo conta de que o nosso custo por procedimento é significativamente
menor do que na rede sob gestao direta;

d) A Secretaria da Saude e a Secretaria de Administragdo do Estado tém utilizado a
MaterniJade de Referéncia com frequéncia como “vitrine” para demonstrar a
experiénjcia exitosa da gestdo sob Organizagbes Sociais. Isso se @videncia pelo
volume de visitas que recebemos, rotineiramente, de delegacées de oltros Estados,
do exterior e até das Forgas Armadas, promovidas pelas secretari S citadas, no
intuito de demonstrar a qualidade do trabalho;

e) Os indiges de aprovagdo, obtidos a partir da analise e tabulagéo\de opinarios
preenchidos por pacientes, acompanhantes e visitantes sio superL‘F)res a 85%,

#ante a gestao

evidenciando a percepgdo do publico acerca dos servigos prestados pela unidade;
f) A Materpidade de Referéncia tem uma frequéncia muito esparsa de|aparigdes na
midia, considerando que esta tende a produzir matérias acerca da '|f'ea de saude
destacardo, primordialmente, pontos negativos. Assim, a auséncia na imprensa ¢ um

forte indicador de um servigo de boa qualidade. ‘

Informamos que a respeito do desequilibrio econémico e financeiro, por solicitagdo da
SESAB, protogolamos um relatério com informagdes detalhadas e atualizadgs dos valores
a serem restituidos a conta bancaria do contrato de gestdo, no intuito de suprir
compromissosJ com gastos com folha de pessoal e encargos, bem como |‘iquidac,:é\o de
fornecedores gm atraso.

Por final, € opgrtuno informar que, embora pudesse ser prorrogado por mais um periodo, a
SESAB optou pela ndo renovagao do contrato de gestdo da maternidade. A partir do dia 19
de margo do corrente ano, a Santa Casa vem sendo indenizada pela prestacdo dos
servigos, em valores inferiores aos seus custos, razdo pela qual estamos fazendo gestdes
para a regularizacao dessa situagao.

Colocamo-nos | ao inteiro dispor dessa Geréncia para prestar quaisquer| informagdes
complementares.

Cordialmente, TCE - PROTOCOLO GERAL
Qﬂ &CEBIDO
EM [ JIr

Roberto Sa Mephezes

Provedor ANANDA HELEN F. DOS SANTOS
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