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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO URBANQ
Gabinete do Secretdrio ‘

Oficio n°.589/2015 — GASEC
Salvador, 9 de novembro de 2015.

Excelentissimo Senhor

INALDO DA PAIXAO SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Presidente

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA

Assunto: Oficio n® 001826/2015/TCE/GAPRE/SEG - Notificacdo.

Senhor Conselheiro-Presidente,

Encaminho a Vossa Exceléncia, por cépia em midia digital, Nota Técnica especifica
apresentando os esclarecimentos e documentos necessarios, bem como o Plano de Acéo, em
resposta ao Relatério de Auditoria Operacional constante no Plano de Agéo, em resposta ao
Relatério de Auditoria Operacional constante no Processo TCE/007741/2015, alusivo a
Sistemética de Elaboracdo, Acompanhamento, Monitoramento e Avaliacdo do PPA 2012-
2015 e de Elaboracéo do PPA 2016-2019. |

Aproveito a oportunidade para informar que a SEDUR estd concluindo o Planejamento

Estratégico para o periodo de 2016-2019, utilizando a metodologia do Balanced ScoreCard -

BSC. Esse processo contribuird para fortalecer a gestao da organizacdo, bem como o efetivo
acompanhamento das metas estabelecidas e ciclo de aprendizado no planejamento.

| .
Em tempo, renovo protestos de elevada estima e distinta consideragdo € coloco-me a

disposigdo para os esclarecimept6s, que porventura se fizerem necessarios.

Atenciosamente, . T TCETPROTOCOLO GERAL i
ECEBI

l EM:);%&QQ .

CARLOS MARTIN UES DE SANTANA ! LUANAC.DOSREIS |

Secretéario de DesenvoR 1mento Urbano !
Avenida Luis Viana Filho, n°® 550, $”Avenida, Plataforma II, Ala Norte, 2° andar CAB
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SECRETARIADE
DESENVOLVIMENTO URBANO

GOVERNO DO ESTADO

Nota Técnica Especifica

Resposta ao Relatério de Auditoria Operacional,
protocolado sob o n° TCE 007741/2015, referente &
sistemdtica de elaboragcdo, acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo do PPA 2012-2015 e de
elaboracdo do PPA 2016-2019, da 7° Coordenadoria
de Conftrole Externo, do egrégio Tribunal de Contas
do Estado da Bahia.

Salvador

Novembro/2015
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GOVERNO DO ESTADO

7373733337377 73

OBJETO: UNIVERSO:
Relatério de Auditoria Operacional, protocolado ~ Governo do Estado, SEPLAN
sob o n° TCE 007741/2015 e demais Secretarias
RESPONSABILIDADE DE ELABORAGAO: DATA DA INFORMAGAO:

NuUcleo de Planejamento (DPT/SEDUR) 03/11/2015

1. INFORMAGOES PRELIMINARES

Em resposta ao Relatério de Auditoriac Operacional, protocolado sob o n°
TCE 007741/2015, referente & sistematica de elaboragdo, ccomponhomen’ro, monitoramento e
avaliagdo do PPA 2012-2015 e de elaboracdo do PPA 2016-2019, da 7° Coordenadoria de
Controle Externo, do egrégio Tribunal de Contas do Estado da Bahia, vimos através da presente
Nota Técnica, apresentar nossos esclarecimentos e ponderagdes, bem como as medidas que
estdo sendo adotadas, sobre o quanto disposto no referido documento no que concerne a

Secretaria de Desenvolvimento Urbano do Estado da Bahia - SEDUR.

2. FRAGILIDADES APONTADAS

Preliminarmente, entendemos que embora a fase de formulagdo possa conter
fragilidades, o monitoramento, se bem estruturado, fornecerd subsidios para confirmar ou ndo a
correta construgdo dos programas e compromissos, a partir da perspectiva de sua criagdo em
funcdo dos desafios identificados, bem como identificar possiveis distorgdes entre as ideias

balizadoras e o produto da formulagdo.

Segundo o Relatério de Auditoria houve falta de sincronia entre os diversos eventos que
compunham o cronograma previsto (escuta social, insumos, mesas temdticas, mesas
programdticas, etc.) o que comprometeu a elaboragdo dos compromissos, iniciativas, metas e
programas. Em que pese as contrarrazdes apresentadas pela SEPLAN sobre o impacto entre
etapas, fornecendo subsidios, 0 material disponibilizado foi apropriado pela SEDUR e serviu de

referéncia para as discussdes técnicas.

Com relag@o ao material advindo da escuta social (Item 1.1. do Relatério), foi feita uma
andlise das demandas e sua aderéncia s linhas de atuagdo da SEDUR, bem como o
direcionamento preliminar feito pela SEPLAN para cada setorial. No admbito interno, a SEDUR
procurou identificar a natureza de cada proposta da escuta social a fim de formular os

compromissos e respectivas metas e iniciativas.
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3. PROCESSO DE CONSTRUGAO DO PPA - RECORTE SEDUR

Para o cumprimento das responsabilidades setoriais da SEDUR no processo de
formulac@o da proposta do Plano Plurianual 2016-2019, foi criado um modelo de governanga
(tem 1.3 do Relatério), alinhado com um processo interno de planejamento estratégico em
curso, resultando na proposicdo de diretrizes de curto, médio e longo prazo, com o intuito de
posicionar a SEDUR na vanguarda das mudangas antevistas para o harizonte futuro. Nesse

sentido a versdo executiva do Plano Estratégico 2016-2019 traz a seguinte assertiva:

“O plano guarda perfeita sintonia com o Programa de Governo Participativo - PGP e o
Plano Plurianual — PPA 2016-2019, que por sua vez tiveram sua on’e?nfoc;do referenciada
em um processo democrdtico e participativo, envolvendo escu;d a 27 territérios de
identidade e 14 grupos setoriais temdticos, e, internamente do corpo funcional da
SEDUR, participando efetivamente das mesas temdticas, workshops e oficinas de

formulacdo estratégica”.

3.1. Metodologia de elaboragao

A sistemdtica de elaboracdo seguiu as orientagbes previstas nos instrumentos
norteadores e metodoldgicos propostos pela SEPLAN detalhados e desdobrados internamente
no dmbito da SEDUR. A construgdo interna aconteceu de forma articulada e integrada do PPA
2016-2019 com o Planejamento Estratégico da SEDUR definido para o mesmo horizonte de

tempo, conforme demonstrado na figura a seguir:

Metodologia de Planejamento Estratégico SEDUR 2016 - 2019

PPA
2012-2015
° ReflexSes
estratégicns
Programa Cendrios/Desafios
de Governo ¢ Oportunidades
Participativo

Fformaliza¢do
das Diretrizes

Matriz
SWOT

”

Cendrios
Prospectivos Micsas Tematicas

Workshop

o Formulagdo

Macro Cendrios
e
Cendrios por
linhas de negdcio

Metodos

CANVAS

Mesas
Avaliagdo Programaticas
estratégica
interna

1]

Figura 1 - Processo de Planejamento SEDUR - 2016-2019
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1% Fase - PPA 2016-2019
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I Superintendéncias Mapa SH / * 3
,," / Unidade N
Mapa SUMOB

Figura 2 - Detalhamento - FASES
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3.2. Processo de construgdo dos compromissos

Na etapa de construcdo de compromissos a SEDUR desenvolveu uma sistematica

interna para discussdo técnica, ajustes e consolidagao pelo Nucleo de Planejamento e posterior

envio & SEPLAN. Esse processo também alimentou a formulag@o dos objetivos da Secretaria em

seu planejamento estratégico, expressos no Mapa Estratégico, validados pelo Comité Gestor,

em oficinas e num workshop realizado em 27 de julho.

Processo de constru¢do dos compromissos

\| Reunides R .
Mesas \ : \ w\ Sistemat
Temdticas ' ln:ear:;as D:\E,::.t:ll\‘lm ;> (Areade
SEPLAN / RewisSo / Plancjamef

] N
izd¢do

Proposta Final
22 Workshop de
Planejamento
SEDUR

Figura 3 - Sistemdtica de validagdo dos compromissos

No inicio das atividades a SEDUR contou com 58 participagdes em 14 mesas tematicas,

sugerindo a construgdo de 74 compromissos € se inserindo de forma

parceira em outros 84,

Foram feitas reunides e oficinas para discuss@o dos contetdos. Ao final do més de maio, apds as

avaliagdes internas e devolutivas SEPLAN, restaram 25 compromissos, conforme demonstrado na

figura a seguir:

Processo de construcdo e avalia¢ao dos
compromissos

De... ->
74 61 |50 125

Compromissos

Compromissos / Compromissos / Compro

e

INfcio Ciclo de reunides Ciclo de reunides

Avaliagio

Mesas teméticas internas/ internas/ anélise NI
SEPLAN/ Devolutiva drease Supel':;ﬁnden
Secretarias Seplan Planejamento

|

Figura 4 - Construgdo dos compromissos

Pagina 4 de 18



3@ 3

33

3

GOVERNO DO ESTADO

NOTA TECNICA ESPECIFICA

Um programa de capacita¢do interna foi implementado com: vistas a suportar o
processo de formulac@o de compromissos, metas, iniciativas e indicadores. Foram realizadas
cerca de 8 (oito) oficinas técnicas envolvendo 143 participantes, entre SEDUR e Vinculadas

(CONDER e CTB), no periodo de maio a agosto/2015. (item 1.5.3 do Relatério)

Figura 5 - Oficina de compromissos - 18/05/15 Figura é - Oficina de indicadores - 17/07/15

Para subsidiar o processo de formulagdo do PPA 2016-2019, foram utilizados estudos
técnicos relacionados as linhas de atuag¢do da SEDUR, a exemplo do Est?do da Rede Urbana
da Bahia {2011), Plano Estadual de Habitagdo de Interesse Social (PIon?ch - 2015), Macro
Cendrios (Palestra Carlos Danilo Peres/Federagdo das IndUstrias do Estado da Bahia), Diretrizes
PPA 2012-2015 (Palestra Ranieri Barreto/SEPLAN), Programa de Governo Participativo (Palestra

Edson Valadares/Secretaria de Desenvolvimento Rural). (ltem 1.6. do Relatério)

da
Gestdo lntegrada
e Reriduos $okidos
do Estado da Gahis

I Cnerve o s b0 Bk

Bt [
Figura 7 - Plano Estadual de Figura 8 - Estudo da Rede Figura 9 - Estudo de
Habitagdo de Interesse Social - Urbana da Bahia Regionalizagdo de Residuos
PLANEHAB Sélidos

4. MODELO DE GOVERNANGCA PPA SEDUR

O modelo de governanga criado define niveis de organizagdo e responsabilidades
distribuindo as atribuicdes em fungdo dos papéis pelos representantes de diversas dreas da

Secretaria. Esse modelo estd ilustrado na figura a seguir:
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%mm Modelo de Governanga

STRATEGICO

fepresentantes da APG e /
demais dreas técnicas da
SEDUR, tem o pape! de — Comité Técnico

formulagdo dos fundamentos
estratégicos.

Tiular DP

Equipe de plangjamento
Representantes das dreas meio
Representantes das dreas im
Representantes das vinculadas

m R wn e

Diretona Geral

SGT

CONDER
Representantes das : SUMO8
unidades de negdcio e y : SH
4reas meiq. Instan: cT8
pré-validaglo : . svo

Comité Gestor .
Titular DP
Instancia delibera Chefe de Gabinete
formada pelo . Titular DG
Secretdrio da Ari
tario Titular Assess. Instit.
SEDUR, Chefe de ~ . X secre Titular SGT
Gabinete, {Patrocinador) Titular SH
supenntendentes, 0G e . Titular SUMOB
Assessorias Especiais. Titular CONDER
Titular CT8

Figura 10 - Modelo de Governanga SEDUR

Estrutura orgamzacuonal do projeto
I LR I o Responsabilldados

» iar e subsidiar a
elaboracdo s dos planos
0s

» Dar aprovagdo final

» Prover drecionamento

» Diseutr, validar e aprovar
conclusées

" Eshn "3“"%’33.‘?&':?'}“""“ pele
o da S| efe
Gabinets, Superintendentes, Diretoria } Definr lteragBes necesséras
Geral e Assessorias Especiais. ’ A,poiare subsidiara  alocar recursos
elaborag8o dos » Uderar comunicago
planos estratégicos

» Formular conclusdes e
recomendagBes finals

' D Re‘ resentantes das unldades de — » Discutir avangos
negocio @ das areas melo, Instancia de v Avaiar altemativas e fazer
pré-validagao. (SH, SUMOB, SGT) escolnas

» Representantes da APG e demals éreas
técnicas da SEDUR, tem o pel de
formulagao dos fundamen!
estratégicos.

» Coordenar o dia-a~dia dos trabalhos
» Realizar coletas de dados e entrevistas
» Executaranilises

» Formul ey dacs

prefiminares
» Envolver publicos criticos

Figura 11 - Estrutura organizacional do projeto
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5. ESTRUTURA DA AREA DE PLANEJAMENTO E EQUIPE

Foi instituida também, equipe dedicada & condugdo do processo, envolvendo
participantes do ciclo anterior e novos integrantes das dreas finalisticas e meio, lideres SEDUR e
Vinculadas, sob a coordenagdo geral da Diretoria de Planejamento, com envolvimento direto
do Secretdrio em todas as fases do processo e na validagdo dos produtos gerados. (ltem 1.5.2

do Relatério)

Estrutura da area  PPAno ambito da SEDUR :
' -Apoiar e capacitar equipe interna .
Equipe ' -Articular com a SEPLAN e 6igaos de ;

controle (TCE})
s -:Q_Q_O;Iggl’lﬁi :o:g':oge:s?;o :‘1":’3‘?’?’5"!’?‘!‘?9‘?: z7 '
.~ -Comunidade de Gestdo da Estratégia
+ -Acompanhamento Projetos .
Estratégicos/SMO

i -RAEs (Reunido/Relatorio)

. Planejamento Centralizado
\ -Premissas Estratégicas
! -ArticulagBes Orgamento

i Informagdes Estratégicas
»  internas e externas
1 -Ages de Benchmark

v
" -Sistema de Indicadores
| Gesoaviea

" “Relaidrio do Gestio T
+ -Relatério Anual '
. -Site SEDUR :

1 2 2 - 1 6

Figura 12 -Estrutura da drea de planejamento

6. DESDOBRAMENTO PPA SEDUR E VINCULAGAO LOA

A sistematica de elaboragdo do PPA SEDUR previu etapa de alinhamento entre o PPA
2016-2019 e a Lei Orgamentaria Anual (LOA) 2016, numa cadeia de desdobramento, PPA -
Planejamento Estratégico - Mapa Estratégico - LOA - Programa de Agdo, onde a LOA equivale
ao programa de ac¢do para 2016, no qual ha correlagdo direta entre as iniciativas do PPA e o

orcamento 2016 (ltem 2.1. do Relatério), conforme figura 13.
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Vimrmrmmmem e PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

MAPA ESTRATEGICO

et
R Em@- @“\/
e ""@% v

o g8 590 i B
b Gl o - G

PROGRAMA
DE ACAO

lano

3 3 3

seguir;

31

Figura 13 - Vinculagdo LOA-PPA

7. MONITORAMENTO E AVALIAGAO

Programa de Agdo (PA)}

m Estrutura e Fluxo de Acompanhamento

Reunioe: de Aralne P :
i Estratepia . Do g
Fm RALS DRI a3 g

e
o
m o . _ e _
i Acempaniaminto G N '_'
PAe s o i‘
™ ;
il et
‘ Figura 14 - Fluxo de acompanhamento PPA
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MODELO DE GESTAO ESTRATEGICA E DAS REUNIOES DA SEDUR

A SEDUR estd consolidando seu modelo de monitoramento e avaliagdo mediante
Reunides de Andlise Estratégica (RAEs), com os ciclos de monitoramento e aprendizado,

baseado na metodologia do Balanced ScoreCard (BSC) - ltem 2.4. do relatdrio - modelo a
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8. JUSTIFICATIVAS E RECOMENDAGOES (Devolutiva Sedur)

A seguir, apresentamos quadro sintese da andlise dos achados relativos & sistematica de

elaboragdo do PPA e de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo do PPA do Governo

do Estado da Bahia, na perspectiva da SEDUR, com justificativas e recomendagdes:

Pouca garantia de
efetividade dos resultados
da escuta social na
elaboragdo do PPA

Intempestividade na
disponibilizag&o dos
resultados da escuta social
para subsidiar o processo
de elaboragdo do
PPA 2012-2015 e do PPA
2016 - 2019
Pouca transparéncia da
utilizagao dos resultados
da escuta social para a
formulacao dos
compromissos € metas dos
programas do PPA 2012 -
2015

Pouca Transparéncia da
devolutiva da escuta
social para elaboragdo do
PPA 2012-2015

Fragilidades na
organizacdo administrativa
da SEPLAN para a
elaboragdo do PPA

Intempestividade na
formaliza¢do do fluxo do
processo de elaboragdo

do PPA

Inadequagao do
cronograma de
elaboragdo do PPA

1.1

1.2

1.3

1.3.1

1.3.2

SISTEMATICA DE ELABORAGAO DO PPA DO GOVERNO DO ESTADQ DA BAHIA

Os resultados da escuta
social aderentes as
atribuigdes da SEDUR
foram contemplados a
tempo da conclus@o do
PPA.

Os dados da escuta
social foram
disponibilizados durante
0 processo de
elaboracdo em tempo
de serem contemplados

No caso do ciclo 2016-
2019 houve avango
quanto & transparéncia
de vtilizagdo da escuta
social

Internamente a SEDUR
criou uma organizagdo
administrativa prépria,
que compensou as
fragilidades da SEPLAN

Sem impacto no
processo interno do PPA
SEDUR

A SEDUR qjustou seu
cronograma para
atender as demandas
da SEPLAN
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Para é préximo ciclo
disponibilizar os dados da
escuta na fase inicial do
processo (SEPLAN)

Além da escuta social,
disponibilizar cendrios
prospectivos (SEPLAN)

Como houve avango no
ciclo 2016-2019, quanto &
transparéncia, sugere-se
ajustar o cronograma de
disponibilizagdo para o
préximo ciclo

Rever sistemdtica SEPLAN
para préximo ciclo em
articulagdo com as
S;jecretclrios

SEPLAN definir um
cronograma alinhado com
as Secretarias e divulgar
com antecedéncia
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Insuficiéncia de
conhecimento dos
participantes da SEPLAN
para elaborag¢do do PPA

1.3.3 Semimpacto na SEDUR -

No ambito da SEDUR foi
criada uma estrutura de
!n;oﬁsfoc;do dos governanga prépria SEPLAN esfimular/apoiar as
PACEINES dO SN | 4 cDamonduetee | demo secelaosno
. e . criagdo de ambientes de
ambiente de controle da evitando problemas
. controle
Secretaria dessa natureza e ‘
facilitando interlocugdo ;
com a SEPLAN *
Deficiéncia na orientagdo
dada pala SEPLAN as Ndo observado de
secretarias/orgdos/entidad 1.4 forma relevante pela -
es para a elaboragdo do SEDUR
PPA
Fragilidades da Criar novos mecanismos de
metodologia de 1.4.1  Semimpacto na SEDUR disseminagdo da
elaboragdo do PPA metodologia (SEPLAN)

Insuficiéncia de
orientagdes relacionadas
& construgdo de
programas € indicadores

1.4.2 Sem impacto na SEDUR -

Deficiéncia nas

capacitagoes ofertadas as 1.4.3 Semimpacto na SEDUR -

secretarias
/6rgaos/entidades

No ciclo 2016-2019, a

revisdo e qjustes dos
Auséncia de sistematica conteudos ocorreram no

formalizada de revisGo do 1.4.4  préprio FIPLAN, além de -
PPA orientagdo presencial no
ambito da SEDUR e |

SEPLAN ;3

Nao observada na

Fragilidades na e e
organizacdo administrativa SEDUR: Folinstituida drea
especifica e estrutura de

das secretarias 1.5 overnanca préria -
/6rgdos/entidades para a g ¢a prop

elaboragdo do PPA para conduggo do
processo.
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Planejamento pouco
consolidado nas 151
secretarias ~
/oérgdos/entidades

Rotatividade, insuficiéncia
e intempestividade na
designa¢do das equipes
de elaboragdo do PPA

Volume insuficiente de
capacitagdes ofertadas  1.5.3
aos colaboradores

Insuficiéncia de
estudos/diagnésticos
especificos que
fundamentem a
construgdo dos 1.6
compromissos, das metas
(e suas regionalizagbes) e
das entregas/iniciativas
dos programas do PPA

Volume insuficiente de
estudos/diagnésticos 1.6.1
especificos

Pouca contribui¢do dos
estudo/diagnésticos para
o estabelecimento dos
componentes dos
componentes dos
programas

1.6.2

Deficiéncia no processo de
elaboragdo/selegdo dos 1.7
indicadores dos programas

Ndo se aplica para
SEDUR

Houve preocupag¢to em

manter no ciclo 2016-
2019 participantes do
ciclo anterior

Ndo se aplica para
SEDUR

Foram utilizados estudos
existentes no dmbito das
areas de atuagdo
(habitagdo, mobilidade,
gestao temritorial e
residuos sélidos), ex.:
PLANEHAB, Estudo da
Rede Urbana da Bahia,
PMI de Residuos Sélidos.

Idem item anterior

Foi utilizada metodologia

especifica para andlise
(estudos, diagndsticos e
cendrios) como
orientagdo & definigdo
dos compromissos
(método SWOT e
Canvas)

Indicador de programa
- responsabilidade
SEPLAN. Para os
compromissos a SEDUR
esta utilizando a
metodologia do BSC
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Sugestdo: criar nas
Secretarias cultura de
planejamento envolvendo
todo corpo funcional de
modo a suprir
descontinuidades

SEPLAN mais atuante nesse
aspecto envolvendo a SEl

ldem item anterior

Incluir na metodologia
SEPLAN uma fase de andlise
de estudos /diagndsticos
/cendrios envolvendo as
Secretarias, anterior &
definicGo dos programas
(ex.: Matriz SWOT)
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Auséncia de publicidade
da vinculagcdo enire LOA e
PPA

Nd&o implementag¢do do
modelo de governanga do
PPA previsto no Decreto n°

14.219/2012

Fragilidades no processo
de acompanhamento do
PPA

Auséncia de
procedimentos
formalizados para
validagdo dos dados de
execugdo fisica das agdes
orgamentdrias registrados
no FIPLAN pelas secretarias
/6rgGos/entidades

Intempestividade e
auséncia de registro de
dados relativos &
execugdo fisica das agdes
orcamentarias

Deficiéncia no processo de
monitoramento e
avaliagdo do PPA

21

22

2.3

23.1

23.2

2.4

SISTEMATICA DE ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVAI.IACéO DO PPA DO
GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA '

A sistemdtica de
elaboragdo PPA-SEDUR
prevé etapa de
alinhamento entre o PPA
2016-2019 e LOA 2016

Existe um modelo de
governanga proprio na
SEDUR

A SEDUR estd consolidando
seu modelo de
acompanhamento através
dos ciclos de RAE (Reunides
de Andlise Estratégica:
Ciclo de monitoramento e
aprendizado)

Existe modulo de
acompanhamento no
FIPLAN, alimentado
mensalmente e a SEDUR
tem sistematica
especifica interna

Estao sendo adotadas
medidas mitigadoras no
ambito da SEDUR

A SEDUR estd
consolidando seu
modelo de
monitoramento e
avaliacdo através dos
ciclos de RAE (Reunides
de Andlise Estratégica:
Ciclo de monitoramento
e aprendizado)
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Melhorar o processo no
ambito da SEPLAN.
Obs.: a criagdo das APGs
que integra
orgamento/planejamento
contribui para vinculagdo
LOA PPA.

SEPLAN divulgar o modelo
de governanga de que
trata o decreto.
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A SEDUR esta
Auséncia de sistematica consolidando seu
formalizada que norteie as modelo de
atividades de M&A da acompanhamento
SEPLAN e das 2.4.1 através dos ciclos de

secretarias/érgdos/entidad

es do poder executivo Estratégica: Ciclo de

monitoramento e
aprendizado)

Inconsisténcias e
inadequagdo
relacionadas a
concepgdo dos
programas e indicadores
do PPA 2012-2015

Os relatérios produzidos
pela SEPLAN ndo
evidenciam o 2.4.3 Ndo se aplica a SEDUR
desempenho dos
programas do PPA

2.4.2 Nao se aplica a SEDUR

Pouca transparéncia da
execucao e dos resultados
do monitoramento e
avalia¢gdo do PPA

2.5 Ndo se aplica a SEDUR

Insuficiéncia dos
mecanismos de 2.5.1 N@o se aplica a SEDUR
divulgagao

Baixa clareza e
insuficiéncia de dados e
informagdes
disponibilizados

2.5.2 Nd@o se aplica a SEDUR

Pagina 13 de 18

RAE (Reunibes de Andlise

A SEDUR estd estruturando
modelo de comunicag¢do
dos resultados do
monitoramento e avaliagdo
do PPA

A SEDUR estd estruturando
modelo de comunicagdo
dos resultados do
monitoramento e avaliagdo
do PPA. Ex.: Portal SEDUR,
Gestdo a Vista, Newsletter
A SEDUR estd estruturando
modelo de comunicag¢do
dos resultados do
monitoramento e avaliagdo
do PPA. Ex.: Portal SEDUR,

Gestdo a Vista, Newsletter
:
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» Elaborar demonstrativo que evidencie os
compromissos, metas e entregas/iniciativas advindos
das propostas validadas na escuta social

+ Designar e atribuir competéncias, no dmbito da

secretaria /érgdo/entidade, aos responsaveis pelo
planejamento das atividades relacionadas a
elaboragdo do PPA

» Definir nicleo permanente de técnicos voltados ao

processo de elaboragdo do PPA

» Definir, no @mbito das secretarias/érgdo/entidade,
responsdveis pela produgdo de estudos/ diagndsticos

que suportem a elaboragdo dos compromissos,
metas e entregas/iniciativas do PPA

»  Eaborar estudos /diagnésticos territorializados da

realidade do Estado, no ambito de suas respectivas
dreas de atuagdo, contendo, dentre outros aspectos:
andlises do publico-alvo a atender, andlises do
contexto econdmico regional, andlises da
participagdo social. Tais estudos /diagndsticos devem
ser estruturados de modo a fundamentar e evidenciar
as estimativas das metas e suas regionalizagdes para
cada compromisso assumido.

»  Formalizar as informag¢des dos indicadores dos

programa do PPA, de forma a conter, pelo menos:
natureza do indicador (resultado ou efeito), indices
de referénciaq, indices esperado anuais, forma de
cdiculo, fonte das informagdes e indicadores para
programas do PPA

» Sistematizar dados e informagdes que subsidiem a

elabora¢do/selecao de indicadores para os
programas do PPA

» Aumentar a oferta de capacitagdo relacionada &

metodologia de constru¢do de indicadores, voltados
a drea de atuagdo da secretaria/6rgdo /entidade

»  Definir responsaveis pela validagdo dos dados

registrados /informados sobre a execugdo fisica das
agdes orgamentdarias;

» Registrar/informar tempestivamente as informagdes

de execucgdo fisica das agdes orgamentarias.

Pdgina 14 de 18

. RECOMENDAGOES DO TCE AS SECRETARIAS - RECORTE SEDUR

Existente
(vide anexo)

Existente
(Figura 12)
|
|

Existen’fe
(Figura 11)

Ja existe definicdo quanto aos
responsdaveis pela produgdo de
estudos/ diagnésticos: areas de
Habitacao, Mobilidade e
Planejamentoje Gestao Teritorial

i

Ndo se oblicc a SEDUR

Exl‘,isfente
(Manual de indicadores
em anexo)

Existente
(Manual de indicadores
em anexo)

Em curso‘%progromc de
treinamento

Existente

E)ﬁstente
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10. PLANO DE AGAO

Com vistas a atender as recomendagdes direcionadas as secretarias, a SEDUR

desenvolveu Plano de Agdo especifico, contemplando agdes novas e/ou em curso a serem

implementadas a fim de ndo s6 atender as recomendagdes do Relatério do TCE, bem como

contribuir para a melhoria do processo.

Plano de Agao SEDUR

Objetivo: Apresentar medidas e esclarecimentos sobre o Relatério de Auditoria TCE

1 - Elaborar
procedimentos para
processos de
planejamento,
orgamento e
monitoramento

2 - Melhorar
instrumentos de
comunicagdo do
PPA 2016-2019

3 - Implementar
programa de
capacitacdo das
equipes

4 - Implantar sistema
informatizado para
acompanhamento
de indicadores e
projetos

5 - Estruturar o
Escritério de Gestdo
da Estratégia (SMO)

6 - Estruturar o
Escritério de Gestdo
de Projetos (PMO)

7 - Implementar o

Redlizar mapeamento

Ciclo de Reunides de andlise de resultados:

Andlise Estratégica
(RAEs)

dos processos e Nucleo
oficializar o Planejamento
procedimento
Criar novos canais de
comunicagdo,
aprimorar os canais ASCOM
existentes e disseminar
junto qos servidores
Executar programa de
capacitagdo com foco Nucleo
no PPA, planejamento Planejamento
e monitoramento
Desenvolver sistema de
acompanhamento de Nucleo
indicadores e de Planejamento
projetos
Definir atribuicdes e
metodologias Ndcleo
especificas de gestdo Planejamento
da estratégia
Definir atribuigdes,
metodologia e sistema Nucleo
informatizado para  Planejamento
gestdo de projetos
Redlizar reunides
sistemdticas para
Nucleo
ciclos de Planejamento
monitoramento e
aprendizagem
Pdgina 15 de 18

Documentar os

processos para
garantir
entendimento
uniforme na
organizacdo

jan/16 abr/16 SEDUR

Corrigir falhas no
processo de
comunicagdo
interna

jan/16 abr/16 SEDUR

Capacitar
servidores para
aprimorar o
processo de
planejamento,
execugdo e
. acompanhamento

jan/16 mai/16 SEDUR

Para garantir
efetividade do
processo de
acompanhamento

jan/16 mar/16 SEDUR

Para monitorar a
estratégia de
forma estruturada

jan/16 abr/16 SEDUR

Para criar
sistematica de
gestao de projetos

jan/16 abr/16 SEDUR

. Para criar cultura
jan/16 mar/16 SEDUR  de gestdo de

| resultados

GOVERNO DO ESTADO
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11. CONSIDERAGOES FINAIS

O papel da estratégia hoje é fundamental para as organizagdes sejam elas de natureza
pUblica ou privada; historicamente, a popula¢do espera que seus governos promovam o bem
estar da sociedade e resolvam (ou pelo menos reduzam) os problemas sociais econdmicos de
seus paises, estados ou municipios. As solugdes de governo seguem uma trajetéria previsivel: os
gestores formulam planos, politicas e autorizam orgamentos e uma legido de servidores publicos

sai implementando programas de governo, muitas vezes sem avaliar o pr?gresso das agdes. O
PPA 2016-2019 trouxe uma sistematica de escuta social que abre espago para mudar este
cendrio com o envolvimento da sociedade no entendimento de suas demandas e anseios -
fundamental para a formulac@o de compromissos, metas e iniciativas — € necessario, contudo,

que as acgdes decorrentes sejam monitoradas e acompanhadas pelo mesmo publico
participante da escuta.

E imperativo que o Estado se aparelhe de mecanismos que possibilite a efefiva
execucdo do monitoramento e avaliagdo de compromissos, metas e iniciativas, indicadores
para que os resultados de suas agdes fortalegam os programas de governo e que de fato,
contribuam para os propésitos a que foram criados.

Nesse sentido é fundamental que o PPA seja utilizado como instrumento de gestdo e que
sua implementacao seja apoiada por praticas e métodos eficazes. As estruturas internas das
Secretarias e érgdos vinculados precisam ser fortalecidas, bem como o papel da SEPLAN como
6rgao articulador e condutor de todo o processo em alinhamento com as Secretarias — esta

7337733313 3

maior aproximacao e dialogo da SEPLAN é fundamental para melhorar o processo a cada ciclo
PPA e seu monitoramento, e avaliagdo.

A SEDUR antecipou-se a esse movimento com a implantagdo recente de um processo
de Plano Estratégico SEDUR e BSC {Mapa Estratégico), alinhado com o PPA 2016-2019 para o
mesmo horizonte, 0 que garantird a tradugdo dos direcionadores estratégicos em toda a

organizagéo, bem como a implementag@o dos ciclos de monitoramento estratégicos.
Finalmente, gostariamos de parabenizar o contetdo do Relatério do TCE, a forma

profissional como os fatos foram tratados e sua contribuigGo para ampliar a importéncia que o
planejamento passa a ter no Estado da Bahia, e sua consequente valorizagdo como

= instrumento de gestdo.
il Angélo Augusta Ribeiro r yoares Filho
“Diretora de Planejamento Coordenddgf de Planejamento
™ Mat.: 26.578.499-6 Mat.: 26.527.899-5
e ;
Pdgina 16 de 18
F«ﬂ

1 1



2

3 3

NOTA TECNICA ESPECIFICA

12. ANEXOS
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Anexo | - Demonstrativo - Escuta Social
Anexo |l - Manual de indicadores
Anexo Il - Mapa Estratégico SEDUR 2016-2019

Anexo IV - Plano Estratégico SEDUR 2016-2019 (versGo executiva)
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Anexo | - Demonstrativo - Escuta Social
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ANEXO |

PPA 2016 - 2019 Escuta Social (Recorte SEDUR)

Al

lll. Desenvolvimento
urbano e Rede de
cldades, com foco no
Semidrido

lIl. Desenvolvimento
urbano e Rede de
cldades, com foco no
Semldarido

Iil. Desenvolvimento
urbano e Rede de
cldadses, com foco no
Semidrido

ill. Desenvolvimento
urbano e Rede de
cldades, com foco no
Semidrido

li. Desenvolvimento Rural @
Agricultura Familiar, com

foco no semidarido
lll. Desenvolvimento

urbano e Rede de
cldades, com foco no
Semlarido

lii. Desenvolvimento
urbano e Rede de
cidades, com foco no
Semiérido

lll. Desenvolvimento
urbano e Rede de
cldades, com foco no
Semiérido

lll. Desenvolvimento
urbano e Rede de
cidades, com foco no
Semidarido

lll. Desenvolvimento
urbano e Rede de
cldades, com feco no
Semildrido

lil. Desenvolvimento
urbano e Rede de
cldades, com foco no
Semidarldo

Ampiiar o acessorla de construg@o do planos
de saneamento bdsico para os municipios
com mais 50 mil habitantes (esgotamento
sanitdrio, tratamento de residuos sélidos e
abastecimento de dgua) em todos os
municiplos do Territério, garantindo a
construgGo de santdrios para as familias que
receberam cisternas

Ampliar programas habltaclonals para area
rural e cldades abalxo de 50 mil habitantes
falxa salarial de 0 a 3 salarios-minimos

Apoiar a reaiizagdo dos planos municipais de
Saneamento Ambiental e Implantar sistema
de saneamento basico e aterro sanitario,
Fomento e apolo & projetos de coleta
seletiva com aquisi¢éo de caminhdes
compactadores, em parceria com os
Consérclos Municipals (semiarido Nordeste If)

Apotar os consérclos publicos e financlar
cooperativas na Implantagdo de central de
tratamento de residuos sélidos sob a forma
de mecanismo do desenvolvimento limpo
(MDL) com geragdo de energla e
comerclalizagdo de credito de carbono.
Universalizar o saneamento basico e
tratamento de residuos sélidos, com a
Imediata implantag¢do do plano de
saneamento urbano da RDS do territdrio.
Com base nas lel naclonal de residuos
sélldos, com programa permanente de
educagdo ambiental e erradicagdo dos
lixdes

Apoiar técnica e financelramente a
construgdo e a implementagdo dos pianos
de saneamento

Consolldar a construgdo de aterro sanitario
em todo o territério e reciclagem do lixo

Fomentar a formagdo do consdrcio
municlpal e implantar aterros sanitarios e
usinas para tratamento de residuos sélidos,
coleta seletiva e compostagem

Fortalecer o Programa Minha Casa Minha
Vida, atendendo prioritariamente os
municiplos com menos de vinte mil
habitantes com Construgdo e melhorias de
unidades habitacionals

Implantar sistemas de esgotamento sanitario
com esta¢do de tratamento e aterro
sanitario, com coleta seletiva, compostagem
de residuos nos municiplos do SertGo
Produtivo

Implementar uma politica territorial de
saneamento ambiental, voltada &
universalizagdo do acesso & dgua e dos
servigos de esgotamento sanitdrio e
tratamento de residuos sélidos

Promover a mobillidade urbana em felra de
santana e municipios do territério, com
Implantagdo de ciclovias e sistema territorial
de transporte, instalando a mela passagem
Intermunicipal para estudantes

Implementar a Politica Estadual de Residuos
Solidos

Promover o acesso & moradia digna na Grea
urbana e rural, visando a redugdo do déficit
habitacional, priorizando os segmentos
populacionals de malor vulnerabilldade
consliderando eéspecificldade e caracteristicas
locals

Implementar a Politica Estadual de Residuos
Solidos

Implementar d Politica Estadual de Resfduos
Solidos

Implementar a Politica Estadual de Residuos
Sélidos

"
1l

Implementar ? Politica Estadual de Residuos
Solidos !
i

fi

Implementar g Politica Estadual de Residuos
Sélidos

Promover o agesso & moradia digna na area
urbana e rural, visando a redugdo do déficit
habitaclonal, priorizando os segmentos
populacionalside malor vuinerablidade
considerando| Pspectﬂcldcde e caracteristicas
locals i

g
It

Implementar a Politica Estadual de Residuos
Sélidos

Imptementar @ Politica Estadual de Residuos

Sélidos

Promover a Irr}jjplontocc'xo do Sistema Estadual de
Mobilldade Ur‘bcno, por meio da institul¢cdo de
politicas e planos de mobillidade urbana

N |
sustentavel

Paginaldel
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MAPA ESTRATEGICO SEDUR 2016 - 3,19

1.Grau de Conhecimento
da SEDUR MISSAO: Promover o desenvolvimento urbano e regional no Estado da Bahia por melo de politicas piblicas de habitagao, residuos sélidos, mobilidade, equipamentos publicos e gestdo

2.Satisfagao do cliente

3.Imagem da SEDUR

DIRETRIZES ESTRATEGICAS

territorial, visando & sustentabilidade das cidades e a melhoria da qualidade de vida de seus habitantes.
VISAO Ser reoonhecida pela populagﬁo balana como indutora do desenvolvimento urbano e reglonal

1. Desenvolﬁniehtb 2, lnﬁaeMm arra;: 73. Desénvolvlthento ; | 6. Turismo Lazere -
Urbano Desenvolvlme'z)nto Produtivo 4. Agua para Todos 5. Pacto pela Vida Esporte 7. Gestiio Participativa
HABIT ADE
 Promovero acessod d ¢ ( Promovera mobliidadee , p (, )
inoradla d:fﬁaviéindo 3 Fm;'éﬁ:;gﬂ:ﬂ?&? doj Aﬁ:ﬁﬁ?&:&:’?gﬁ?ﬂg { .acesslibllidade priorizando- " wabsl:?;:n: Eﬂ:ﬁt:f:: do | ; Fortalecera gest:'aoi j !
fedu;io t;;léﬂ:l‘t, :l " T L Urbana (1) B ; / @nspoda coletivo sobre'trllhos  Mobiidado Urbana(1) ; korgameutana e financeira !
e 7.N” de municipios com o cadastro 10N° de Titlos Fundlénos ° 16.N.° )
4. Déficit Habitacional Tota! . 12. N.° Equipamentos implantados 6.N.° de planos "
5.N* de unidades habitacionais g",ﬁ‘.“jg‘,’numm atendidos 11.Areas Regularizadas 13 Km de sistema vidrio 17.N* de municipios fe‘cﬁ'l::f: de captagdo de
6.Inadequagdo ) 14 Estudos técnicos
k €q 9. Grau de adesao ao SEHIS u 5 Avaliagao operacional do metrd lsnieo: ﬁ:!: ez)t(::uséo em
PCANEJANMENTO TERRITORIAC _ _Org_amento

=

Lo Nt noes

Poas0as e
Tecnolopia

Sooeliane

stagn =

=3

Proces

' Promover melhorias urbanasem © Promovera infraestrutura urbanae %
| &reas com attos indices de violéncia ; : rural para o desenvolvimento -
g sustentéve! do Estado (2)
19.N° de obras concluidas

18.%de localidades beneficiadas
20.Volume de recursos investidos

- Fortalecer as &reas turisticas | Ampliar a oferta de infraestrutura
- garantindo infraestrutura urbanae adequada para a pratica de lazere
 Qualificago de novos espagos (6) . . _esporte(6)
& 27Area emm?®de equipamento

26.Volume de recursos investidos em areas
turisticas.

requalificado e/ou implantado

Comunicagio

) Articular a execugéo de.politicas,
- planos e programas no dmbitodo
desenvolvimento Urbano do Eslado

2 .N° de planos e politicas elaboradas
22 % Execugao do PAC de residuos sélidos

23.% Execugéo do Plano Estadual de Residuos
Solidos

|rnplementaro Plano de Reabilitagﬁo 3
| doCentro Antigo de Salvador (1)

28.N° de intervengdes realizadas

| Fortalecer a gestio municipal na
. &rea de desenvolvimento urbano {1

10

I\I 24, % de Municipios atendidos

Implementar solugbes para -
prevem;ao de desastres naturals (4) | i

5

29.N° de localidades beneficiadas com
obras de prevengdo de riscos.

\31. Grau de sahsfat;ao dos
colaboradores

33.N° de atendimentos-
integrados/articulados
34.Grau de satisfagao

32.N* de projetos/agdes articuladas
(interno e externo)

Gestdo dos Recursos

| 35:%de reglizagio do
orgamento com prioridades

|36.Indice de cumprimento PS
37.N° de ndo conformidades

Alfo Desempenho

R R e S S

R T B TR TN B Ao &

43. H/H de treinamento
44, indice de capacitagao em
competéncias estratégicas

40.% funcionérios proprlos
41.Tum over
42 Desligamento voluntario

46'N' de eventos de mtegraﬁo

Y]

47 % cumprimento de metas

38.N° de pracessos mapeados e
redesenhados
39.Satisfagdo do cliente intemo

49 % mvmmento em melhona
50.Satisfago do cliente infemo
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NOTA TECNICA ESPECIFICA

GOVERNO DO ESTADO

Anexo IV - Plano Estratégico SEDUR
2016-2019 (versdo executiva)
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VERNO DO ESTADO

SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO URBANO
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