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Salvador-Ba, 14 de junho de 2017
Oficio SUPERH n°73 /2017

EXMO. SR.

CONSELHEIRO RELATOR

DR. MARCOS VINICIUS DE BARROS PRESIDIO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA -TCE

Assunto: Notificagao TCE n°000026/2017
Processo TCE/ 009169/2016

Senhor Conselheiro Relator,

Tendo sido nomeada em 17 de novembro de 2016 para o cargo de Superintendente
de Recursos Humanos — SUPERH, Unidade Gestora 19601.0004, da Secretaria de
Saude do Estado da Bahia — SESAB, e em razdo dessa nomeagao haver recebido a
Notificagdo TCE n° 0000026/ 2017, por meio da qual sdo apresentados achados
de auditoria referentes ao exercicio de 2016, achado estes, a respeito dos quais
solicita essa Egregia Corte a apresentacao de justificativas
fundamentadas,venho,tempestivamente, apresentar os seguintes esclarecimentos :
1. Que assumi a Superintendéncia, naquela oportunidade, em periodo bastante
proximo ao encerramento do exercicio financeiro de 2016, e em sucesséo as
diversas gestdes anteriores ocorridas nesse exercicio, quais sejam:
. Joana Costa Pinheiro — de 02/01/2015 a 22/01/2016;
. Laura Protasio Santos — de 23/01/2016 a 05/07/2016;
. José Raimundo Mota de Jesus — de 28/07/2016 a 17/11/2016.

2. Que tal assuncéo,além do reduzido, e insuficiente, prazo para uma tomada de
posicdo a respeito da situagcdo administrativa, e operacional, das atividades
implementadas pela SUPERH, nao permitia, de imediato, qualquer possibilidade
de alteragao e modificagédo dos fluxos, rotinas e procedimentos administrativos, e
de controle, utilizados, até entdo, pelas gestées que me antecederam, situagéo
esta que comecou a ser alterada, a partir do més de janeiro de 2017, conforme
pode ser constatado por meio de algumas alteragbes implementadas nos
diversos procedimentos internos direcionados as Unidades vinculadas a esta
Superintendéncia, principalmente no tocante aqueles voltados para a Diretoria
de Administragdo de Recursos Humanos, bem como para as Escolas de
Formacao Técnica e Estadual de Saude Publica. \\
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3. Quanto aos achados de auditoria, pontuados na Notificacéo retro referida, tenho
a considerar o fato de que por se tratarem de situagbes decorrentes de fatos
ocorridos no decorrer daquelas gestdes, e sobre as quais inexistiu tempo habil, ao
final do exercicio, para uma tomada de posicdo que permitisse alteracbes
substantivas nas metodologias de operacionalidade e de controle dos procedimentos
adotados, apresento em anexo relatério consubstanciado elaborado pela Diretoria
de Administracdo de Recursos Humanos da Salde, abordando e justificando os
motivos que deram causa a tais questionamentos.

4. No intuito de observar e fazer cumprir as providéncias, e atitudes, necessarias a
corrigir, bem como evitar a incidéncia, e repeticdo, das agbes pontuadas pela
auditoria do TCE, e considerando que algumas das a¢des pontuadas envolvem uma
tomada de decisdes conjuntamente a outras Unidades integrantes da estrutura desta
Secretaria, esta em elaboracdo um Plano de Trabalho desta Superintendéncia,
envolvendo a participacao das demais Unidades da SESAB, contando, inclusive,
com a participagdo da Unidade de Controle Interno da SESAB, plano este cuja
precipua finalidade é a de facilitar a implantacdo de procedimentos e acdes
pontuadas necessarias ao seu acompanhamento, no decorrer dos exercicios de
2017 e 2018.

Coloco-me a disposicdo dessa Egrégia Corte para quaisquer informagdes
complementares necessarias.

Atenciosamente,

jl.(__m
MARIA DO ROSARIQ COSTA MURICY

Superintendente de Recursos Humanos
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PROCESSO N° 0300170166470 FLS. OG

A DARH,
Att.: Rosa Ceci

Com o objetivo de atender a demanda do Tribunal de Contas do Estado da Bahia, referente ao

processo TCE/009169/20186, por meio da NOTIFICACAO Ne° 000026/2017, expedida em 03 de

janeiro de 2017, retorno O presente processo para pronunciamento, em forma de relatorio

consubstanciado, acerca dos achados de auditoria relativos as agées pertinentes a essa Diretoria,

rdenadora da Folha de Pagamento,
€880 n.° 0300170076471, apensado
dos as fls 6 a 23 n3o se encontram

bem como em relagg'ao as informagdes prestadas pela entdo coo
Sr.* Maria de Fatima Mascarenhas, conforme fls. 1 a 23 do proc

a0s presentes autos. Vale ressaltar que os despachos acosta
devidamente assinados.

Na oportunidade, comunico que o pedido de dilagdo do prazo para resposta ao TCE foi concedido
pelo mesmo no Diario Oficial Eletrénico de 18 de maio de 2017

» Por mais 30 dias, finalizando no
préximo dia 19 de junho.

Sendo assim, aguardo retorno com brevidade.

Em 02.06.147

Maria do Rosario Qosta Muricy

i i &o li (ltima pagina.
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Processo 0300170166470 FI 06

Senhora Superintendente de Recursos Humanos — SUPERH.

Em resposta ao documento, expedido para a Diretoria de Administracdo de Recursos
Humanos — DARH, em 02/06/2017, para atender as indicagdes da Colenda Corte de Contas
do Estado da Bahia, abordadas pela 22 Coordenadoria de Controle Externo da Geréncia 2 D

do TCE, constantes no processo TCE/009169, encaminho a presente justificativa.

DAS PRELIMINARES

| — Da Tempestividade

Inicialmente, cumpre-nos informar que esta Secretaria da Salde fora notificada
oficialmente, através do titular desta pasta no dia 11 de janeiro de 2017. Tendo sido
concedido, na oportunidade o prazo de 30 (trinta) dias para apresentacdo dos
presentes esclarecimentos que contados da referida data, tem-se como prazo final
o dia de 10 de fevereiro de 2017.

Il - Do Pedido de Dilagao do Prazo

Ainda em fase preliminar, cumpre-nos registrar que fora protocolado junto a esta
ilustre Corte o Oficio TCE n°® 21/2017, no qual consta solicitagdo de dilacdao do
prazo, inicialmente concedido, tendo em vista o quantitativo de pontos abordados
pelos técnicos auditores as unidades integrantes desta Superintendéncia, ficando
o prazo final para 19 de junho de 2017.

Logo, tempestiva € a presente manifestagao.
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RESPOSTAS A NOTIFICAGAO

A Superintendéncia de Recursos Humanos — SUPERH tem na sua composigéo as
Diretoria de Administracdo de Recursos Humanos — DARH, Escola de Formagao
Tecnica em Saude Professor Jorge Novis — EFTS e Escola Estadual de Salde
Publica Professor Francisco Peixoto de Magalhdes Neto e a Diretoria de Gestdo

do Trabalho e Educacao Permanente — DGTES.

De acordo com as competéncias regimentais cabe a esta Superintendéncia de
Recursos Humanos da Salude — SUPERH, através da atuagédo integrada de suas
quatro diretorias, planejar, elaborar estudos, coordenar, executar politicas de

recursos humanos, de gestédo do trabalho e da educacgéo na satde.

Cabe especificamente, a Diretoria de Administragcdo de Recursos Humanos —
DARH, efetiva atuagdo das agdes que visam planejar, promover, coordenar,
supervisionar, controlar, avaliar e gerenciar, as atividades da administracdo de

pessoal e do banco de dados de recursos humanos.

A SESAB, através da SUPERH, iniciou em 14 de maio de 2012 a migragdo do
mecanismo de acompanhamento de frequéncia dos servidores, passando do
registro manual para o eletrénico por biometria. Esta mudanca atendeu a portaria
n°® 742 de maio de 2012 da Secretaria da Administragdo do Estado da Bahia —
SAEB, que disciplina e uniformiza os procedimentos a serem observados para o
registro e verificagdo da jornada de trabalho dos servidores e empregados publicos
ativos da administracdo direta, autarquias e fundagdes do poder executivo

estadual, com impacto direto no atendimento a populagdo de um modo geral.

A dificuldade na implantagao/implementacao do Sistema Eletronico do Ponto por
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Biometria, foi alvo de registro através de varios expedientes carreados ao Egrégio

Tribunal pela Coordenacéo de Gestao da Folha de Pagamento — CGFP, a época.

Por fim a partir de 05/052014, o contrato de manutencéo do sistema de controle de
ponto por biometria/FORPONTO, teve sua vigéncia expirada, considerando que
ndo houve entendimento entre a SESAB e a TASK em relagdo aos termos da

7

renovagao contratual.
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2 — Avaliacao do Controles Relativos a Administragdo de Pessoal Proprio e Terceirizado

2.1 — Elevado Numero de Auséncias nos Horarios de Atendimento Médico, gerando
Prejuizo e Impactando na Prestagido de Servigos aos Cidadios.

O protocolo preconizado pela SESAB em relacdo a frequéncia de servidores
efetivos, incluindo médicos, é realizado de forma descentralizada, onde cada
Gestor de Unidade tem a responsabilizagdo acerca do controle de frequéncias
(negativas e positivas), cabendo as mesmas promoverem o langamento de faltas
no SIRH, bem como estabelecer e dimensionar todos os aspectos relativos a
distribuicdo de plantGes e escalas médicas.

Com referéncia aos profissionais médicos contratados (pessoa fisica e pessoa
juridica) através de cooperativas, fundacées e demais modalidades de
contratagcdo, conduzidos por outro regime de trabalho, o acompanhamento das
frequéncias estd regimentaimente sob a competéncia e controle da
Superintendéncia de Atencao Integral a Satde — SAIS, Unidade gestora desta

Secretaria, a qual acompanha esse protocolo na rede prépria da SESAB

2.2 — Descumprimento da Carga Horaria Minima Impactando no Atendimento aos
Usuarios do SUS.

Com o advento da Lei 12.822 de 04 de julho de 2013, que reestrutura as carreiras
de medico e regulador da assisténcia em salde, pertencentes ao Grupo
Ocupacional Servigos Publicos de Salde, institui o seu Plano de Cargos Carreira e
Vencimentos — PCCV. No Capitulo Il do Regime de Trabalho, artigo 13 diz:

"O regime de trabalho dos servidores ocupantes dos cargos de
Médico e Regulador da Assisténcia em Salide, seré o seguinte;

| — Regime de 01 (um) plantdo de 24 (vinte e quatro) horas
semanais ou 02 (dois) plantées de 12 (doze) horas seman?'ﬁ
f

Il - Regime de 20 (vinte) horas semanais; |' ALY

Y
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Il — Regime de 01 (um) plantdo de 12 (doze) horas semanais."

Cumpre-nos elucidar que o responsavel pela fiscalizagdo do cumprimento da carga
horaria das unidades meédicas setoriais, encontra-se sob a responsabilidade do
Gestor da Unidade, cabendo a SAIS através do apoio administrativo institucional
(equipe multidisciplinar da Superintendéncia), controlar, supervisionar e

acompanhar a frequéncia de servidores junto as Unidades de Saude da Rede
Prépria.

2.3 — Pratica de Sobreaviso por Médicos Escalados para Plantées em Hospitais

De acordo com a expressa manifestacdo do Superintendente da Superintendéncia
de Atengao Integral a Salde — SAIS (fl. 222 processo n° 0300170036453) em
resposta ao tdpico de procedimento de sobreaviso para os profissionais da Rede
Propria da SESAB a SAIS informa e assegura a inexisténcia da referida
normatizagao, por meio de oficio.

2.4 - Fragilidades na Implantagdo do Ponto Eletrénico por Biometria, e demais
Sistemas de Controle, comprometendo a Frequéncia e Apuragio de faltas de Pessoal,

contribuindo para a auséncia de Profissionais de Saude nas Unidades da Rede Prépria
da SESAB

O Sistema de Controle de Ponto por Biometria — SPEB, cuja proposta original é de
funcionar plena e perfeitamente acoplado ao Sistema Integrado de Recursos
Humanos — SIRH, tem como finalidade precipua controlar o cumprimento da
jornada de trabalho por parte dos seus servidores como também e efetivamente
tornar ainda mais célere e mais eficazes os processos de trabalho bem como, as
acoes de gestao pertinentes a Diretoria de Recursos Humanos da Saude — DARH,
garantindo dessa forma que os servidores que marcassem suas frequéncias, junto
ao ponto eletrénico de forma correta tivessem todos os seus direitos preservado/s\e

()]s N
\f‘y U

concretizados, sobretudo no tocante a remuneracao.
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O processo de implantagdo do Sistema de Ponto Eletrénico por Biometria foi
desencadeado a partir de outubro de 2011 mas o inicio do contrato s6 ocorreu a
partir de maio de 2012, tendo em vista a quantidade de estabelecimentos da rede

propria para a sua efetivagao.

A programagao foi definida inicialmente para os dois maiores Hospitais do Estado,
o Hospital Geral Roberto Santos — HGRS(capital) e o Hospital Geral Clériston
Andrade — HGCA (Interior), além da Administragdo Central, tendo em seguida dado

continuidade junto as demais 82 Unidades em toda rede propria de satde do
Estado.

A SUPERH/DARH participou ativamente desde o inicio do processo, fazendo parte
da Comissao de Implantagdo do Ponto Eletronico por Biometria da SESAB, a qual
inicialmente se reunia semanalmente, depois quinzenalmente para definicées sob

comando do Chefe de Gabinete (a época), acerca da sua operacionalizacao.

Nas estratégias, ficou definido comegar com as sensibilizacdes das liderangas das
Unidades em que a Coordenagdao do Ponto Eletrénico, tinha o objetivo de
esclarecer sobre o Projeto, dirimir possiveis duvidas, informar como seria o
cronograma de implantacdo em cada Unidade e identificar quais seriam as
referéncias do Ponto. Em paralelo, a empresa responsavel pela implantagao,
ministrava treinamento com o grupo encarregado da gestdo e com os servidores
dos Hospitais, que foram pilotos na implantagdo do projeto. Os temas abordados
eram as informagdes referentes ao Sistema FORPONTO e a futura
operacionalizagao do mesmo.

Apos esclarecimento sobre o projeto, a SUPERH/DARH deu inicio a etapa de fotos
e atualizagcdo dos dados cadastrais de cada servidor, que viriam constar nos
cartoes de |dentidade Funcional. As fotos pertinentes aos servidores da capital
foram produzidas pelo Grupo de Gestdo do Ponto Eletrdnico, através de um
cronograma de visitas as Unidades, tendo em vista que o periodo para a fotografia

era definido tomando por base a quantidade de servidores.

As visitas englobavam treinamentos especificos para o RH das unidades, visandqi)_ \
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a operacionalizagéo do sistema e sanar dividas do mesmo, tendo em vista que
neste eram distribuidas as senhas de acesso ao Sistema FORPONTO, para as
referéncias. Vale ressaltar que para o desempenho dos servidores que seriam
treinados, a equipe do Ponto Eletrénico confeccionou manuais referentes a trés
temas essenciais, quais sejam: langamento das escalas, como cadastrar as

digitais no Sistema Forbio e como realizar langamento das ocorréncias.

Entretanto € de suma importancia destacar que a partir de janeiro de 2014, a
empresa responsavel pela confeccdo dos cartdes de identidade, funcional deixou

de prestar servico a SESAB (contrato com vigéncia expirada).

2.5 — Acumulagéo de Cargos Publicos

A despeito do preenchimento do formulario “Declaragdo de Acumulagdo de
Vinculo”, por servidores, no momento da posse, ainda assim, foram identificados
alguns servidores descumprindo as determinagbes contidas nos artigos 37, XVI,
‘C” da Constituicdo Federal, Artigo 187 do Estatuto do Servidor Publico Civil do
Estado da Bahia e a Portaria SAEB/PGE n° 006 de 31 de agosto de 2016.
Lembramos que em se tratando de Acumulagdo de Cargo Publico, matéria da
responsabilidade da Corregedoria Geral da Saude — CGS em 06/02/2017
(processo n° 0300170031796) foi encaminhada a corregedoria da SESAB uma Cl
pela SUPERH sob o titulo “diligéncia do TCE" contendo o quadro de servidores
desta SESAB (203) em acumulagao de cargos a fim de que fosse apurada a
situac&o dos servidores detectados pelos TCE em acumulagéo de cargos publicos.

A fl. 08 do processo acima mencionado consta despacho da CGS na seguinte
forma:

‘N&o tem previsdo de instauragdo Imediata de tantos
processos (203), haja vista a falta de comissédo
processantes mola propulsora da atividade correicional.
caréncia esta que nos assola desde a nossa existéncia e
conhecimento geral.”
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Nao obstante a resposta da CGS, foi anexado, das fls. 09 a 15 uma relacdo
desses mesmos servidores, onde constam que ja foram instaurados os devidos
processos investigativos de acumulagdo de cargos, sendo que alguns servidores
foram convocados através da Portaria n® 01 SAEB/SESAB, logo conclui-se que

todos estdo em andamento.

Ressaltamos que, a futura implantagdo do projeto RH Bahia pela SAEB,
proporcionara maior agilidade e seguranga nos processos relacionados ao controle
de frequéncia, & vida funcional dos servidores, dados da folha de pagamento,
beneficios, integracéo bancaria, rotinas trabalhistas, proporcionando aos Gestores
de RH maior acesso a informagées seguras, facilitando, e racionalizando, um
melhor apoio nos processos de tomada de decisGes estratégicas, no sentido de
detectar habilidades, competéncias para a qualificagéo funcional e sua distribuicao

eficaz nas diversas fungbes que prestam servigos a sociedade baiana.

Atenciosamente,

()
/ ',(‘:{ ( € /

Rosa Ceci de Dliveira Santos

Diretora
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