' GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
 SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA
) OUVIDORIA GERAL DE POLICIA

Fale com a Quvidoria

Salvador, 10 de abril de 2018.
Of. 039/2017- GAB/OUV/SSP

IIm®°. Sr.

CONSELHEIRO JOAO EVILASIO VASCONCELOS BOMFIM
Tribunal de Contas do Estado da Bahia

Nesta

PROCESSO: TCE/009582/2017

Senhor Conselheiro,

Edmundo Assemany Felippi, brasileiro, casado, CPF 028906805-04, RG
N°® 08917189-66-SSP/BA, matricula 20.445970-8 tendo recebido a notificagéo
N° 000338/2018 do GECON na condicdo de Ouvidor da Secretaria de
Seguranca Publica do Estado da Bahia, cargo que exerce desde 05 de janeiro

de 2007, vem a presenga de Vossa Exceléncia apresentar
ESCLARECIMENTOS

A Quvidoria cumpre a sua missao de incentivar o cidad&o a participar da
Gestdo da Seguranga Publica trazendo contribuigdes, como por exemplo,
sugestOes, pedidos de providencias, elogios, denuncias e reclamacdes.

A Ouvidoria da SSP/BA integra o Sistema de Ouvidorias do Estado
participa dos eventos com a Sociedade Civil no projeto: “A Quvidoria ouve a
comunidade”, sempre nos bairros da capital e na Regido Metropolitana.

O Ano de 2017 a Ouvidoria recebeu 3051(trés mil e cinquenta e um)
manifestagbes entre denuncias, reclamagdes, solicitagbes, sugestdes,
informagdes e elogios respondendo a todas elas sem que houvesse nenhuma
insatisfacéo.
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Ha também que considerar a responsabilidade da Ouvidoria com os
indicadores do PLANESP 2016/2025, sendo o indicador da Credibilidade
divulgado mensalmente. Atualmente a credibilidade da Secretaria da
Seguranga Publica do Estado Bahia esta em 67,91% positivos.
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Quadro de Assinaturas

Este documento foi assinado eletronicamente por:

Gabriel Peregrino Martins
Servidor da GEPRO - Assinado em 13/04/2018
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