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conceitos e pratica que norteardo o trabalho da organizac3o ABIC,
b) Acolhimento por Meio Eletrénico

Sera utilizado um questionario de pesquisa de satisfagio e clima organizacional, que serd respondido
voluntariamente pelos colaboradores em qualguer momento do ciclo do projeto, respeitando o direito a
confidencialidade e encaminhado diretamente para diretoria administrativa da Organizacio.

c) Acolhimento por Meio Presencial

Sera realizado na sala da Organizacdo ou em outro ambiente dentro da Instituicio as solicitacSes feitas pelos
usuarios requerendo a visita de dois membros da diretoria da OS n&o envolvidos na denlincia/ reclamacéo, mediante
solicitagdo ¢ agendamento prévio.

Sera utilizada uma folha de relato que deverd ser preenchida pelo manifestante. Ndo havendo a possibilidade do
manifestante redigir, cabe a um funcionario da Organizagao transcrever seu relato, e em casos de impossibilidade do
manifestante assind-lo, utilizaremos a identificacdo digital,

5.3.2Tratamento/gestdo das Manifestaces
Para o devido tratamento das manifestacGes, serdo utilizados os seguintes fluxos:

5.3.2.1 Usuario

As manifestagdes voluntdrias serdo recebidas, analisadas e registradas pelo Setor Administrativo do Projeto. A equipe
possui o prazo de 2 dias (teis para encaminhar as avaliagdes para o setor responsavel, podendo este ser uma das
coordenagBes do CESOL ou diretoria da Organizacdo Social.

A instancia responsdvel terd o prazo de 05 dias (teis para analisar e responder as manifestacBes. As respostas
deverdo ser encaminhadas diretamente ao usuério, de acordo com cdpia para o setor administrativo ou diretamente
para o setor Administrativo, que, por sua vez, encaminharé para o usuario (tera 2 dias (teis para realizar este
procedimento).

As respostas podem indicar uma explicagdo, o atendimento a solicitacdo ou a solicitagdo da abertura de um processo
administrativo. No caso da busca ativa,inicialmente serdo enviados para a base de dados os questionarios recebidos
através das cartas-resposta, Apds este processo serd validada a base de dados e processada a pesquisa de
satisfagdo, apds o processamento dos dados, a metodologia serd apresentada a Direcdio do Centro Publico de
Economia Soliddria, em reunido gerencial. As possiveis madificacdes propostas serdo implementadas e assim se dara
a aprovacao final e geracéo de um procedimento operacional padrio.

5.3.2.2 Trabalhadores

O trabalhador do CESOL € um dos mais importantes stakeholder do Centro. Atuar de forma socialmente responsével
com o publico interno significa mais do que respeitar os direitos garantidos pela legislacio. Isso é imprescindivel,
mas também € necessario investir no seu desenvolvimento pessoal e profissional, assim como oferecer sucessivas
melhorias nas suas condicfies de trabalho, E preciso ainda respeitar as culturas locais e manter um relacionamento
ético e responsavel com as minorias e com as instituigbes que representam seus interesses.

Este trabalhador deve estar inserido nas decisbes estratégicas relacionadas a incremento de produtividade,
substituicdo de recursos, avaliacéio dos projetos, melhorias operacionais e outras medidas que corroborem para o
desenvolvimento continuo do Centro na adogdo de uma gestdo socialmente responsavel. Nesse contexto, hd o
desafio de aumentar os niveis de competitividade e produtividade, paralelamente & preocupacdo com a legitimidade
social de sua atuacdo.

A partir dessa percepcdo, faz se necessdrio o estabelecimento de um canal de comunicaciio direto entre os
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trabalhadores e o Centro, através do qual o sdo ouvidas criticas e sugestdes, sobre aspectos politicos, econdmicas e
sociais. Os resultados da avaliagdo serdo transformados em melhorias e traduzidos de forma positiva no ambiente de
trabalho.

No @mbito da equipe, o CESOL sera implementado com base em uma gestdo racional, humana e democrética, com
foco nas suas atividades se objetivos basicos. A gestdo apoiar-se-a na teoria X de Mcregor e distinguird com
importancia especial os Recursos Humanos, o seu quadro de pessoal. Toda a metodologia serd pautada na
dialogicidade, tendo o ser humano como centro do processo. O trabalho a ser desenvolvido contemplaréd ampla
participacdo e discussdo dos atores sociais envolvidos, especialmente os executores e trabalhadores do Centro.
Assim, a gestdo contara com responsabilidades e resultados partilhados e serd assegurada a existéncia de canais
permanentes para trocas diversas e busca de solugoes.

O arcabouge estrutural do CESOL letd espdeu pata Uabalhar e fertilizar as relagdes Internas da equipe, de forma
produtiva, pautando-se no respeito, solidariedade e ética. Além dessa ambiéncia, planeja-se também o CONSELHO
DE GESTAQO E AVALIAGCAO, gue sera inserido na estrutura programatica constante no organograma do CESOL. O
Conselho tera carater permanente, com funcionamento regido por documento especifico e terd, entre outras
miss6es, a de captar as ansiedades e manifestaces do corpo funcional do CESOL, para examinar, refletir e dar os
encaminhamentos cabiveis. Assim, o Conselho sistematizara os meios para estabelecer correcBes, acompanhar o

funcionamento e otimizar os resultados na busca da harmonizacdo dos interesses das pessoas com os fins ja
definidos do CESOL.

As manifestacBes coletadas por busca ativa, serao recebidas e analisadas pelo Setor Administrativo do CESOL. Ja
as denlncias e manifestages espontaneas registradas, serdio recebidas, analisadas pelo Conselho de Gestdo e
Avaliacgoda OS. A equipe possui o prazo de 2 dias Uteis para encaminhar as avaliagbes para o setor responsavel,
podendo este ser uma das coordenagdes do CESOL, o Conselho de Gest&o ou diretoria da Organizacdo Social.

A instancia responsavel tera o prazo de 05 dias teis para analisar e responder &s manifestacBes. As respostas
deverdo ser encaminhadas diretamente ao usuério, de acordo com cdpia para o setor/diretoria administrativo/a ou
diretamente para o setor Administrativo, que, por sua vez, encaminhard para o usudrio (ferd 2 dias (teis para
realizar este procedimento). As respostas podem indicar uma explicagdo, o atendimento & solicitagdo ou a solicitacio
da abertura de um processo administrativo.

Complementarmente, em alguns casos, acrescenta-se que o nivel de satisfacBo serd observado mediante
instrumentos especificos como:

- Questionario para avaliagéo do atendimento desenvolvido pela equipe técnica;

- Questiondrio para aferir a qualidade e satisfagdo acerca da palestra ministrada;

- Questionario para aferir a satisfagao e indicagdo de pontos a melhorar nos semindrios;

- Entrevistas estruturadas ou semiestruturadas acerca da qualidade dos servicos prestados pelas consultorias;

- Mecanismos variados para avaliar efetividade e impacto ocorridos mediante a intervencgo. (acBes especificas ou
projetos)

5.3.3. OUVIDORIA GERAL DO ESTADO

Ouvidoria Geral é um canal aberto entre o cidaddc e o Governo. A sua finalidade & receber, encaminhar e
acompanhar sugestdes, reclamacbes, dentncias e elogios dos cidadaos referentes aos servigos plblicos estaduais, de
forma humanizada e eficiente. A Ouvidoria atua de forma autdnoma e transparente no controle qualitativo dos
servicos prestados pelo Estado, além de ser uma grande aliada na melhoria da gestéo. Publicizar o acesso do piiblico
do Centro Plblico de Economia Solidaria aos meios de manifestaciio do Sistema de Ouvidoria do Estado, através da
disponibilizagdo de material informativo e informacdes. As ferramentas disponibilizadas contribuiriio para a elevacio
do padrdo de qualidade, bem como para o estimulo de cada cidadéo e cidaddo no processo de melhoria dos servicos
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Exemplo de formulario de pesquisa de satisfagio utilizado no Cesol Litoral Sul, gerido pela ABIC

5.4 AVALIAGAO PARA GESTAO DO CONHECIMENTO - Sistematizac3o da Tecnologia de Gestdo Social
tendo em vista sustentabilidade dos empreendimentos atendidos
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A execucdo da proposta técnica, em cumprimento ao Edital 002/2020, tem o desafio de, em paralelo ao
cumprimento de todos os componentes, sistematizar todas as informac@es e saberes enquanto tecnologia de gestao
social. Para isso, a OS ird utilizar-se de uma série de ferramentas relacionadas a Gestdo do Conhecimento, bem como
ao uso de ferramentas de avaliagdo, em diferentes niveis de complexidade (Marco Zero; Avaliacio de Processos/
Resultados, e o reconhecimento das LigGes Aprendidas. As parcerias com as instituicBes de ensino superior, serd
estratégica, no processo de gestfio do conhecimento e das tecnologias desenvolvidas ou encontradas ao longo dos
24 meses de execucdo do CESOL nos dois territorios de identidade.
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CRITERIO 06 — EFICIENCIA
6.1 Custo-hora técnica de atendimento (ChA):

O bom resultado de trabalho no campo vai depender basicamente de seu planejamento. Ao propor a atividade de
campo, a equipe devera tracar o melhor roteiro, constatar o grau de dificuldade do percurso fazendo os devidos
contatos necessdrios, para realizar o planejamento da viagem. Torna-se importante delimitar como serd realizado o
plano de atividade de campo atrelado ao financeiro, dentre alguns pontos torna-se fundamental fazer uma discussio
dos objetivos da visita com a coordenagdo técnica e a diretoria do empreendimento, estipulando o dia, hardrio de
saida e de chegada. Em relagdo ao gasto financeiro estard explicitado o meio de locomoc3o e os materiais
necessarios juntamente com os custos do transporte. A equipe técnica que presta atendimento direto aos
empreendimentos serd composta por trés profissionais. Cada profissional trabalhara 40 horas por semana, sendo 160
horas por més, totalizando ao final do més 480 horas de assisténcia técnica prestada pelos trés profissionals. Dentro
desse total de horas, 20% (96 horas) serdo destinados ao planejamento e compilacio dos dados obtidos na visita.

TOTAL DE HORAS-TECNICAS (EQUIPE)

N° Profissionais Hora-técnica/ Hora-técnica Carga-horaria Carga-horaria
Semana/ total/ Semana total/ més total/ Trimestre
Profissional
03 40 120 480 1.440

HORAS-TECNICAS PLANEJAMENTO (EQUIPE)

N° Profissionais Hora-técnica/ Hora-técnica Carga-horaria Carga-horaria
Semana/ total/ Semana total/ més total/ Trimestre
Profissional
03 08 24 96 288

HORAS-TECNICAS EM CAMPO (EQUIPE)

N° Profissionais Hora-técnica/ Hora-técnica Carga-horaria Carga-horaria
Semana/ total/ Semana total/ més total/ Trimestre
Profissional
03 32 96 384 1.152
HORAS-TECNICAS EQUIPE

Planejamento
20%

Adicionalmente, estd prevista a contratacdo de consultores para a realizago de acdes de assessoria técnica,
totalizando 170 horas-técnicas por més.

Desta forma, temos o total de 650 horas-técnicas por més prestadas aos empreendimentos:
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HORA- TECNICA
EQUIPE CONSULTORES
480 170

[ TOTAL DE HORAS TECNICAS/MES = 650 |

O orcamento mensal de custeio no ano sera de R$ 949.965,13 contabilizando assim de R$ 39.581,88/més. Desta
forma, o custo da hora técnica de atendimento ficou no valor de 60,90 reais.

| ChA — R$ 39.581,88/ 650 horas = R$ 60,90/hora técnica |

6.2 Quantidade de horas-técnicas de atendimento por empreendimento em um més (QhE):

QhE= quantidade mensal de horas-técnicas de atendimento/quantidade de empreendimentos
atendidos em um més

O total de empreendimentos atendidos no més serd de 30 (aproximado de 29,3). Ao final de cada trimestre, serdo
atendidos diretamente e de forma continuada, 88 empreendimentos de economia solidaria, compando a carteira do
CESOL. Ao dividir as 650 horas-técnicas ofertadas, tem-se a seguinte situacio:

HORA-TECNICA/EMPREENDIMENTO/MES
EQUIPE CONSULTORIA
16 5,6

| QhE=650 horas-técnicas/30 EES = 21,6 horas-técnicas/EES/més |

Portanto, cada empreendimento ird acessar em média de vinte e guatro horas e quarenta e oito minutos horas de
assisténcia técnica por més, levando em consideracdo os trés profissionais que compdem a equipe técnica e prestam
assisténcia técnica aos empreendimentos.

Cabe ressaltar que esses valores se referem ao momento em que o CESOL estiver atuando em plena capacidade,
atendendo efetivamente as 80 entidades que irdo compor a carteira de empreendimentos de economia solidaria do
CESOL. Os valores acima, até que este cendrio seja estabelecido, podem variar, conforme metas pactuadas neste
edital, como exemplo, segue panorama técnico de assisténcia ilustrado abaixo.

ano |TRIMES-| .., | INDI- | HORA-TECNICA/ | N° EMPREEN- | TOTAL
TRE CADOR** | EMPREENDIMENTO | DIMENTOS | _HORA™
S P W 111 00 00 00
1.2 1.2.1 00 00 00
TOTAL TRIMESTRE | 00,00
i 21 22.1 29,55 2 650,00
5.1 5.1.1 20,55 22 650,00
5.2 5.2.1 29,55 22 650,00
TOTAL TRIMESTRE | 1.950,00
i 71 221 25,00 22 550,00
3.1 ERED 22,16 22 487,50
3.2 3.2.1 22,16 3 487,50
4.1 4.1.1 22,16 22 487,50
4.3 4.3.1 22,16 2 487,50
5.1 5.1.1 10,23 44 225,00
5.2 5.2.1 10,23 44 225,00
TOTAL TRIMESTRE | 1.950,00
v 2.1 22.1 25,00 2 550,00
3.1 301, 11,08 44 487,50
3.2 3.2.1 11,08 44 487,50
4.1 411 11,08 44 487,50
4.3 4.3.1 11,08 44 487,50
5.1 5.1.1 341 66 225,00
5.2 5.2.1 341 66 225,00
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TOTAL TRIMESTRE [ 1.950,00

2.1 22,1 20,45 22 450,00

3.1 3.1.1 7,39 66 487,50

3.2 3.2.1 7,39 66 487,50

v 4.1 4.1.1 7,39 66 487,50
4.3 4.3.1 7,39 66 487,50

5.1 5.1.1 313 88 275,00

5.2 5.2.1 3,13 88 275,00

TOTAL TRIMESTRE | 1.950,00

3.1 3.1.1. 3,17 88 268,57

3.2 32.1 3,17 88 268,57

4.1 4.1.1 3,17 88 268,57

VI 4.2 4.2.1 3,17 88 268,57
4.3 4.3.1 3,17 88 268,57

5.1 5.1.1 3,17 88 268,57

5.2 5.2.1 3,17 88 268,57

TOTAL TRIMESTRE | 1.950,00

3.1 Stk 3,17 88 268,57

3.2 3.2.1 3,17 88 268,57

it 4.1 4.1.1 3,17 88 268,57
4.3 4.3.1 317 88 268,57

5.1 5.1.1 3,17 88 268,57

5.2 5.2.1 3,17 88 268,57

TOTAL TRIMESTRE | 1.950,00

3.1 3.1.1. 3,17 88 268,57

3.2 3.2.1 3,17 88 268,57

4.1 4.1.1 3,17 88 268,57

VIII 4.3 4.3.1 3,17 88 268,57
5.1 5.1.1 3,17 88 268,57

5.2 5.2.1 3,17 88 268,57

TOTAL TRIMESTRE | 1.950,00

*Componente finalistico previsto no Edital 002/2020 e associado ao atendimento direto acs empreendimentos

** Indicador previsto no Edital 002/2020 e associado ao atendimento direto aos empreendimentos

*#% Trimestre de implantacdo. Para este trimestre, estdo previstos apenas componentes finalisticos relacionados ao
levantamento de dados do territorio, além do componente de implantacio relacionado a estrutura fisica do CESOL
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CRITERIO 07 — SUSTENTABILIDADE

7.1 Parcerias Institucionais
a) Instituicdes de Ensino superior

Instituicdo: Universidade Federal do Sul da Bahia (UFSB) — Campus Universitdrio Paulo Freire/ IHAC e o CFDT?
CNPJ: 18.560.547/0001-07

Objeto: troca mitua de informacdes para fins académicos

Vigéncia: 24 meses, a partir de 07 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gestao: troca mutua de informacoes para fins académicos

Instituicdo: Universidade do Estado da Bahia, Campus XVIII — Eundpolis

CNPJ: 02.754.493/0001-80

Objetivo: troca mitua de informagdes para fins acad&micos

Vigéncia: 24 meses, a partir de 07 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gest&o: troca mdtua de informacBes para fins académicos

Instituigdo: Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia - Eunapolis®

CNPJ: 10.764.307/0001-12

Objetivo: troca de informacdes relacionadas aeconomia solidéria e assuntos afins, apoio cientifico entre outras
atividades de ensino, pesquisa e extensdo nainstalacdo do Centro Plblico de Economia Solidaria da Bzhia no
Territdrio de identidade Costa doDescobrimento e Extremo Sul baiano

Vigéncia: 24 meses, a partir de 29 de dezembro de 2020

Contribuicbes para o Contrato de Gestdo: troca de informagdes relacionadas deconomia solidaria e assuntos
afins, apoio cientifico entre outras atividades de ensino, pesquisa e extensdo nainstalacio do Centro Publico de
Economia Solidaria da Bahia no Territorio de identidade Costa doDescobrimento e Extremo Sul balano

Instituicdo: Instituto Federal de Educacgo, Ciéncia e Tecnologia - Campus Uruguca

CNPJ: 10.724.903/0010-60

Objetivo: Cursos de extensdo: Curso de Formacéo Continuada Empreendedorismo para Mulheres: Aprendendo
a Empreender e Curso de Formagdo Continuada - Curso Basico de Economia Solidaria para Mulheres,

Vigéncia: Indeterminado, a partir de 19 de junho de 2019

Contribuico para o Contrato de Gestdo: Cursos de extensdo: Curso de Formacdo Continuada
Empreendedorismo para Mulheres: Aprendendo a Empreender e Curso de Formagdo Continuada - Curso Basico
de Economia Solidaria para Mulheres.

Instituicdo: Universidade Federal do Sul da Bahia (UFSB) — CAMPUS SOSIGENES COSTA/ Instituto de
Humanidades, Artes e Ciéncias

CNP3J: 18.560.547/0001-07

Objetivo: troca mitua de informacBes para fins académicos

Vigéncia: 24 meses, a partir de 08 de janeiro de 2021

Contribuigdo para o Contrato de Gestdo: troca mitua de informacées para fins académicos

Este documento foi assinado eletronicamente. As assinaturas realizadas estéo listadas em sua Gltima pagina.
Sua autenticidade pode ser verificada no Portal do TCE/BA através do QRCode ou enderego https://www.tce.ba.gov.br/autenticacaocopia, digitando o codigo de autenticagéo: GSNTGYMTEY

Instituicdo: Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - Campus Porto Seguro

CNP3J: 10.764.307/0005-46

Objetivo: Troca de informagGes relacionadas & economia solidaria e assuntos afins, apoio cientffico entre outras
atividades de ensino, pesquisa e extensdo na instalagdo do Centro Plblico de Economia Solidaria

Vigéncia: Indeterminado a partir de 18 de janeiro de 2021

Contribuigdo para o Contrato de Gest8o: Troca de informac8es relacionadas & economia solidaria e assuntos

2Os Institutos Federais enquadram-se como instituigSes do ensino superior, de acordo com o Art, 18°, capitulo 11T da  LEI N°© 11.892,
DE 29 DE DEZEMBRO DE 2008.

*0s Institutos Federais enguadram-se coma instituiciies do ensino superior, de acordo com o Art. 18°, capitulo I1I da LEI N° 11.892,
DE 29 DE DEZEMBRO DE 2008,
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afins, apoio cientifico entre outras atividades de ensino, pesquisa e extensdo na instalacdio do Centro Plblico de
Economia Solidaria

b) Prefeituras e Consércios Piblicos

Instituigao: Prefeitura Municipal de Porto Seguro

CNPJ: 13.635.016/0001-12

Objetivo: Articulacdo institucional e mabilizacgo social dos empreendimentos da regido

Vigéncia: indeterminado, a partir do dia 05 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gest&o: Articulagdo institucional e mobilizacdo social dos empreendimentos da
regiao

Instituicdo: Prefeitura Municipal de Itabuna

CNPJ: 14.147.490/0001-68

Objetivo: mobilizagdo social dos empreendimentos da regido

Vigéncia: 24 meses a partir de 12 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: maobilizagdo social dos empreendimentos da regido

Instituicdo: Prefeitura Municipal de Medeiros Neto

CNPJ: 13.786.520/0001-13

Objetivo: Articulagdo institucional e mobilizagao social dos empreendimentos da regido

Vigéncia: 24 meses a partir de 13 de janeiro 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo; Articulacdo institucional e mobilizacdo social dos empreendimentos da
regidao

Instituigdo: Prefeitura Municipal de Marad

CNPI: 13.848.973/0001-27

Objetivo: Apoio a agdes no ambito da politica plblica de Economia Solidaria

Vigéncia: 24 meses a partir de 04 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: Apoio a agbes no ambito da politica piblica de Economia Salidaria

Instituigdo: Prefeitura Municipal de Itapitanga

CNPJ: 06.147.795/0001-41

Objetivo: Apoio a agdes no ambito da politica plblica de Economia Solidéria

Vigéncia: Indeterminado, desde 2015

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: Apoio a agBes no ambito da politica publica de Economia Solidaria

Este documento foi assinado eletronicamente. As assinaturas realizadas estéo listadas em sua Gltima pagina.
Sua autenticidade pode ser verificada no Portal do TCE/BA através do QRCode ou enderego https://www.tce.ba.gov.br/autenticacaocopia, digitando o codigo de autenticagéo: GSNTGYMTEY

Instituig8o: Prefeitura Municipal de Ichu

CNP3J: 13.906.151/0001-55

Objetivo: Apoio a agbes no ambito da politica pliblica de Economia Solidéria

Vigéncia: 4 anos a partir do dia 02 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gestao: Apoio a ag@es no ambito da politica plblica de Economia Solidaria

Instituigdo: Prefeitura Municipal de Itapé

CNPJ: 46.634.291/0001-70

Objetivo: Apoio a agdes no ambito da politica piblica de Economia Solidaria

Vigéncia: indeterminado, a partir de 2018

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: Apoio a agBes no ambito da politica pablica de Economia Solidaria

Instituig8o: Prefeitura Municipal de Itapé

CNPJ: 16.412.017/0001-96

Objetivo: Apoio a agbes no dmbito da politica plblica de Economia Solidaria
Vigéncia: 24 meses, a partir de 15 de janeiro de 2021

Contrato de Gestdo 010/2021 - ASSOCIAGAO BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO
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Contribuigdo para o Contrato de Gestdo: Apoio a agOes no ambito da politica plblica de Economia Solidaria

Instituicdo: Prefeitura Municipal de Itacaré

CNPJ: 13.846.902/0001-95

Objetivo: Apoio a agdes no ambito da politica plblica de Economia Solidéria

Vigéncia: 24 meses

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: Apoio a acbes no ambito da politica plblica de Economia Solidaria

c) Institutos Federais de Ensino

Instituicdo: Instituto Federal de Educagdo, ciéncia e Tecnologia da Bahia - Eundpolis

CNPJ: 10.764.307/0001-12

Objetivo: Troca de informagcdes relacionadas a economia solidaria e assuntos afins, apoio clentifico entre outras
atividades de ensino, pesquisa e extensdo na instalagdo do Centro Plblico de Economia Solidéria da Bahia no
Territorio de identidade Costa do Descobrimento e Extremo Sul baiano

Vigéncia: 24 meses, a partir de 29 de dezembro de 2020

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: Troca de informacBes relacionadas & economia soliddria e assuntos
afins, apoio cientifico entre outras atividades de ensino, pesquisa e extensdo na instalacio do Centro PUblico de
Economia Solidéria da Bahia no Territdrio de identidade Costa do Descobrimento e Extrema Sul baiano

Instituicdo: Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia - Campus Uruguca

CNPJ: 10.724.903/0010-60

Objetivo: Troca de informacdes relacionadas a economia solidéria e assuntos afins, apoio cientifico entre outras
atividades de ensino, pesquisa e extensdo na instalacdo do Centro Publico de Economia Solidaria da Bahia no
Territdrio de identidade Costa do Descobrimento & Extremo Sul baiano

Vigéncia: Indeterminado, a partir de 19 de junho de 2019

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: Troca de informagdes relacionadas & economia soliddria e assuntos
afins, apoio cientifico entre outras atividades de ensino, pesquisa e extensao na instalacdo do Centro Piblico de
Economia Solidaria da Bahia no Territdrio de identidade Costa do Descobrimento e Extremo Sul baiano

Instituicdo: Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia - Campus Porto Seguro

CNPJ: 10.764.307/0005-46

Objetivo: Troca de informacdes relacionadas & economia solidéria e assuntos afins, apoio cientifico entre outras
atividades de ensino, pesquisa e extensao na instalagdo do Centro Plblico de Economia Solidaria

Vigéncia: Indeterminado a partir de 18 de janeiro de 2021

Contribuicao para o Contrato de Gestdo: Troca de informacBes relacionadas & economia solidéria e assuntos
afins, apoio cientifico entre outras atividades de ensino, pesquisa e extensdo na instalacdo do Centro Plblico de
Economia Solidaria

d) Escola Familia Agricola

Instituigdo: Associacdo Regional da Escola Agricola de Itiliba AREFAIL

CNPJ: 11.240.050/0001-62

Objetivo: atividades junto a empreendimentos de economia solidaria

Vigéncia: indeterminado, de junho de 2019

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: atividades junto a empreendimentos de economia soliddria

e) Conselho de Desenvolvimento Territorial

Instituicdo:Conselho de Desenvolvimento Territorial da Costa do Descobrimento - CODETER
CNPJ: 8.977.331/0001/41

Objetivo: Articulacdo institucional e mobilizacao social dos empreendimentos da regido
Vigéncia: indeterminado, a partir do dia 05 de janeiro de 2021
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Contribuigdo para o Contrato de Gestdo: Articulagdo institucional e mobilizagdo social dos empreendimentos da
regido

Instituicdo:Conselho de Desenvolvimento Territorial do Litoral Sul - CODETER

CNPJ: 8.977.331/0001/41

Obijetivo: Articulacdo institucional e mobilizagdo social dos empreendimentos da regido

Vigéncia: indeterminado, a parti de maio de 2014

Contribuicéo para o Contrato de Gestdo: Articulacdo institucional e mobilizagdo social dos empreendimentos da
regido

Instituigdo:Conselho de Desenvolvimento Territorial do Sertdo do S&o Francisco- CODETER
CNPJ: 8.977.331/0001/41

Objetiva: Agdes relativas ao CESOL

Vigéncia: indeterminado, a partir do dia 05 de janeiro de 2021

Contribuigdo para o Contrato de Gestdo: Aces relativas ao CESOL

f) Outras

Instituicdo:  Federacdo Indigena das Nagbes Pataxd e Tupinambd do Extremo Sul da
Bahia — FINPAT

CNPJ: 5.207.504/0001-54

Objetivo: Articulagdo institucional e mobilizagdo social dos empreendimentos da regido

Vigéncia: indeterminado, a partir do dia 05 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gestéo: Articulago institucional e mobilizacdo social dos empreendimentos da
regiao

Instituicdo: Férum Florestal da Bahia

CNPJ: Nao formalizado

Objetivo: natureza técnica e financeira, se efetivando na elaboragéo e execucio de projetos

Vigéncia: indeterminado, a partir de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: natureza técnica e financeira, se efetivando na elaboracio e execucao
de projetos

Instituigao; Associacdo de Capoeira Kilombolas

CNPJ: 4.588.743/0001-35

Objetivo: Articulacdo institucional e mobilizagéo social dos empreendimentos da regido

Vigéncia: indeterminado, a partir do dia 05 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: Articulagdo institucional e mobilizagio social dos empreendimentos da
regiao

Este documento foi assinado eletronicamente. As assinaturas realizadas estéo listadas em sua Gltima pagina.
Sua autenticidade pode ser verificada no Portal do TCE/BA através do QRCode ou enderego https://www.tce.ba.gov.br/autenticacaocopia, digitando o codigo de autenticagéo: GSNTGYMTEY

Instituicdo: COOPERATIVA DE TRABALHO DOS PROFISSIONAIS ARTESAQS E COSTUREIRAS DA COSTA DO
DESCOBRIMENTO

CNPJ: 19.543.269/0001-42

Objetivo: Articulacdo institucional e mobilizagdo social dos empreendimentos da regifio

Vigéncia: indeterminado, a partir do dia 07 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gest&o: Articulacdo institucional e mobilizagio social dos empreendimentos da
regiao

Instituicdo: Instituto Mae Terra

CNPJ: 10.341.392/0001-06

Objetivo: Articulacdo institucional e mobilizagdo social dos empreendimentos da regido

Vigéncia: indeterminado, a partir do dia 05 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: Articulacdo institucional e mobilizacdo social dos empreendimentos da
regiao
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Instituicdo: Associagdo dos Municipios do Sul, Extremo Sul e Sudoeste da Bahia

CNPJ: 13.011.648/0001-05

Objetivo: Articulacdo institucional e mobilizac8o social dos empreendimentos da regi&o

Vigéncia: indeterminado, a partir de 2014

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: Articulagdo institucional e mobilizagéo social dos empreendimentos da
regido

Instituicdo: Instituto Superior de Sustentabilidade

CNPJ: 13.011.648/0001-05

Objetivo: Apoio a empreendimentas de economia solidaria

Vigéncia: 24 meses a partir do dia 10 de janeiro de 2021

Contribuicdo para o Contrato de Gestdo: Apoio a empreendimentos de economia solidaria

7.2 Regulamento de aquisicdes:
O Regulamento encontra-se em anexo a proposta e compilado abaixo:

REGULAMENTO INSTITUCIONAL DE COMPRAS, CONTRATAGCAO DE OBRAS E SERVICOS E AQUISICAO
DE BENS COM EMPREGO DE RECURSOS PROVENIENTES DO PODER PUBLICO

CAPITULO I
DA INTRODUCAO

Art. 1° - O presente regulamento tem por finalidade estabelecer normas e critérios para compras e contratacio de
obras e servicos e aquisicdo de bens com emprego de recursos provenientes do Poder Piblico da ASSOCIAGAO
BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO, associacdo civil sem fins lucrativos, pessoa juridica de direito privado,
doravante denominada simplesmente Organizacdo Social.

Paragrafo (nico. Este Regulamento se aplica a todos os dispéndios financeiros da Organizacio Social, inclusive os
realizados por unidades descentralizadas.

Art.2° - Todos os dispéndios feitos pela Organizagdo Social reger-se-8o pelos principios basicos da moralidade e
boa-fé, probidade, impessoalidade, economicidade e eficiéncia, isonomia, publicidade, legalidade, razoabilidade e
busca permanente de qualidade e durabilidade, bem como pela adequacio aos objetivos da entidade.

Art. 3° - O cumprimento das normas deste Regulamento destina-se a selecionar, dentre as propostas que atendem
aos principios do artigo anterior, a mais vantajosa para a Organizacao Social.

Art. 4° - Todo o processo de compras, contratacdes de obras e servicos, aquisicdo de bens e locagbes de que trata
este regulamento deve estar devidamente documentado, a fim de facilitar o acompanhamento, o controle e a
fiscalizag8o dos Contratos de Gerenciamento.

Paragrafo (nico — Nas compras e contratages com recursos de origem piblica, deve-se buscar, ainda, a
proposta que melhor contribui para a consecucéo das metas previamente estabelecidas na parceria.

CAPITULO II
DAS COMPRAS

Titulo I — Definicdo

Art. 5° - Para fins do presente requlamento, considera-se compra toda aquisicdo remunerada de bens de consumo
e materiais permanentes para fornecimento de uma sé vez ou parceladamente, com a finalidade de suprir a
Organizagdo Social com os bens e materiais necessarios ao desenvolvimento de suas atividades.

Titulo II - Do procedimento de compras

Art. 6° - O procedimento de compras compreende o cumprimento das etapas a sequir especificadas:

I - solicitagdo de compras;

II — Qualificacao de fornecedores;

111 - pedido de cotacéo;

IV — Apuracdo da melhor oferta;

V — Emissdo de ordem de compra.

Art. 7° - A qualificacio do fornecedor candidato é composta pela verificagio dos documentos legais e dos diplomas
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técnicos abaixo relacionados que deverdo ser encaminhados via Correios ou entregues diretamente no
departamento de compras da Organizacdo Social, atualizados e dentro do prazo de validade.
L CNPJ;

1L Inscrigdo Estadual;

I11. Contrato Social com as alteragbes ou Estatuto;
V. Autorizag80o de Funcionamento Municipal;

V. CCM ~ Comprovante de Contribuintes Municipal.

Art. 82 — O pedido de cotacdo serd realizado por e-mail ou fax, podendo também ser utilizado o Portal Eletrénico
da Central de Compras, com a participaggo de, no minimo, 3 (trés) fornecedores previamente qualificados pela
Organizacdo Social.

Paragrafo Primeiro — O sistema de pedido de cotacdo que trata o caput deste artigo, e a qualificacio de
fornecedores, que trata o artigp 7.°, serdo dispensadas nos casos em que haja caréncia de fornecedor,
exclusividade ou singularidade do objeto, necessidade emergencial de aquisicdo ou contratagdo de obra e/ou servico
€, ainda, no caso de ordem de compra ou contrato de pequeno valor, assim considerada aquela que ndo ultrapassar
o valor de R$ 8.000,00 (oito mil reais).

Paragrafo Segundo - Considera-se de necessidade emergencial:

I - A imediata necessidade de utilizagdo de bem ou servico ndo usuais inexistente no estoque ou contratado, onde
néo houve a possibilidade de previsgo e planejamento com a devida antecedéncia;

II — Situacdo que possa ocasionar prejuizos a Organizaco Social, quando no uso de recursos préprios, e ao objeto
do contrato de gestdo, quando no uso de recursos publicos, ou comprometer a seguranca de pessoas, obras,
servicos ou equipamentos.

Art. 90 - A melhor oferta sera apurada considerando menor prego ou melhor técnica e preco, custo de transporte e
seguro até o local de entrega, condi¢do de pagamento, prazo de entrega, custo para operacio do produto e
disponibilidade para eventual necessidade de treinamento de pessoal.

Art. 10 - A ordem de compra ou contrato formal efetuado com o fornecedor encerra o procedimento de compras,
devendo representar fielmente todas as condigGes realizadas na negociacio.

Titulo III — do registro de precos

Art. 11° - A ASSOCIAGAO BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO, podera utilizar o Pedido de Cotacdo ou a Coleta de
Precos para o registro de pregos relativos a prestacdo de servigos e aquisicdo de bens para contratacdes futuras.
Paragrafo Primeiro - O registro de pregos podera ser utilizado nas seguintes hipdteses:

I - Quando for mais conveniente a aquisigdo de bens com previséo de entregas parceladas;

I1 - Quando, pelas caracteristicas do bem ou do servigo, houver necessidade de aquisicdes frequentes;

III - quando ndo for possivel estabelecer, previamente, o quantitativo exato para o atendimento das necessidades.
Art. 12° - A Convocagdo para registro de precos contera, no minimo:

I - A descricdo do objeto, que deve conter o conjunto de elementos necessarios e suficientes para a caracterizacio
do bem ou servico;

IT - A estimativa de quantidades a serem adquiridas no prazo de validade do registro;

III - a guantidade minima de unidades a ser cotada, por item, no caso de bens;

IV — As condicBes quante aos locais, prazos de entrega, forma de pagamento e, complementarmente, nos casos de
servigos, quando cabiveis, a frequéncia, periodicidade, caracteristicas do pessoal, materiais e equipamentos a serem
fornecidos e utilizados, procedimentos a serem seguidos, cuidados, deveres, disciplina e controles a serem
adotados;

V — 0 prazo de validade do registro de prego.

Paragrafo unico - A vigéncia do registro de prego sera limitada a 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada por
iguais periodos, desde que pesquisa de mercado demonstre gue o preco se mantém vantajoso.

Art. 13° - Apurada a melhor proposta para registro de pregos, o participante que ofertou o preco a ser registrado
sera convocado para assinar um termo de compromisso de entregar os bens ou fornecer os servicos na medida das
necessidades que lhe forem apresentadas.

Paragrafo (nico - O resultado do procedimento de Coleta de Precos para registro de precos devera ser registrado
em documento vinculativo, obrigacional e com caracteristica de compromisso para futura contrataco, onde se
registrem os pregos, fornecedores e condicBes a serem praticadas, conforme as disposictes contidas na Convocacdo
e propostas apresentadas.

Art. 14° - A existéncia de pregos registrados ndo obriga a ASSOCIAGAO BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO, a firmar
as contratacbes que deles poderdo advir, ficando-lhe facultada a utilizagdo de outros meics, respeitado o previsto
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neste regulamento.

Paragrafo (nico - A Organizacdo Social, optando por ndo utilizar os precos cadastrados, deverd assegurar que
eventual contratagdo com o mesma objeto ndo venha a ser realizada com valores acima dos registrados.

Art. 15° - Caso o fornecedor detentor do menor prego registrado ndo tenha condicdes de atender toda a demanda
solicitada, a ASSOCIACAO BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO poderd contratar com outra empresa participante do
procedimento, desde que respeitada a ordem de classificagdo.

Art. 16° - O preco registrado poderd ser revisto em decorréncia de eventual reducio daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados.

Paragrafo Primeiro - Quando o preco inicialmente registrado, por mativo superveniente, tornar-se superior ao
preco praticado no mercado a Organizagdo Social deverd:

I - Convocar o fornecedor visando & negociaco para redugdo de precos e sua adequacdo ao praticado pelo
mercado;

II - Frustrada a negociacgo, liberar o fornecedor do compromisso assumido; e

IIT — convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagdo, obedecendo sempre a posicdo
classificatoria inicial.

Paragrafo Segundo - Quando o preco de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor,
mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o compromisso, a Organizagdo Social poderé:
I — Liberar o fornecedor do compromissoc assumido, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes
apresentados, se a comunicacgo ocorrer antes do pedido de fornecimento; e

II — Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociacdo, obedecendo sempre & posicdo
classificatéria inicial.

Art. 179 - O participante deixara de ter o seu preco registrado quando:

I — Descumprir as condicbes previstas na Convocagdo ou assumidas no termo de compromisso por ele assinado;

II — Néo aceitar reduzir o preco registrado, quando se tornar superior ao praticado pelo mercado;

III — quando, justificadamente, ndo for mais do interesse da ASSOCIACAO BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO.,

CAPITULO III
DA CONTRATACAO DE OBRAS E SERVICOS

TITULO I - Definicio

Art. 189 - Para fins do presente Regulamento considera-se servigo toda atividade destinada a obter determinada
utilidade de interesse da Organizacao Social, realizada por terceiros: demolicdo, conserto, instalacdo, montagem,
operacdo, conservacdo, reparacdo, adaptagdo, manutencdo, transporte, locacdo de bens, publicidade e seguro,
consultoria, assessoria, hospedagem, alimentagdo, servigos técnicos profissionais especializados, producdo artistica,
servicos graficos, bem como obras civis, englobando construgdo, reforma, recuperacio ou ampliacdo.

TITULO II - Da contratacdo

Art, 19° - Aplicam-se & contratacdo de servicos, no que couberem, todas as regras estabelecidas nos artigos 6.9 a
10 do presente Regulamento, com excegdo dos servicos técnicos profissionais especializados que ficam dispensados
das exigéncias estabelecidas nos artigos 7.9 e 8.2 do presente Regulamento.

Art. 20° - Os contratos deverdo estabelecer com clareza e precisdo as condicbes de execucdo, aplicando-lhes as
normas de direito civil, os principios da teoria geral de contratos e as disposicSes do direito privado.

Art. 21° - A venda ou fornecimento de bens e servigos para a Organizacdo Social implica a aceitaco integral e
irretratavel dos elementos técnicos e instrucBes farnecidas aos interessados pela Organizacdo Social, bem como a
observancia deste Regulamento e normas aplicaveis.

Paragrafo tnico. Para todas as compras de bens e servicos deverdo ser emitidas, pelo fornecedor, nota fiscal de
venda ou nota fiscal/fatura de prestagdo de servigos.

Art. 22° - A critério da Organizagdo Social poder&o ser exigidas garantias de execucdo do contrato na modalidade
de caucdo ou fianca bancéria,

Art. 23° - A Organizagdo Social caberd fiscalizar a execugdo dos contratos, podendo aplicar as sancdes previstas
contratualmente, quando descumpridas as clausulas pactuadas.

Paragrafo tnico. A inexecugdo total ou parcial do contrato poderd acarretar a sua extincio, respandendo a parte
gque a causol com as consequéncias contratuais e as previstas em lei.

TITULO III - Dos Servigos Técnicos Profissionais Especializados

Art. 24° - Para fins do presente Regulamento, consideram-se servicos técnicos profissionals especializados os
trabalhos relativos a:
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I - Estudos técnicos, planejamentos e projetos basicos ou executivos;

II - Pareceres, pericias e avaliagGes em geral;

I1I - assessorias ou consultorias técnicas, juridicas e auditorias financeiras;

1V - Fiscalizagdo, supervisdo ou gerenciamento de obras ou servigos;

V - Patrocinio ou defesa de causas judiciais ou administrativas;

VI - Treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

VII - prestacdo de servicos de assisténcia em areas especificas;

VIII - informética, inclusive quando envolver aquisicdo de programas.

Art. 25° - A Diretoria devera selecionar criteriosamente o prestador de servicos técnicos profissionais
especializados, que podera ser pessoa juridica ou fisica, considerando a idoneidade, a experiéncia e a especializacio
do contratado, dentro da respectiva area.

TITULO IV - Da contratacéio de obras

Art. 26° - Para fins do prosente regulamento, considera-se obra toda construcdo, reforma, recuperacio ou
ampliacdo de imdveis realizada por terceiros.

Art. 27 °- Para a contratag@o de obras com valor superior a R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) deverfio ser
elaborados previamente os projetos basico e executivo, bem como o cronograma fisico-financeiro, assim
considerados:

I — Projeto bésico: conjunto de elementos necessérios e suficientes, com nivel de precisio adequado, para
caracterizar a obra ou o complexo de obras, elaborado com base nas indicacbes dos estudos técnicos preliminares
que assegurem a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental do empreendimento, e que
possibilite a avaliagdo do custo da obra e a definicdo dos métodos e do praza de execucio;

II - Projeto executivo: conjunto de elementos necessarios e suficientes & execugdo completa da obra, de acordo
com as normas pertinentes da Associago Brasileira de Normas Técnicas — ABNT;

IIT - cronograma fisico-financeiro: documento contendo a previsao de prazo de execucdo de cada etapa da obra e
respectivo desembolso financeiro.

Art. 28° - Na elaboragdo dos projetos bdsico e executivo deverdo ser considerados os seguintes requisitos:

I - seguranca, acessibilidade e sustentabilidade ambiental;

IT - funcionalidade e adequacdo ao interesse publico;

I1I — economia na execucdo, CONSErvVacao e operacio;

IV - Paossibilidade de emprego de m&o-de-obra, materiais, tecnologia e matérias-primas existentes no local para
execucdo conservacdo e operagao, como também ecologicamente sustentaveis;

V — Facilidade na execucdo, conservacio e operacdo, sem prejuizo da durabilidade da cbra ou do servico; VI —
adocdo das normas técnicas adequadas;

VII - avaliagdo de custo, definicdo de métodos e prazo de execucio.

Art. 29° - Sdo cldusulas necessarias em todos os contratos de obras as que estabelecam:

I - os direitos e as responsabilidades das partes, sendo que deverd constar expressamente a obrigacdo do
empreiteiro de manter, durante toda a execugdo do contrato, todas as condicBes existentes na selecdo;

II - O regime de execugdo e a forma de fornecimento;

1T - os prazos de inicio de etapas de execugdio, de conclusdo, de entrega, de observacdo e de recebimento
definitivo, conforme o caso;

1V — Os critérios de reajustamento de pregos e de atualizacio monetaria, quando for o caso.

Art. 30° - A Diretoria indicard pessoa, fisica ou juridica, da propria instituicdo ou especialmente contratada para
esta finalidade, que serd responsavel por fiscalizar a execucdo da obra de modo sisteméatico e permanente, de

maneira a fazer cumprir rigorosamente os prazos, condicBes e especificacdes previstas no contrato e no projeto de
execucao.

Paragrafo (inico — Cabera a fiscalizacdo:

I - Rejeitar os servigos ou materiais que nédo correspondam as condigGes e especificacBes estabelecidas;
II - Verificar se os valores cobrados correspondem aos servigos efetivamente executados;

III — acompanhar o ritmo da execucdo da obra, informando a Diretoria as irreqularidades detectadas;
IV — Emitir parecer final, ao término da obra, recomendando ou ndo sua aceitacdo,

CAPITULO 1V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 26° - Para fins do presente Regulamento consideram Diretoria o profissional contratado para administrar a
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Organizagdo Social em cada Escritério Regional no Estado ou na Sede Social/Administrativa da ASSOCIACAO
BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO.

Art. 27° - Os casos omissos ou duvidosos na interpretacdo do presente Regulamento serdo resolvidos pela
Diretoria, com base nos principios gerais de direito.

Art. 28° - O presente Regulamento entrard em vigor a partir da data da sua publicagio

MANUAL DO FORNECEDOR
1. INTRODUCAO

Este manual visa informar os Fornecedores e Clientes, dados relevantes e fundamentais para o bom andamento
do processo de aquisicio trabalhado na instituicdo, bem como os critérios adotados para avaliar e monitorar a
desempenho de fornecedores de suprimentos em geral e servicos, além da andlise e demais providéncia
quando do resultado das avaliagGes realizadas.

2. OBJETIVO

Garantir a qualidade de fornecimento, atendendo as melhores praticas do mercado; capacitar os fornecedores
para atender aos requisitos exigidos pela Instituicdo; Selecionar e manter no quadro de fornecimentos as
melhores empresas do mercado; Buscar atender os requisitos da ONA — Organizacio Nacional de Acreditagéo,
bem como o Sistema de Gestdo da Qualidade da Instituicgo.

3. CONSIDERACOES GERAIS

O comprador encaminhara ao fornecedor, via e-mail ou fax e através do Portal da ASSOCIAGAO
BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO, solicitacio para cotacio de precos. O fornecedor devera analisar a
solicitacdo de compra e elaborar proposta comercial contemplando as informagfes descritas abaixo, tendo em
vista que sua avaliacdo de desempenho sera realizada com base nos dados informados na referida proposta.
Dados necessarios:

= Especificacdo do produto e/ou servico;

» Quantidade;

e Pregos unitdrios e prego total;

e Marca do produto oferecido;

= Unidade de compra;

* Prazo para entrega;

¢ Prazo para pagamento;

« Validade da proposta;

» Campo de observacdo, quando da necessidade de esclarecer duvidas, ou quaisquer informacfies que julgarem
necessarias;

= A proposta poderd ser encaminhada, por e-mail ou fax e através do portal

Observacdes:

E importante observar a data e hora solicitada pelo Comprador para que o retorno da proposta de
fornecimento, néo atrapalhe o bom andamento do processo, respeitando um prazo maximo de resposta de 48
horas.

Apés autorizagdo do processo de aquisicio, o Setor Administrativo encaminharéd ao fornecedor a Ordem de
Compra para o fornecimento do produto efou servigo. No ato da entrega do produto e/ou servico, o fornecedor
deverd apresentar a Nota Fiscal contendo os dados relacionados abaixo:

» Especificacdo do produto/servico;

= Quantidade;

= Pregos unitario e total;

= Marca do produto entregue, lote e validade;

« Dados bancdrios para recebimento;

» Documentos comprobatdrios quanto & isengdo de recolhimento de taxas de impostos.

Observacdes:

A Instituicdo trabalha com as formas de pagamento: Boletos bancarios e recibos. Quanto aos impostos retidos
na fonte pagadora seguiréo as normas previstas € vigentes na legislaggo tributaria.

A Instituicio segue critérios para aquisico de seus produtos efou servicos, conforme estabelecido pela
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Comissdo de Compras, a fim de garantir que os produtos efou servicos adquiridos estejam em conformidade
com os requisitos especificadas, objetivando a prestacdo de servico com qualidade aos seus clientes.

A avaliagdo de Desempenho do Fornecedor € feita com base em padrdes de qualidade, através de requisitos
estabelecidos junto aos fornecedores de suprimentos em geral e/ou servicos que impactam na qualidade do
produto final da empresa e, € realizada a todos aqueles que efetuam entrega de produtos e prestam servico na
Instituigdo.

Quando do recebimento do produto no almoxarifado ou na dispensa, o almoxarife realizara a avaliacdo através
da Ticha de Avaliacdo e, no caso de prestaggo de servico, 0 proprio requisitante ou responsavel designado para
acompanhamento da execucdo dos servicos, efetuard a avaliacio. Os critérios adotados para Avaliacio de
Desempenho do Fornecedor sao:

Pontualidade

» Qualidade

= Atendimento

A cada entrega realizada por parte do fornecedor sera atribuido pontos conforme critérios estabelecidos,
registrando na Ficha de Avaliacdo de Desempenho do Fornecedor.

PONTUALIDADE
Entrega ou atendimento no prazo 20
Atraso até 03 (trés) dias 14
Atraso de 04 (quatro) dias até 07 (sete) dias 01
Atraso acima de 07 (sete) dias | 00
QUALIDADE
Produto sem avarias/servigo atendido plenamente 25
Produto com avaria aceito/servico atendido parcialmente 13
Produto com avaria ndo aceito/servico ndo aceito 00

ATENDIMENTO DO PRODUTO OU SERVICO

Conforme especificacdo 20
Especificacao diversa da cotada — aceita 10
Especificacéo diversa da cotada — nao aceita 00

O fornecedor seré classificado como BOM, REGULAR ou RUIM, conforme pontuacio atribuida durante a
avaliagdo de seu desempenhao.

QUALIFICACAO FAIXA DE PONTUACAO
BOM 46 a 65

REGULAR 26a45

RUIM 0a25
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7.3 Regulamento de selegdo e contratagéo de pessoal:
O Regulamento encontra-se em anexo a proposta e compilado a seguir:
Regulamento de selecao e contratacdo de pessoal

A ASSOCIACAO BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO, no uso de suas atribuicSes legais e estatutarias e por deliberagdo
de seus membros, orientado pela Lei n® 9.433/2005 que regulamenta os processos de admissdo de pessoal no
ambito das parcerias com o Poder publico do Estado da Bahia e entendendo a necessidade de padronizar seus
procedimentos para selegdo e contratagdo de pessoal, especialmente com recursos ariundos de parcerias com entes
publicos e privados,

RESOLVE aprovar REGULAMENTO para a contratacdo de PESSOAL nos moldes adiante delineados.

CAPITULO I
DOS PRINCIPIOS GERAIS
Art. 1. - Toda contratagdo de pessoal obedecerd aos principios basicos da legalidade, impessoalidade, moralidade,
economicidade, eficiéncia, razoabilidade, melhor técnica e qualidade, tendo em vista a sua adequacio as finalidades
dos servigos e processos necessarios ao cumprimento dos seus objetivos Estatutdrios e em qualquer contrato ou
convénio celebrado com Parceiros.

CAPITULO II
DAS ETAPAS E PROCEDIMENTOS PARA SELECAO
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Art. 2. - As contratagBes de gque trata o Caput. serdo precedidas de processo de seleco que obedecerd as
seguintes etapas:
a) Elaborag&o da Minuta de Edital (conforme modelo integrante deste regulamento em Anexo I) com indicacdo da
comissao responsavel pela selegdo;
b) Julgamento e aprovacdo da Minuta do Edital por todos os Diretores e pelo Conselho Fiscal;
c) Divulgag&io no enderego eletrBnico oficial da ASSOCIAGAO BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO e em, pelo menos 1
(um) outro veiculo de comunicacéio ou sistema oficial de intermediacio de emprego com abrangéncia municipal
efou territorial;
d) Recebimento, andlise, julgamento e classificagdo de curriculos segundo critérios determinados no Edital; e)
Convocagdo dos quatro melhor classificados por vaga na fase de “analise de Curriculo” para elaboragdo de prova de
redagdo (com tema baseado em conhecimentos técnicos na drea) e entrevista;
a. Em caso de ndo haver candidatos selecionados na fase de curriculo em numero igual ou superior a 4, a
ASSOCIAGAO BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO fara a sequnda fase (redacdo e entrevista) com o namero
que houver, podendo fazer nova convocatdria caso julgue insuficiente;
f) Analise, pontuagdo e classificagdo das provas escritas e entrevistas; g) Divulgaco do resultado final nos mesmos
meios e veiculos utilizados para divulgar o Edital;
h) Convocacdo dos selecionados para apresentarem-se com os devidos documentos em local, data e hordrio
estabelecidos no Edital. Atr, 3. Os casos especificos de sele¢dio e contrato que obedecam a outros critérios pré-
determinados pelos parceiros e financiadores de projetos deverdo compor processo interno com justificativa e
indicacdo do instrumento normativo.

Atr. 3. Os casos especificos de seleco e contrato que obedecam a outros critérios pré-determinados pelos
parceiros e financiadores de projetos deverdo compor processo interno com justificativa e indicacdio do instrumento
normativo.

CAPITULO III
DA CONTRATACAO

Art. 4. Ap6s o cumprimento de todas as etapas de selecdo estabelecidas no Edital pela Comissdo de Selegdo, os
candidatos se apresentardo em local, data e hordrio previsto em Edital para entrega de documentacio e
assinatura do contrato.

Paragrafo Primeiro. Havendo modificagbes em datas, horérios e local da apresentaciio dos selecionados, os
mesmos deverdo ser comunicados diretamente pela ASSOCIACAO BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO,
preferencialmente por telefone e por e-mail.

Parégrafo Segundo. A ASSOCIAGAO BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO utilizara para elaboracdo de sua
minuta de Edital o modelo em Anexo II, integrante deste Regulamento.

Art. 5. Em caso de empate de precos e equivaléncia de qualidade, respeitados os principios gerais, a
ASSOCIAGAQ BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO utilizard como critério de desempate a localizacdo geografica do
candidato, priorizando aquele localizado mais préximo do local onde o servico serd prestado.

Art. 6. E necesséria para execucio das etapas de selegdio previstas nas alineas “d” e “e” a existéncia de, pelo
menos, 3 (trés) candidatos por vaga a ser preenchida, exceto casos expressamente justificados.

Art. 7. Todos os procedimentos para selegdo e contrato de pessoal pela ASSOCIACAO BENEFICENTE JOSUE DE
CASTRO a partir da aprovagdo deste Regulamento, comporéd processo interno que serd devidamente arquivado
na sede da ASSOCTAGAQ BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO inclusive para consulta de qualquer cidad3o.

Art. 8. Este Regulamento entra em vigor a partir da data de sua assinatura pelos diretores da ASSOCIACAO
BENEFICENTE JOSUE DE CASTRO.

CAPITULO IV
READMISSAO DE COLABORADORES
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